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El siguiente Reglamento se fundamenta en un conjunto de normas y principios legales
vigentes en la Republica de Chile, entre las que destacan como las mds importantes las

siguientes:

* Cddigo Procesal Penal, articulos nos. 175 y 176

* Constitucion Politica de la Republica de Chile

* Ley General de Educacion N.2 20370 — 2009

* Estatuto Docente N.2 19070 de 1991 y sus modificaciones

* (Cddigo del Trabajo D.F.L. N.? 1 de 1994 y sus modificaciones

* Ley].E.C.N.219979

¢ D.F.L.N.?2 de 1998 sobre subvencion del Estado a Establecimientos Educacionales

* Ley N.®19532 sobre modificacion a la Ley de Jornada Escolar Completa y otros textos
legales.

* Ley 20084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente Declaracion Universal de los
Derechos Humanos

¢  Convencion sobre los Derechos de los Nifios.
* Ley 20536 sobre Violencia Escolar
* Ley de Inclusion Escolar N.2 20845

e Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales de Ensefianza Basica y Media con reconocimiento
oficial del Estado. (junio 2018)

¢ Ley N.? 18,962, que regula el estatuto de las alumnas en situaciéon de embarazo y

maternidad.

*  Decreto 83
¢  Decreto 67 del 31 de diciembre de 2018.



MMMMMMM Reglamento de Convivencia

Contenido

PRINCIPIOS INSPIRADQORES ...ttt ettt e e e e st e e e e s sssasatesesssssssssseeessssssnssseseessssnnnnnes 5
1. VALORES CENTRALES EN EL PROCESO DE FORMACION ..o ee s eseeeeseseseeseeseenen 7
3. NORMAS GENERALES DE INDOLE TECNICO PEDAGOGICA ... 10
4. LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES ...ttt ettt e eeeaeeee e e e s ssnsaneeeessessnnnns 16
5. NORMAS DE RELACIONES ENTRE LA COMUNIDAD ..ottt e e 17
6. ESTIMULOS A LOS ESTUDIANTES DESTACADQOS POR SU COMPORTAMIENTO............... 20

Y DISCIPLINARIAS.......coooitiiiis et 23
7.1 MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS ..ot 23
7.1.1 Medidas FOrmativas...........cccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiicccc s 24
7.1.2Medidas DiSCIPIINATIAS .......c.cevivririririiiciciec s 25
7.3 Debido proceso en la Cancelacion de Matricula ...........ccccvriiiiinininiiicccccccs 30

8. PROCESOS DE. ACOMPANAMIENTO Y SUPERACION DE CONDUCTAS CONTRARIAS

OO 32
A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA .......cooiiiiiiiiiict s 32
8.1 Lineamientos Cartas de COMPIOMIUISO ........ccovvrvriririririninieiniinieieiesiee s 33
8.2 Lineamientos Cartas de Condicionalidad.............ccccccoiviiiiiiiiniiiiiiiiiccce, 34
Procedimiento para aplicar Carta de Condicionalidad...........c.cccoeveviiiiiiiniiiii 35
8.3 Lineamientos Cartas de Condicionalidad Extrema...........cccocovvvvininininiiinniicccccce 35
9. PROCEDIMIENTOS .......coouiiiiiiiiininiiitsiiciciee s 37
9.1 ALTASOS ...ttt 37
9.2 Procedimiento para las Inasistencia a clases y su justificacion .............cccoeveeirivicininiiiccicinines 38
9.3 Procedimiento para el retiro masivo de estudiantes .............cccoeeiivininiiinnniii 39
9.4 Uso de la Agenda fisica (de acuerdo a nivel) o Agenda Virtual...........cccoooeuriiiiinnnininnns 40



MMMMMMM Reglamento de Convivencia
9.5 Correcto uso del uniforme escolar y presentacion personal ............c.cccoeeeeeiiiineccccee 40
9.6 Uso de celulares, Tablet o cualquier otro equipo electronico...........c.coeveveveeieeeeeeeeeeeeee 44
9.7 Respecto al uso del correo electrénico institucional por parte de los funcionarios....................... 46
9.8 Respecto al uso de redes sociales en el establecimiento.............ccccccceevviviiinniniiiiiiiiie, 47
9.9 Procedimiento sobre uso de internet para estudiantes, apoderados y funcionarios..................... 47
9.10 Estudiantes disruptivos en la sala de clases .............cooeeveveieieiiiiicieiccccecc e 48
9.11 Procedimiento para estudiantes con anotaciones negativas en su hoja de vida............c.cc.c........ 48

9.12 Procedimiento para la retencién de estudiantes embarazadas, madres y padres
AAOLESCENLES ...ttt 49

9.13 Procedimiento ante la incorporacion, deteccién o conocimientos de estudiantes LGTBIQ....51

9.14 En caso de accidentes o enfermedades del estudiante...............cccooeveveiiiiiniin 62
9.15 Procedimiento para el correcto uso del Laboratorio de Ciencias ...........cccccevveuiivininiiiinninicncnne. 66
9.16 Procedimiento para el correcto uso de la Biblioteca del Colegio.............cccocoeveverinieieninieine 68
10. PROTOCOLOS DE ACCION .......cvuuumreesmreessmesesssesesssesesssesssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssseses 73
10.1 Procedimiento General de los Protocolos de AcCion..........cccccuciiviniiiiiiininiiciiniiiciiccce, 73
10.2 Obligacion de DenUNCIAT...........cccviuiiiiiciiii s 74
10.3 Transparencia de informacion y principio de confidencialidad ...........ccccooeeeiiiinniiicnne, 75
10.4 Tipos de Protoolos ..........ccucueucueuruiuiicicicicictctccctcctcctc sttt 76
11. LINEAMIENTOS GENERALES ...t 128
15. DE LAS VIAS DE COMUNICACION..........comirreeummmneenssneeesssesssssssessssssssessssssssssssssesssssssesssssssssssssns 144
16. SALUD DE LOS ESTUDIANTES........ocooitiiiiiiiiici s 146
17. TRANSITO VEHICULAR DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO .....covsrvveermreeeesnneesssenseessseneeeens 148
18. REDES DE APOYO EXTERNAS ...ttt 148
19. PROCESO DE ELABORACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA.......... 149
ESCOLAR ..ot bbb a bt 149
GLOSARIO CONVIVENCIA ESCOLAR.......coiiiititicicccse s ssssnns 149



o «© San 4(%

9 N

5 A B E L Reglamento de Convivencia

s

En el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
profesor”, “el estudiante” y sus respectivos plurales, asi como otras palabras, para referirse
indistintamente a hombres y mujeres. Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal
respecto de como evitar la discriminacidn de género en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”,
los/las”, u otras similares para referirse a ambos sexos en conjunto, y ese tipo de formula supone
una saturacion grafica que puede dificultar la comprension de la lectura.

(Ley de Inclusion 20.845)

PRINCIPIOS INSPIRADORES

Algunos de los principios sobre los cuales debe inspirarse todo reglamento interno estan
contenidos en el articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370, Ley General de Educacion, mientras que
otros estan enunciados en el Decreto Supremo N° 128 del Ministerio de Educacion estos son
los siguientes:

1. Dignidad del Ser Humano
La dignidad humana es un atributo que no hace distinciones y se aplica a todos los seres
humanos, mas alla de sus caracteristicas o creencias, es decir, la dignidad no se otorga ni se
quita puesto que es propia de cada hombre y mujer, sin embargo, puede ser vulnerada. Todo
reglamento interno, tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de
la dignidad de toda la comunidad educativa, y especialmente la dignidad de los parvulos
puesto que, por sus caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se

encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad.

2. Nifos y Nifas sujetos de Derecho
Histéricamente nifos y nifas fueron considerados como objetos de proteccion y se les
senalaba como pasivos receptores de decisiones tomadas por adultos en funcién de lo que
esos adultos consideraban. Hoy, y de la mano de Convencién de los Derechos de Nifio, se
asume que ninos y nifas son sujetos de derecho, es decir, que sus necesidades deben ser
satisfechas no por beneficencia sino porque es un derecho que debe ser garantizado por los
adultos y las instituciones, asi como ejercido por nifios y nifias. Dado lo anterior, los parvulos
son titulares de derechos, con capacidad de ejercerlos progresivamente de manera auténoma.
Nifos y nifias, tienen intereses, necesidades, opiniones y motivaciones particulares, las que
deben ser respetadas y consideradas en la gestion del establecimiento educativo, en su

diversidad, tanto a nivel de grupo como en su individualidad.
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3. Interés Superior del Nino
El interés superior del nifo es un principio orientador que ordena las decisiones de la
comunidad educativa. Nos referimos a que en cualquier decisién que pudiere afectar a los
nifos y ninas debe tenerse como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus derechos. Este
principio debe enfocar y circunscribir todo el quehacer de la comunidad educativa,
posicionando a los parvulos como sujetos de derecho. Su puesta en practica se da a través de

acciones orientadas al desarrollo integral y bienestar de los parvulos.

4. Autonomia progresiva de nifios y ninas
El principio de autonomia progresiva revela que nifios y nihas ejerceran sus derechos de
acuerdo con la evolucion de sus facultades. Esto quiere decir que las y los adultos a cargo de
ellos y ellas deben orientar y acompanar la toma de decisiones, considerando “los intereses y
deseos del nifio, asi como la capacidad del nifio para la toma de decisiones auténomas y la
comprension de lo que constituye su interés superior”. El rol e injerencia de los adultos en la
toma de decisiones sobre la vida de los parvulos ira variando gradualmente de acuerdo con

la evolucidn de sus facultades.

5. No discriminacidn arbitraria
Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los reglamentos internos y las
posibles sanciones deben aplicarse respetando los derechos fundamentales y sin distinciones
arbitrarias fundadas en diferencias de género, raza, religion, nacionalidad, edad, orientacion
u otra. Siempre se debe considerar que todas las personas que componen la comunidad

educativa son diversas en sus caracteristicas e iguales en sus derechos.

6. Equidad de Género
Tal como lo sefiala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los reglamentos internos
deben resguardar a todas las personas, independiente de su género u orientaciéon sexual.
Todos los nifios y nifias tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto y

valoracidn, reconociendo que todos y todas son distintos, inicos y tienen iguales derechos.

7. Participacion
El reglamento interno es un instrumento de gestion que regula la forma de operar de los
establecimientos, asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, por
lo tanto, en su elaboracién, implementacion y modificacion se debe considerar la participacion
de ellos y ellas. Esto se debe resguardar especialmente con nifios y nifias, quienes tienen

derecho a expresar su opinidn y a que esta sea considerada en los asuntos que les afectan.
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8. Interculturalidad
Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben reconocer y
respetar a cada nifo, nifa y sus familias en su especificidad cultural y de origen, considerando
su lengua, cosmovision, tradiciones e historia. Esto implica que los establecimientos deben
ampliar su mirada al definir normas, respetando la idiosincrasia de cada familia, en la medida
que ésta no vulnere los derechos de toda la comunidad. Se espera que la comunidad educativa
potencie la construccion de un PEI inclusivo, en el que se avance desde la folklorizacion al

real didlogo de las culturas.

1. VALORES CENTRALES EN EL PROCESO DE FORMACION

En toda sociedad la convivencia, la disciplina y el respeto son elementos imprescindibles para
que ésta alcance sus objetivos y metas establecidas. El colegio San Alberto no se excluye de
esta aseveracion, para poder entregar una educacion de calidad es indispensable establecer
condiciones de tranquilidad, orden, tolerancia y empatia que favorezcan un aprendizaje
comprensivo. De este modo, se genera un clima afectivo en donde todos sus integrantes se
sienten cdmodos, aceptados y con sentido de competencia, el que los estimula a enfrentar los
desafios propios del aprendizaje.

Una sana convivencia escolar no tan solo genera un ambiente favorable al aprendizaje, sino
que incide significativamente en el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual de los
estudiantes.

Educar en convivencia es educarse mutua y reciprocamente en valores, los cuales deben ser
asumidos y puestos en practica por todos los miembros de la comunidad educativa, sobre
todo, por quienes desempefian el rol de educadores (padres y profesores) siendo el ejemplo a
seguir por nuestros estudiantes.

Este reglamento cumple una funcién orientadora y articuladora del conjunto de acciones que
los actores educativos (estudiantes, docentes, personal del establecimiento, padres y
apoderados), emprenden a favor de la formacién y el ejercicio de los valores de convivencia,

propios del colegio San Alberto. Los cuales son:
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1.1 Rigor

La persona que posee el valor del rigor es aquella que cumple con sus obligaciones, haciendo
un poco mas de lo esperado, al grado de sacar adelante su trabajo.

El valor del rigor en el colegio San Alberto se desarrolla dotando a nuestros estudiantes de
caracter, orden y eficacia para estar en condiciones de realizar las actividades que se proponen
o se les piden.

Un estudiante que desarrolla rigurosamente su trabajo escolar es responsable, organiza su
tiempo y esta al pendiente de cumplir con lo encomendado. Por otro lado, el rigor académico
exige que al enfrentar una tarea escolar; se establezcan las fuentes de informacion, se analice
desde diversas perspectivas y se tome una postura fundamentada en la razon.

El rigor que establece el colegio San Alberto es un entrenamiento que moldea, fortalece y
perfecciona. Nuestra misidon es formar buenos habitos y establecer una serie de reglas
personales que comprometen a los estudiantes.

El rigor desarrolla la capacidad de ejercer control sobre los deseos, cardcter, emociones,
lenguaje y actitudes; todo esto ayudard a conseguir las metas y objetivos que se han trazado,

con el fin de alcanzar una educacién de calidad.

1.2 Perseverancia

La perseverancia es un esfuerzo continuo para obtener un resultado concreto. Es un valor
fundamental dentro del proyecto educativo de nuestro colegio.

Conjuntamente con desarrollar la perseverancia se obtiene la fortaleza y esto nos permite no
dejarnos llevar por lo facil y lo cémodo. Logrando asi la formacidon de personas valientes,

luchadoras y auténticas.

1.3 Honestidad
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Para ser honesto es importante ser sincero con uno mismo, fiel a la promesa hecha con las
personas con quienes convivimos o tratamos. Ser honesto es tener un comportamiento
congruente, correcto y justo. El colegio San Alberto promueve la honestidad como una forma
de vida, en donde los estudiantes deben ser congruentes con lo que piensan y lo que hacen.

1.4 Fraternidad

La palabra “fraternidad” para el colegio San Alberto simboliza la “unién y buena
correspondencia; amor y carifio entre hermanos”. La fraternidad se traduce en aceptacion y
valoracion de las personas en sus diferencias y potencialidades.

Por esta razén para el colegio San Alberto la fraternidad representa y se entiende como, la
base emocional en que se sustentan todos los aprendizajes y procesos de formacion.

1.5 Respeto

El respeto es reconocer en si y en los demas, sus derechos y virtudes con dignidad, dandole a
cada quién su valor. El respeto se convierte en una condiciéon de equidad y justicia, donde la
convivencia pacifica se logra sélo si consideramos que este valor es una condicion para vivir
en paz con las personas que nos rodean.

El colegio San Alberto entrega un trato atento y respetuoso hacia todos, para asi cultivar,
construir y fomentar una sana convivencia, valorando y apreciando la integridad y el
bienestar fisico y psicologico de todos y cada uno de los integrantes.

1.6 Solidaridad
La solidaridad es ayudar y servir de manera espontanea a los demas. Esto es posible cuando

hay facilidad de desprendimiento; lo que significa ser de espiritu generoso.

La solidaridad enriquece el alma de la persona que la practica, nada hace mas humano al
hombre que el desprenderse de si mismo para compartir con los demas, sin esperar nada a
cambio.

Para el colegio San Alberto la solidaridad es un sentimiento de unidad basado en metas o
intereses comunes, son los lazos sociales que unen a todos los miembros, se basa en la
colaboracion y el esfuerzo de las personas. Es una actitud permanente de servicio hacia el

trabajo escolar y la familia.

2. FINES EDUCATIVOS DEL REGLAMENTO

Esta normativa tiene como fines educativos los siguientes:
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v" Guiar los estudiantes a través del proceso educativo, para que aprendan a conocerse,

apreciarse y a vivir en comunidad.

v" Potenciar el mundo valdrico de los estudiantes.

v" Inculcar el respeto a los derechos humanos y las libertades fundamentales de las

personas.
v" Reforzar el cumplimiento responsable de sus deberes y obligaciones escolares.

v' Garantizar una respetuosa interacciéon educativa en un ambiente de sana convivencia para

un mejor aprovechamiento de la actividad escolar.
v" Preparar a los estudiantes para asumir una vida responsable en sociedad.

v" Ensefar a respetar y valorar la diversidad de personas y roles en el aula y en la

sociedad.

v" Regular y propiciar las relaciones entre la comunidad escolar y la comunidad organizada,

en relacion con el logro de los propdsitos educativos.
3. NORMAS GENERALES DE INDOLE TECNICO PEDAGOGICA
3.1 De la Concepcién Curricular.
El Colegio estda comprometido con la pedagogia centrada en la comprension, con el
aprendizaje profundo de sus estudiantes y con la formacién de valores. Creara las mejores
condiciones, para que los estudiantes se enaltezcan como personas y como participantes
constructivos de su comunidad y de la sociedad en que se desenvuelven.

3.2 Del Funcionamiento.

El Colegio, atenderd los niveles de:

Educacion Parvularia 1°y 2° Nivel de transicion
Educacién Bésica 12 a 82 afio de Educacién Bésica
Educacién Media 1°a 4° ano de Educacion Media H-C

Cada nivel estara atendido por los siguientes profesionales:

Educacion Parvularia Educadora de parvulos y Auxiliar de parvulos.

Educacion Basica . . .
Profesores del nivel titulados y/o autorizados y

co-educadores.
Educacion Media Profesores del nivel titulados y/o autorizados.

10
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Cargos que se encuentran de acuerdo con la Dotacién Docente de cada afio.

3.3 De los Planes y Programas de Estudio
Los Planes y Programas que aplica el colegio en sus distintos niveles y modalidades son los
propuestos por el MINEDUC.

3.4 De la Evaluacién y Promocion

El colegio se regira por el decreto N® 289 / 01 (Bases curriculares) en los cursos de Educacion
Parvularia.

Decreto 67 que aprueba las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y
promocion y deroga los decretos exentos N°511 de 1997, N°112 y N°83 2001.

Para la aplicabilidad de estas normas el colegio elaboré un Reglamento de Evaluacion, el cual
contiene las disposiciones que permiten el funcionamiento de las normativas
correspondientes a evaluacion de cada nivel (educacion Parvularia (transicion 1 y 2),

educacion basica y educacion media).
3.5 De los Consejos

v" De Profesores:

Definicion:
Son organismos técnicos, de caracter consultivo, en los que se expresara la opinion profesional
de sus integrantes y que en algunos casos tendran caracter resolutivo en materias técnico —

pedagdgicas de acuerdo con el Proyecto Educativo y al Reglamento Interno.

Finalidad:
Constituye una instancia de participacion técnica para cada uno de los profesionales de la
Educacion, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida escolar, el desarrollo

curricular y la marcha del establecimiento educacional.

Funciones Generales:

11
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Planificar y co ayudar en la ejecucion y evaluacion del Plan de Trabajo.

Garantizar la integracion y participacion democratica de todos los componentes de la

comunidad escolar.

Velar por la correcta aplicacion de las normas legales y reglamentarias que digan

relacion con el quehacer del E.E.
Reflexionar sobre las practicas pedagdgicas.
Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluaciones,

tanto interna como externa, y sugerir acciones pedagodgicas preventivas, correctivas o

de refuerzo.

Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo, acentuando

su accion en la formacion de valores personales y sociales.

Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la comunidad escolar y de su entorno.
Estudiar y proponer medidas formativas para solucionar problemas de desadaptacion

de los estudiantes al medio escolar.

Promover el perfeccionamiento profesional del personal docente del E.E.

Criterios generales de funcionamiento:

v

v

El consejo ordinario de profesores sesionara semanalmente.

Los Consejos estaran presididos por Rectoria y/o Direccién o por el docente en quien
delegue esta funcion. Cada Consejo tendra un Secretario, quien llevard un libro de

actas de sesiones y un archivo con el material que el consejo determine.

La asistencia de los profesores a los Consejos es obligatoria, dentro de su horario de
actividades. El horario de sesiones se establecera en las horas normales de actividades
del E.E.

Podran asistir a los Consejos, ademds del personal que corresponda, otros
funcionarios del EE, cuando su presencia sea requerida o autorizada por Rectoria y/o
Direccion

Habra Consejos extraordinarios estos se realizaran en horario y dia no determinados
de antemano cuando la situacion lo amerite.

Los participantes de los Consejos deberdan mantener reserva respecto a las materias

que en ellos se traten.

Tipos de Consejos y funciones especificas:

12



\‘?0\0 i 4("«

9 N

MOACoH A L1

v

Reglamento de Convivencia

En nuestro establecimiento funcionardn los siguientes tipos de Consejos: Consejo
General de Profesores, Consejo de profesores por ciclo y Consejo de profesores por

asignatura.

El Consejo General de Profesores: estard integrado por todos los profesores del E.E.,se
realizard en forma de sesiones ordinarias, para diagnosticar y planificar el afio escolar
o trimestral, para analizar evaluaciones y proponer medidas para mejorar el proceso
educativo, para evaluar institucionalmente las gestiones realizadas. El Consejo elegira

a su representante para que participe en otras instancias.

Los Consejos por Ciclo: estara integrado por los profesores de cada ciclo, con el
proposito, de orientar las planificaciones, analizar resultados obtenidos, proponer

nuevas estrategias, realizar evaluaciones conjuntas sobre determinados aprendizajes.

Los Consejos por asignatura o Departamentos: estara integrado por los profesores de
cada asignatura con el propdsito de, orientar las planificaciones, analizar resultados
obtenidos, proponer nuevas estrategias, realizar evaluaciones conjuntas sobre

determinados aprendizajes.

Del Comité de Buena Convivencia:®

El establecimiento cuenta con un Comité de Buena Convivencia, con cardcter consultivo,

integrado por:

* Rectoria y/o Direccién, quien lo preside.

* Encargado de Convivencia

* Unrepresentante de los Administrativos del Colegio.

* Una Educadora de Parvulos y/o representante de los docentes

* Unrepresentante del Centro General de Padres y Apoderados

* Unrepresentante del Centro General de Estudiantes

Rectoria y/o Direccion podra informar y/o consultar al Comité de Buena Convivencia por

situaciones derivadas de la disciplina y convivencia escolar, entre otros motivos.

Este Comité tiene caracter consultivo y no resolutivo y no puede intervenir en materias

técnico-pedagdgicas o administrativas del Colegio.

13
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Este Comité funcionara de acuerdo con lo establecido en la reglamentacion vigente, con un

minimo de cuatro (4) reuniones al afio.

3.6 Del Equipo de Gestion Escolar

Definicion: es un organismo asesor de Rectoria y/o Direccién en materias de orientaciéon y

coordinacidn de las actividades de planificacion de la unidad educativa.

Finalidad: asesora a la Rectoria y/o Direccidon, estudiando iniciativas creadoras que vayan en
beneficio de los estudiantes, personal y comunidad escolar. Integran este equipo las siguientes
personas: Rectoria y/o Direccion, Directoras de ciclo, representante de redes de apoyo, asesor
CGP, Asesor CGA, jefe administrativo. El equipo de gestion elaborara un Plan de Trabajo y

sesionara de acuerdo con su programacion.

Funciones Generales del EGE:

v' Asesorar a Rectoria y/o Direccién en la planificacion y programacion de actividades
generales del colegio.

v' Estudiar las disposiciones del nivel comunal, provincial, regional o nacional y proponer

las medidas para su adecuado funcionamiento.
v" Elaborar técnicas para mejorar la comunicacion interpersonal en la unidad educativa.

v' Estudiar iniciativas creadoras de los diversos organismos y funciones del establecimiento

en beneficio de la comunidad educativa.

v Tomar conocimiento de los problemas de tipo general que afectan al establecimiento y
proponer soluciones.
v Tomar conocimiento de las evaluaciones generales y parciales de interés general.

v Mantener absoluta reserva respecto a las materias que en las reuniones se trate.

3.7 Del Perfeccionamiento Docente

El colegio entregara una amplia difusion de toda la informacién de perfeccionamiento
ofrecida por Institutos y Universidades. Asimismo, durante el afio desarrollara talleres de
auto perfeccionamiento, en materias que, a juicio de los profesores sean interesantes de
profundizar y que apunten de manera especifica a solucionar problemas de caracter

metodoldgico.
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3.8 De la Evaluacion de los Docentes y asistentes de la educacion

El Equipo Directivo acompanara el rendimiento, dedicacion, presentacion personal, sentido
de responsabilidad, interés por el perfeccionamiento y espiritu de iniciativa del profesor y
todos los funcionarios, con el fin de acumular antecedentes que permitan tener fundamentos
para la evaluacion de desempefio profesional interna.

El colegio llevara una carpeta de cada funcionario, donde anotara todas las observaciones
positivas y por mejorar pertinentes como acopio para sus antecedentes profesionales y
personales.

Cada anotacion realizada se comunicara oficialmente al funcionario.

Entre los meses de junio y julio se realizara un acompanamiento al desempefio mostrado, de
manera que el funcionario pueda afianzar aquellos aspectos positivos y/o enmendar aquellos
aspectos por mejorar.

Las felicitaciones y observaciones positivas a los funcionarios del colegio deberan

comunicarse por correo electronico a la Srta. Susana Pérez, sperez@colegiocsa.cl quien la
incorporara a la carpeta personal del funcionario.

Terminado el afio académico, los funcionarios seran sometidos a una evaluacién de
desempeno.

Como resultado de esta evaluacion, los funcionarios podran optar a un bono de desempefio,

el cual serd otorgado en la liquidacion de sueldo del mes de enero de cada afo.
3.9 De la Evaluacion Institucional

El colegio San Alberto tiene un régimen trimestral y realiza dos evaluaciones institucionales
al afio de acuerdo con lo estipulado en el Calendario Escolar Regional, donde se analizara

todo el quehacer educativo.

Cada jornada evaluativa sera liderada por la Rectora/Directora y Direccion Académica del
colegio. Las jornadas con los educadores se organizara de acuerdo con los propdsitos de la
misma, entregando al término de ella un Informe sobre los avances y no logros habidos en el
periodo escolar que se evalua, junto con las posibles sugerencias para el mejoramiento del

proceso educativo.

Una vez al afio se aplicard una encuesta institucional a padres, apoderados y estudiantes con

el fin de detectar informacion ttil para la toma de decisiones institucionales.
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4. LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

En el Colegio San Alberto los estudiantes tienen derecho a:

v

AN

Que sus derechos sean respetados. Que se le entreguen aprendizajes fundamentales,
que les permita desempenarse en sociedad, integrarse al mundo laboral y/o continuar

estudios superiores.

Una formacion religiosa o moral.

Una disciplina escolar que se administre acorde a lo establecido en el presente
reglamento interno de disciplina y convivencia escolar, de modo compatible con la
dignidad humana.

Una educacién participativa, donde puedan expresarse plenamente a través de
organizaciones estudiantiles establecidas al interior del colegio.

Ser respetados como personas sin discriminacion de ningtn tipo.

Que se le respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas morales e

ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

Lalibertad de expresion dentro de un marco de respeto, ocupando los canales y espacios
de organizacion adecuados como; Direccion de Ciclo, Profesor Jefe, Asamblea
estudiantil.

El respeto de su integridad fisica y psicologica, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.

Desarrollar su actividad escolar en las debidas condiciones de seguridad e higiene. v/
Recibir los apoyos y atenciones con que cuenta el colegio.

Manifestar sus sentimientos cuando no se respeten sus derechos.

Recibir informacion de manera pertinente y oportuna respecto al avance en sus procesos
de aprendizaje.

Que el rendimiento escolar sea evaluado acorde a lo trabajado.

Consultar cuando tenga duda sobre los procesos de aprendizaje y evaluacion.

Ser informados del proyecto educativo, y todo lo relacionado con la vida escolar del

establecimiento.

Mantener la continuidad de sus estudios y no ser interrumpidos en el caso de embarazo
o riesgo social. Se debe establecer un acuerdo entre el estudiante, apoderado y Rectoria
y/o Direccién para velar por el mejor procedimiento que favorezca el cumplimiento de
este deber.
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5. NORMAS DE RELACIONES ENTRE LA COMUNIDAD

Los Deberes y Normas de los Estudiantes

Junto con reconocer los derechos fundamentales de los estudiantes, existen deberes que deben

cumplir en su vida estudiantil; estos se concretan en las siguientes obligaciones:

5.1 Normas de Funcionamiento

v' Respetar y participar activamente del Proyecto Educativo del colegio.

v Cumplir y respetar los horarios del colegio, al ingreso de la jornada, al término de la

jornada escolar como también, de los recreos y el horario de colacién.

v" Cumplir con todos sus compromisos académicos, ya sea entrega de trabajos, tareas,

cumplimiento con materiales, rendicion de pruebas, en el tiempo acordado por el docente

y/o administrativos.

v' Presentarse a clases y/o a cualquier acto en representacion del colegio, con el uniforme

que el colegio tenga establecido de acuerdo con el nivel educativo.

v' Representar al colegio publicamente cuando sea requerido.

v No manipular ni utilizar artefactos personales que interfieran el trabajo sistematico dentro

del aula. Tales como mp3, celulares, mp4.

v' La Tablet se utiliza dentro de un contexto pedagogico.

v" Respetar los espacios comunes evitando acciones como; juegos bruscos o inadecuados,

uso de parlantes, etc.

v" Cuidar y usar correctamente los bienes, equipamiento e instalaciones del colegio.

v' Presentarse todos los dias al colegio con su agenda escolar (segtin nivel) y hacer un debido

uso de ella.

v' Comunicar a sus apoderados, mediante una nota efectuada por algun profesor o
administrativo del colegio en la agenda escolar (fisica o virtual de acuerdo al nivel) o a

través de correo electrénico, todo evento, felicitacion, accién remedial o falta a cualquier

tipo de norma.

v En caso de inasistencia, debera ser justificada formalmente a través de la agenda (si

corresponde) y/o correo electrénico dirigido a Profesor Jefe, Encargado de convivencia del

ciclo y Directora de ciclo.
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v En caso de inasistencia a una evaluacion, el apoderado debera justificar via agenda (si

corresponde) y/o correo electronico, adjuntando certificado médico y/o licencia médica
prolongada (si son mas de cinco dias habiles).

v' Las inasistencias por causas de salud, seran respaldadas con un certificado médico, el que

debe ser presentado en un plazo no superior a 48 hrs.

5.2 Normas de Interaccion

v' Seguir las orientaciones del profesorado mostrando respeto y consideracion, aplicando las
instrucciones que éste realice.

v Mantener un lenguaje adecuado de respeto hacia cualquier miembro de la comunidad
educativa, tanto dentro como fuera de aula.

v" Utilizar el dialogo en la resolucion de conflictos y controversias.

Respetar el derecho al estudio y aprendizaje de sus compafieros.

<

Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas, morales, orientacion sexual,

integridad e intimidad de cada uno de los miembros de la comunidad.
No discriminar a ningtin miembro de la comunidad educativa.
Demostrar en todo momento, habitos de aseo e higiene personal.

Ser honrado con los bienes y pertenencias del colegio y de los demas.

DN N NN

Cumplir estricta y rigurosamente las medidas de seguridad establecidas para la salade
clases, pasillos, laboratorios, talleres y dependencias en general del establecimiento.

5.3 Normas de acompanamiento a los Estudiantes

Con el fin de realizar un acompafiamiento a los estudiantes y sus familias tanto en el ambito
académico, afectivo, social y/o conductual, nuestro colegio realiza multiples procesos durante
el afo lectivo.

En el caso de los estudiantes de 1° a 4° basicos, estos acompafiamientos se trabajan fuertemente
con sus apoderados; Cuando el estudiante es de 5° basico a 4° medio debera estar presente en

entrevistas y/o acuerdos realizados.
5.3.1 Acompanamiento anual a los estudiantes:

v" Durante el afio académico el Profesor Jefe citara a una entrevista al apoderado.

v Si el apoderado o el profesor lo estima conveniente y/o necesario, se otorgaran las

entrevistas que sean necesarias.

5.3.2 Acompanamiento a los estudiantes nuevos:
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Al inicio del afio escolar (durante las ocho primeras semanas de clases) el Profesor jefe
citard a una entrevista al apoderado. Si el estudiante es de 5° basico a 4° medio, debera
estar presente en la entrevista. En dicha reunion se firmara una carta de compromiso de

estudiante nuevo entre el colegio, el estudiante y apoderado.

Si el apoderado o el profesor lo estima conveniente y/o necesario, se realizaran las

entrevistas que sean necesarias durante el afo.

5.3.3 Acompanamiento y/o seguimiento a los estudiantes con carta de compromiso, carta de

condicionalidad o carta de condicionalidad extrema:

v

v

Acompanamiento conducta afio anterior. El colegio tiene la facultad de emitir al inicio de
cada ano escolar, carta de compromiso o carta de condicionalidad, a aquellos estudiantes
que de acuerdo alo observado en el afio anterior y que es de conocimiento del apoderado,
necesiten establecer un compromiso, condiciéon o acompanamiento, con la finalidad de

reforzar areas académicas, conductuales y/o emocionales.

Al inicio del afio escolar, (dentro de las primeras ocho semanas de clases) el Profesor Jefe
citard a una entrevista al apoderado, con la finalidad de conocer el tenor de la carta emitida

y el compromiso que adquieren el apoderado, el estudiante y el colegio.

Trimestralmente el Profesor Jefe revisara los cumplimientos establecidos en la carta
vigente, e informara al apoderado via correo electronico o a través del libro de clases
digital.

Si al término de alguno de los trimestre, el alumno ha demostrado estar cumpliendo

con lo establecido en la carta vigente, el Profesor Jefe podria solicitar a Direccién de Ciclo

el alzamiento de la carta o pasarla a una instancia menor.

Si no se cumplen los compromisos establecidos en la carta vigente, el Profesor Jefe enviara
al apoderado via e mail con copia a Directora de Ciclo y encargada de redes de apoyo, un
reporte que dé cuenta de aquellas conductas que no se han enmendado. El profesor jefe
podria solicitar a Direcciéon de Ciclo que la carta pase a una instancia mayor, para ello

debe adjuntar las evidencias del caso.

En el caso de cartas de condicionalidad y condicionalidad extrema, se presentara el caso

al Equipo Directivo.

5.3.4 Acompanamiento y seguimiento a estudiantes que presentan barreras de aprendizaje.
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En relacion con el acompafiamiento a estudiantes con algun tipo de barrera de aprendizaje

se contempla:

v’ Para estudiantes que ya reciben acompafiamiento y/o seguimiento por barreras de
aprendizaje: durante las ocho primeras semanas del afo académico, el profesor jefe cita a
entrevista al apoderado, en esa instancia el padre y/o apoderado entregan los certificados
y/o informes de los profesionales externos que atienden al estudiante.

v' Para iniciar el proceso de acompafiamiento, el apoderado debera presentar al colegio los
certificados e informes de especialistas externos que den cuenta de las caracteristicas del
acompanamiento que el estudiante necesita. Los documentos deben ingresar a través del
estamento de enfermeria.

v' Se realiza una reunion multidisciplinaria con profesionales del colegio, en donde se

analizan y deciden las caracteristicas del acompafiamiento que se brindara al estudiante.

v' A partir del diagndstico y de lo observado por los especialistas del colegio (Psicopedagogo
y/o Psicdlogo), se establecen el conjunto de acciones de acompanamiento, los que podrian
contemplar: mediacion pedagdgica en aula, mediacion en evaluaciones, puentes de
comunicacion entre los profesionales externos y los profesionales del colegio (Profesor
Jefe, Psicélogas, Psicopedagogas), apoyo en talleres con Psicopedagogas y/o tutorias
grupales o personalizadas con Psicologia y/o Psicopedagogia.

v" Una vez establecidas estas acciones, Direccién de Ciclo en conjunto con Redes de Apoyo,
informan y trabajan con los Profesores jefes y docentes las orientaciones de los

especialistas, tanto externos como internos del colegio.

v En la entrevista con el profesor jefe, la familia debe comunicar el progreso en el
tratamiento y/o apoyo de los profesionales externos en el que se encuentra el estudiante,
esto a través de un informe emitido por el o los especialistas tratantes.

v" En caso de que el profesor lo considere pertinente, podra solicitar un tercer informe por

parte del especialista.

v' Para aquellos estudiantes que presenten una Necesidad Educativa Especial y necesiten un

tutor, se podria asignar una tutoria o acompafamiento por un periodo determinado.

6. ESTIMULOS A LOS ESTUDIANTES DESTACADOS POR SU
COMPORTAMIENTO

Con el fin de estimular el buen comportamiento, nuestro colegio considera los siguientes
estimulos a los estudiantes que tienen una destacada participacion en su formacién personal

y relacion de sana convivencia con sus pares.
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6.1 Estimulos cotidianos
Observaciones positivas en el libro de clases digital. Este incentivo se debe entregar en el
momento que se manifiesta la conducta. Estas observaciones serdn comunicadas a la familia

a través del libro de clases digital. En el caso de la educacion Parvularia los estimulos

cotidianos se estableceran en la agenda escolar.

6.2 Estimulos Trimestrales

Trimestralmente se reforzaran algunas de las siguientes conductas positivas:

CODIGO DESCRIPCION
POSITIVAS (TRIMESTRAL)

1 Pone un esfuerzo especial en su tarea.

2 Participa en actividades en representacion del colegio.
3 Coopera en el cuidado y el aseo del colegio.

4 Respeta el ambiente de estudio.

5 Enfrenta situaciones conflictivas a través de un didlogo respetuoso.
6 Demuestra puntualidad al inicio de la jornada

7 Es responsable en el cuidado de sus pertenencias.

8 Asiste a clases de manera sistematica.

9 Respeta el uso del uniforme institucional.

10 Se autorregula en clases.
11 Participa y pregunta activamente en clases.
12 Trae y dispone de sus materiales.

13 Cumple con sus tareas y deberes.
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14 Asiste al apoyo pedagogico cuando lo requiere.

15 Persevera en el uso de su agenda (Fisica o digital).

16 Mejora su conducta notablemente.

17 Realiza un correcto reciclaje, demuestra compromiso con el medio
ambiente.

18 Entrega muestras de honestidad.

19 Entrega muestra de fraternidad con aquel que tiene dificultades
académicas.

20 Participa en actividades solidarias.

21 Demuestra persistencia en tareas que le presentan desafios y dificultad.

22 Muestra rigurosidad en una tarea encomendada demostrando excelencia.

23 Muestra respeto sistematico con las personas que convive.

24 Respeta el uso de uniforme de educacion fisica y/o ttiles de aseo
personal.

25 Participa en el trabajo colaborativo siendo un aporte significativo en aula.

26 Participa en la oracion diaria mostrando respeto y espiritualidad.

27 Interacttia positivamente con sus pares en momentos de recreo.

28 Mejora conducta de puntualidad al inicio de la jornada.

6.3 Estimulos Anuales:

v" Premio San Alberto: el que reconoce a aquellos estudiantes que se identifican y llevan
a la practica el ideario del proyecto educativo.

v Premio al Mejor Compariero(a) de curso: el que simboliza la unién y buena

correspondencia entre pares.

v" Premio a la Excelencia Académica: el que distingue a aquellos estudiantes destacado

en las distintas disciplinas impartidas.

22



MMMMMMM Reglamento de Convivencia

v" Premio por Asistencia y Puntualidad, que reconoce a los estudiantes que logren un
100% de asistencia y puntualidad.

v" Premio rendimiento deportivo, que reconoce a los mejores deportistas del afo.

7. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA. MEDIDAS
FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS.

Los deberes indican una forma de comportamiento positivo de los estudiantes, por lo que ante el

incumplimiento nos encontraremos frente a faltas a la convivencia escolar.

La hoja de vida del estudiante, inserta en el libro de clases digital, es el inico instrumento en donde
se deben registrar todos los hechos relevantes a la conducta del estudiante Frente a una falta a la

convivencia el colegio aplicara acciones formativas y/o disciplinares segin corresponda.

En el caso de los estudiantes de ciclo inicial, en consideracion a su edad y etapa de desarrollo, no se
aplicaran medidas disciplinarias por motivos de convivencia, si no que se realizaran acciones

formativas con los estudiantes y sus familias.

Toda accion, formativa o disciplinaria, se establecera considerando la edad, etapa de desarrollo y
nivel que cursa el estudiante; siempre guardando el sentido de proporcionalidad con la falta
realizada. Para esto se clasifican las faltas como Leve, Grave y Gravisimas, y se determinan las
acciones que se realizaran frente a cada tipo. Esto no significa que el colegio pueda tomar medidas

adicionales que se evaltien necesarias segun las caracteristicas y contexto de la falta.

Si la falta cometida por el estudiante implica un dafo a la infraestructura, implementos del colegio o
dafios a externos, es responsabilidad del apoderado cubrir el total de los costos ocasionados por su
hijo y/o pupilo. En caso que el apoderado no cumpliese con este punto, el colegio podra cancelar la

matricula del estudiante para el afo siguiente.

7.1 MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS.

El objetivo general de cualquier medida que toma el colegio es:
- Oportunidad de Aprendizaje.
- Que el estudiante se responsabilice de las consecuencias de sus acciones.

- Que pueda aprender nuevas alternativas y formas de comportamiento que resulten

asertivas.
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7.1.1 Medidas Formativas:

Son consideradas como acciones que se implementan frente a faltas de convivencia, tienen el

proposito de generar oportunidades de aprendizaje, consciencia sobre las consecuencias de los actos

de las y los estudiantes, y con ello, fomentar la responsabilidad, el respeto por las normas definidas

en este reglamento y el compromiso con la comunidad educativa.

Asignatura Desarrollo afectivo social (DAS): tiene por objetivo estimular el desarrollo
afectivo y social de los estudiantes, reflexionar sobre una buena convivencia y promover

el buen tratos entre los miembros de la comunidad .

Registro en Hoja de Vida (Lirmi): tiene por objetivo que el estudiante y apoderado
conozcan y tomen conciencia de la falta para reflexionar su comportamiento y se motive

al cambio.

Psicoeducacion o Conversacion Formativa: tiene por objetivo una reflexion guiada con el
estudiante, con el objetivo de tomar conciencia de la falta, reconocer el error y aprender

nuevas formas de comportamiento.

Técnica de Resolucion de Conflicto: Esta accion se establece como una instancia para la
resolucion de conflictos al interior de la comunidad educativa, por lo que incluye a
estudiantes, apoderados y/o funcionarios del establecimiento. En estas intervenciones se

utilizan diversas estrategias de abordaje:

* Pornegociacion: (sin intervencion de terceros), y los involucrados piensan en una

solucién.

» Por Arbitraje; (guiado por un adulto), a través del didlogo, escucha atenta indaga
para entregar una solucion justa y formativa para ambas partes.

* Por Mediacion; (guiado por un adulto), ayuda para que ambas partes lleguen a un
acuerdo, sin establecer culpables y no se imponen soluciones, sino que ayuda y

orienta en el acuerdo.

Entrevista Apoderado: tiene por objetivo que tanto el apoderado como el estudiante
puedan reflexionar sobre la conducta y cdmo afecta al estudiante y también al clima del
aprendizaje. Tomar conciencia y responsabilidad de las consecuencias al no realizar el

cambio de conducta.
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Autorregulacion Académica, conductual y espiritual: Tienen por objetivo que el

estudiante pueda autoevaluarse para mejorar y potenciar sus habilidades.

Carta de Compromiso: Tiene por objetivo asumir responsabilidad y compromiso de
mejorar la conducta, establece una reflexion y acuerdos con el estudiante y con su familia,

involucrandolos de manera activa en el proceso de regulacion y aprendizaje.

Medidas Reparatorias: Tiene por objetivo que cualquier miembro de la comunidad pueda
considerar gestos y acciones que acompanan el reconocimiento de haber infringido dafio
y de la toma de conciencia de esta conduta. Puede ser material (restituir el material) o

emocional (pedir disculpas).

Carta de Compromiso Estudiante Nuevo: Tiene por objetivo que el estudiante y familia

se comprometan a la adherencia del proyecto educativo.

Accién Remedial: esta medida tiene por objetivo que el estudiante, como sancién por una
falta, o acumulacién de estas, realice una accién de reparacién hacia la comunidad. Las
caracteristicas de una accion remedial dependeran principalmente de la edad del
estudiante y se pueden dividir en dos grupos:

* Servicio Comunitario: Tienen por objetivo que el estudiante realice un esfuerzo
personal que implique beneficio a la comunidad en su tiempo libre (ej: apoyo a las
auxiliares en actividades escolares, hermosear el colegio, etc).

* Servicio Pedagdgico: Tienen por objetivo que el estudiante realice alguna
actividad relacionada con el estudio o material académico (ej: apoyo a los
estudiantes mas pequenos, apoyo en biblioteca, etc).

Las acciones remediales seran solicitadas por el profesor jefe y gestionadas por los
encargados de convivencia de cada ciclo. Si el estudiante no asiste a la citacion recibira una

segunda citacion. Si nuevamente no se presenta sera considerado como una falta grave.

Carta de Condicionalidad.

Carta de Condicionalidad Extrema.
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7.1.2Medidas Disciplinarias:

- Suspension por 1 o mas dias.

- Cancelacion de Matricula: es aquella medida disciplinaria en la que se da aviso al
estudiante, madre, padre o apoderado de la no continuidad de matricula para el afio
siguiente.

- Expulsion inmediata: es una medida disciplinaria que se aplica durante el transcurso del
afno escolar lo que significa que el estudiante debe retirarse del establecimiento.

- Reduccidén Jornada Escolar

- Asistencia solo a rendir evaluaciones

Frente a una medida disciplinaria el apoderado y el estudiante tienen derecho a apelar a la medida.
La apelacion debera ser presentada por escrito, dirigida a la Directora de Ciclo, en un plazo no
superior a 5 dias hdbiles después de notificada la sancion. Rectoria y/o Direccién junto al Equipo
Directivo tendran un plazo maximo de 10 dias habiles para responder a dicha apelacion, los que
seran contados a partir de la fecha de presentacion de la apelacion.

7.2 Tipificacion Faltas
A continuacidn, se exponen los tipos de faltas y los procedimientos que se activan en cada caso.

Toda falta que no aparezca en este reglamento, pero que implique una alteracién que afecte gravemente
la convivencia escolar y/o la integridad fisica y psicoldgica de un miembro de la comunidad educativa,
sera analizada y categorizada por el equipo directivo del colegio, considerando su gravedad y el grado
de afectacion. Pudiendo establecer las medidas disciplinarias acordes al grado de la falta.

7.2.1 Faltas Leves

Son consideradas faltas leves aquellas actitudes y comportamientos que afectan la convivencia, pero

no involucran dano fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad

EJEMPLOS FALTAS LEVES

Sin agenda o agenda sin firmar (cursos que usan agenda fisica)

Se presenta sin tarea o tareas fuera de plazo.

Se presenta sin tutiles escolares.

Se presenta sin justificativo de inasistencia a clases.
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No respeta el correcto uso del uniforme.

No obedece las instrucciones del profesor

Altera el desarrollo normal de la clase de manera reiterada, lo que afecta a sus compafieros

y/o profesor

Manifiesta actitudes amorosas de pareja en el interior del establecimiento.

No entrega material solicitado a biblioteca en los plazos establecidos.

Vende alimentos u objetos sin autorizacion al interior del establecimiento.
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Acciones frente a faltas leves

- Cuando un estudiante realiza una falta leve esta debe ser anotada en su hoja de vida (lirmi)
y el profesor debe informar al estudiante del registro. El profesor evaluara la pertinencia de
realizar alguna accion formativa con el estudiante.

- Si el estudiante acumula 4 faltas leves debe cumplir una accion remedial. El profesor jefe
informa al encargado de convivencia del ciclo y es éste quien da aviso a la familia, realiza la
citacion al estudiante y deja registro en lirmi.

- Si el estudiante no cumple con la accidon remedial, el encargado de convivencia del ciclo
informara al apoderado y recibird una segunda citacion. Si nuevamente el estudiante no
cumple sera considerado como una falta grave. El encargado de convivencia del ciclo

mantendra informado al profesor jefe mediante correo.

7.2.2 Faltas Graves

Son consideradas faltas graves aquellas actitudes y comportamientos que afectan la convivencia y
atentan contra la psicoldgica de otros miembros de la comunidad y del bien comun, asi como acciones

deshonestas que afecten la convivencia.

EJEMPLOS FALTA GRAVE

Acto de indisciplina; hacia cualquier miembro de la comunidad educativa.

Utiliza vocabulario soez; verbal, no verbal, o escrito con cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Actos de agresion psicoldgica hacia cualquier miembro de la comunidad educativa

Conducta deshonesta en actividades de evaluacion y/o colegiales en general.

Deambular y no presentarse a clases estando presente en el establecimiento.

Actos disruptivos, individuales o colectivos, que perturben el clima de actividades escolares.

Incumplir compromisos en actividades extraescolares que representan al colegio.

No cumple con las acciones remediales acordadas.

Deteriora o destruye materiales, ttiles escolares o pertenencias del colegio, a un miembro de la
comunidad educativa o externo.
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Interrumpe la clase de manera sistematica, produciendo un quiebre en el clima de
aula.

Realizar la "Cimarra”.

Suplantacion de personalidad y/o falsificacion de documentos académicos

Usar el nombre del colegio o curso en eventos externos sin autorizacion.

Acciones frente a faltas graves

- Cuando un estudiante realiza una falta grave esta debe ser anotada en su hoja de vida (lirmi)
y si se estima conveniente se informara a la familia mediante correo o entrevista.

- Elprofesor evaluara la pertinencia de realizar alguna accion formativa con el estudiante, esta
puede ser realizada por el docente o0 algin miembro de Redes de Apoyo.

- El profesor podra solicitar una accion remedial y/o reparatoria por parte del estudiante.

- Siel estudiante comete una o mas faltas graves durante el afno, en consideracion del contexto
(situaciones atenuantes o agravantes) y la gravedad de los hechos, Rectoria/direccion,
direccidn de ciclo, profesor jefe y coordinacion de redes de apoyo (se requiere de la presencia
de dos de los integrantes como minimo) evaluaran:

* Suspension del derecho de asistir a clases, desde un dia hasta maximo tres

¢ Carta de compromiso o condicionalidad

7.2.3 Faltas Gravisimas

Actitudes o comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o psicoldgica de otro
miembro de la comunidad, agresiones mantenidas en el tiempo y/o conductas tipificadas como
delito. Estas faltas atentan seriamente a la convivencia escolar.

FALTAS GRAVISIMAS

Rebeldia acompanada de actitudes fisicamente agresivas.

Agresion fisica a un miembro de la comunidad.

Sustraccion de especies a cualquier miembro de la comunidad.
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Falsificacidon o adulteracion de notas en documentos oficiales.

Sustraccion o divulgacion de pruebas aplicadas o por aplicar.

Actitudes que atenten contra la dignidad de un miembro de la comunidad.

Consumir, Portar, distribuir 0 traficar cualquier droga en el
establecimiento. (Incluye vaporizadores y cigarrillos electrénicos)

Presentarse con halito alcohdlico o bajo la influencia de psicotropicos o drogas.

Agresion sistematica a un miembro de la comunidad, ya sea psicoldgica o fisica. Bullying o
Ciberbullying.

Fuga del establecimiento educacional y/o en actividades escolares.

Portar/utilizar armas (blancas o de fuego), material incendiario, objeto corto punzante o cualquier
elemento que pueda provocar dafo fisico o lesion.

Actos vandalicos a muebles e inmuebles de propiedad del colegio.

Acciones frente a faltas Gravisimas

Cuando un estudiante realiza una falta gravisima esta debe ser anotada en su hoja de vida

(lirmi) y debe ser informado a la familia mediante entrevista.

En consideracidn del contexto (situaciones atenuantes o agravantes) y la gravedad de los

hechos, Rectoria/Direccion evaluaran las siguientes medidas disciplinarias

* Emision de carta de condicionalidad o condicionalidad extrema

* Suspension del derecho de asistir a clases, desde un dia hasta maximo cinco, medida que
podra renovarse de ser una falta que afecte gravemente la integridad fisica y/o
psicologica de uno o mas miembros de la comunidad educativa.

* No renovacion de matricula para el afio proximo.

¢ Expulsiéon inmediata del estudiante

7.3 Debido proceso en la Cancelacion de Matricula.

El debido proceso debe considerar una carpeta que contenga los antecedentes que respaldan

esta medida:

- Antecedentes del estudiante.

30




MMMMMMM

Reglamento de Convivencia
Documentos que respalden las faltas cometidas por el estudiante.

Documentos que respaldan los acompafiamientos recibidos de parte del colegio
(informes de tutores, psicdlogo, psicopedagogo, jefaturas. Incluir las contempladas en

el plan anual de convivencia.)

Documentos que respalden que el estudiante, pese a los apoyos brindados, no logrd
una real adherencia al proyecto y/o reglamento de convivencia del colegio.

Procedimiento:

Se presenta la carpeta a Rectoria y/o Direccién, quien adopta la medida en conjunto
con el Equipo Directivo y en caso de ser necesario se convocara a: Profesor Jefe,
Encargado de convivencia del Ciclo, Psicdloga y/o tutor si procede).

Mediante carta entregada en entrevista formal, se notifica al apoderado y al
estudiante la decision adoptada.

El apoderado y el estudiante tienen derecho a apelar a la medida en un plazo maximo
de 5 dias (habiles) segtin calendario escolar, a contar de la fecha de notificacion.

Si cumplido el plazo de apelacion (5 dias héabiles a contar de la notificacion de
cancelacién de matricula), el apoderado no presenta dicho documento, se procedera
con la resoluciéon al proceso, dejando registro en una entrevista formal con el
apoderado o notificacion mediante correo electronico. Recibida la apelacion de parte
del apoderado, la Rectora y/o Directora resuelve, luego de consulta al Equipo
Directivo y Consejo de Profesores, en un plazo no superior a 10 dias habiles segun

calendario escolar contados desde la presentacion de la apelacion.

Se cita al apoderado y estudiante para informar la resolucién de la apelacion.

7.4 El debido proceso de Expulsion del Establecimiento.

Esta medida serd aplicada extraordinariamente con relacion a las siguientes faltas gravisimas:

Que afecten gravemente el bienestar fisico o psicoldgico de cualquier miembro de la

comunidad educativa.

Sean constitutivos de delito.

Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del establecimiento.
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Durante el proceso de expulsion, el estudiante perdera el derecho a asistir a clases, esta medida se

tomara salvaguardando su derecho a la educacion.

Debido proceso de expulsion del Establecimiento:

El debido proceso debe considerar una carpeta que contenga los antecedentes que respaldan
esta medida:

- Documentos que respalden las faltas cometidas por el estudiante.
* Reglamento de convivencia.

* Entrevistas a los padres y/o apoderados, fotocopia de hoja de vida, reportes y

correos enviados al apoderado de acuerdos o compromisos.

* Documentos que respalden los acompanamientos y/o las medidas de apoyo
brindadas por el colegio.

* Documentos que acrediten que el estudiante no modifico su conducta tras haber

implementado las medidas de apoyo (entrevistas, registro lirmi).

¢ Procedimientos aplicados.
* Actas del Equipo Directivo y/o de profesores.

* Sies pertinente, documento emitido por un facultativo en donde consten las lesiones
y/o dafo psicoldgico recibido por la victima.

Procedimiento:

- Se presenta la carpeta a la Rectoria y/o Direccion, que adopta la medida en conjunto
con el Equipo Directivo. En caso de ser necesario se solicitara la participacion de:
Profesor Jefe, Encargado de convivencia del Ciclo, Encargado redes de apoyo,
Tutor/a.

- Mediante carta formal, se notifica al apoderado y al estudiante la decisién adoptada.

- El apoderado y el estudiante tienen derecho a apelar a la medida en un plazo maximo
de 5 dias (habiles) segtin calendario escolar, a contar de la fecha de notificacion.

- Recibida la apelacion de parte del apoderado y el estudiante, la Rectora y/o Directora
resuelve con consulta al Equipo Directivo y Consejo de Profesores, en un plazo no
superior a 10 dias hdbiles segun calendario escolar, desde la presentacion de la
apelacion.

- En caso de que el apoderado resuelva no apelar a la medida, ésta debera quedar

registrada en entrevista formal dentro de la fecha de apelacion.
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8. PROCESOS DE ACOMPANAMIENTO Y SUPERACION DE CONDUCTAS
CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

El Colegio San Alberto tiene por objetivo que todos sus estudiantes adquieran normas de
convivencia sanas y democraticas. Cuando esto no ocurre el colegio cuenta con un plan de
medidas formativas y disciplinarias con el fin de superar sus dificultades y evitar la desercion
del estudiante del sistema escolar.

Lineamientos de Cartas de Compromiso, Cartas de Condicionalidad y Cartas de
condicionalidad extrema.

El colegio tiene la facultad de emitir carta de compromiso/condicionalidad/condicionalidad

extrema:
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- Al finalizar el afio escolar, que permita realizar el acompafiamiento para el afo siguiente. -

Al inicio de cada afio escolar, a partir de lo observado en el estudiante durante el afio

anterior.

- Durante el afio escolar, a partir de conductas observadas durante el afio escolar.

Se considera que los compromisos y/o condiciones establecidos en la carta no se lograron y

necesiten una regulacion, fijar normas y/o un acompanamiento por parte del colegio, para asi

favorecer areas académicas, conductuales y/o emocionales

8.1 Lineamientos Cartas de Compromiso

v

La carta de Compromiso es emitida previo andlisis entre: Directora de Ciclo, Profesor
Jefe, Encargado de convivencia del ciclo y Coordinadora de Redes de Apoyo.

La carta sera firmada por el apoderado del estudiante, la Directora de ciclo y el profesor
jefe. Si el estudiante de 4 basico a 4 medio, deberd estar presente y firmar la carta.

Al emitir la carta de compromiso, el Profesor Jefe cita a una entrevista al apoderado, con
la finalidad de revisar y reflexionar los compromisos que adquieren el apoderado, el

estudiante y el colegio.

Trimestralmente el Profesor Jefe revisara los cumplimientos establecidos en la carta
vigente e informara al apoderado, encargado de convivencia de ciclo y Directora de Ciclo

por correo electrénico y/o plataforma de libro digital.

Si al término de alguno de los trimestres, el alumno ha demostrado estar cumpliendo
con lo establecido en la carta vigente, el Profesor Jefe podria solicitar a Direccion de Ciclo

el alzamiento de la carta.

Si no se cumplen los compromisos establecidos en la carta vigente, el Profesor Jefe
enviarad al apoderado via email con copia a Direccion de Ciclo y redes de apoyo, un
reporte que dé cuenta de aquellas conductas que no se han enmendado. El profesor jefe
podria solicitar a Direcciéon de Ciclo que la carta pase a una instancia de mayor gravedad,

para ello debe adjuntar las evidencias del caso.

Para resolver, se reuniran el Profesor Jefe, Direccion de Ciclo y redes de apoyo para
analizar y decidir respecto de: la Aplicacion, Continuidad, Caducidad o Traspaso a una

instancia mayor o menor de la respectiva carta.

Para estudiantes que cursan el 4° afio de ensefianza media, la aplicacién de la carta de
compromiso se puede traducir en la prohibicién de asistir a algunas de las siguientes

actividades:
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Dia del Estudiante
Dia del Profesor
Aniversario

Ultimo dia de clases de 4° medio
Misa de 4° ano de ensenanza Media

8.2 Lineamientos Cartas de Condicionalidad

v

La carta de Condicionalidad sugerida por el profesor jefe y/o inspectoria, es consultada
al Equipo Directivo.

La carta sera firmada por Rectoria y/o Direccion, Direccion de Ciclo, el Profesor Jefe y
Apoderado.

Si el estudiante es de ciclo 4°basico a 4°Medio, deberd estar presente para tomar

conocimiento y firmar la carta.

Se le comunica al apoderado y al estudiante que se resguardara la intimidad de los
antecedentes que respaldan la emision de la carta, su identidad, asi como también, no

se expondra su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

Trimestralmente el Profesor Jefe revisard los cumplimientos establecidos en la carta
vigente e informard al apoderado, encargado de convivencia de ciclo, Direccion de Ciclo

y encargada de Redes de Apoyo por correo electrénico y/o plataforma de libro digital.

Si al término de alguno de los trimestres, el estudiante ha demostrado estar cumpliendo
con lo establecido en la carta vigente, el Profesor Jefe podria solicitar a Direccion de
Ciclo el alzamiento de la carta.

Si no se cumplen los compromisos establecidos en la carta vigente, el Profesor Jefe
enviard al apoderado via email con copia a Direccién de Ciclo y redes de apoyo, un
reporte que dé cuenta de aquellas conductas que no se han enmendado. El profesor jefe
podria solicitar a Direcciéon de Ciclo que la carta pase a una instancia de mayor

gravedad, para ello debe adjuntar las evidencias del caso.

Para resolver, se reuniran el Profesor Jefe, Direccién de Ciclo y redes de apoyo para
analizar y decidir respecto de: la Aplicacion, Continuidad o Caducidad de la
condicionalidad

Para estudiantes que cursan el 4° ano de ensefianza media, la aplicacion de la carta de
condicionalidad se traducird en la prohibicién de asistir a algunas de las siguientes

actividades:
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Dia del Estudiante
Dia del Profesor

Aniversario

Ultimo dia de clases de 4° medio

Misa de 4° ano de ensefianza Media

Ante cualquier decisién tomada con la carta de condicionalidad, el apoderado y el
estudiante tienen derecho a apelar a la medida. Esta debera ser presentada por escrito,
dirigida a Rectoria y/o Direccién en un plazo no superior a 5 dias hdbiles segtin

calendario escolar de comunicada la medida.

Rectoria y/o Direccion junto al Equipo Directivo tendra un plazo maximo de 10 dias
habiles segin calendario escolar para responder a dicha apelacién, los que seran

contados a partir de la fecha de presentacién de la apelacion.

Procedimiento para aplicar Carta de Condicionalidad.

De aplicarse la condicionalidad se procedera de la siguiente manera:

v

v

Rectoria y/o Direccién adopta la medida en conjunto con el Equipo Directivo.
Se notifica por escrito y en entrevista formal al apoderado y al estudiante.

El apoderado y el estudiante tienen derecho a apelar a la medida en un plazo maximo

de 15 dias (habiles) a contar de la fecha de notificacion.

Una vez presentada la apelacion ante Rectoria y/o Direccidn, se convoca al Consejo de

Profesores, en donde se exponen los antecedentes del estudiante.

Rectoria y/o Direccién junto con el Equipo Directivo y con consulta al Consejo de

Profesores, resuelve en un plazo no superior a 10 (diez) dias habiles.

Se cita al apoderado y se le informa la resolucién a la apelacion.

Si el Consejo Directivo resuelve alzar la carta, la Directora de ciclo y /o el profesor jefe otorgaran

una entrevista formal o por correo electronico al apoderado para comunicar la resolucion.

8.3 Lineamientos Cartas de Condicionalidad Extrema.
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La carta de Condicionalidad extrema es un recurso extraordinario el cual se aplicara en

casos de suma gravedad (conductas tipificadas como delitos o que afectan gravemente
la integridad fisica o psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad educativa),

frente a los cuales no se requiere haber tenido un proceso anterior para aplicarse.

Debe ser revisada trimestralmente. La revision por parte del Profesor Jefe, es
comunicada al Equipo Directivo y coordinadora de redes de apoyo.

La carta sera firmada por Rectoria y/o Direccion, Direccién de Ciclo, el Profesor Jefe, el
apoderado y del estudiante/a.

Se le comunica al apoderado y al estudiante que se resguardard la intimidad de los
antecedentes que respaldan la emision de la carta, su identidad, asi como también, no se

expondra su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

Al inicio del afo escolar, durante las 8 primeras semanas, el Profesor Jefe cita a una
entrevista al apoderado, con la finalidad de conocer el tenor de la carta emitida, las
condiciones establecidas y el compromiso que adquieren el apoderado, el estudiante y
el colegio. Si el estudiante es de 5° basico a 4° medio debera estar presente en la entrevista.

Trimestralmente el Profesor Jefe revisara los cumplimientos establecidos en la carta
vigente e informara al apoderado, encargado de convivencia de ciclo, Direcciéon de Ciclo

y encargada de Redes de Apoyo por correo electrénico y/o plataforma de libro digital.

Si al término de alguno de los trimestres, el estudiante ha demostrado estar cumpliendo
con lo establecido en la carta vigente, el Profesor Jefe informara a Direccion de Ciclo para

su constancia.

Si no se cumplen los compromisos y/o condiciones establecidas en la carta vigente, el
Profesor Jefe enviara al apoderado via email con copia a Direccion de Ciclo y redes de
apoyo, un reporte que dé cuenta de aquellas conductas que no se han enmendado. El
profesor jefe podria solicitar a Direccion de Ciclo que la carta sea aplicada, para ello debe

adjuntar las evidencias del caso.

Para resolver, se reuniran el Profesor Jefe, Direccion de Ciclo y redes de apoyo para

analizar y decidir respecto de: la aplicacion, mantencion o caducidad de la carta

Para los estudiantes que cursan el 4° afio de ensefianza media, la aplicacién de una carta de

condicionalidad extrema, también podria aplicar medidas como; que el estudiante no podra

asistir a algunas o la totalidad de las siguientes actividades escolares:

Dia del Estudiante

Dia del Profesor
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e Aniversario.
« Ultimo dia de clases de 4° medio.

*  Misa de 4° ano de ensefianza Media.

9. PROCEDIMIENTOS.
9.1 Atrasos

Procedimiento en caso de atraso al ingreso o durante la jornada escolar
El seguimiento de los atrasos se llevara por parte del Encargado de Convivencia del ciclo el cual

consistira en lo siguiente:

v' Para todos los usos de este procedimiento, la hora de ingreso al inicio de la jornada

escolares la siguiente:

Nivel Horario Ingreso
Preescolar 08:15 hrs.
1°y 2° Basico 07:45 hrs.
3°4° 5° y 6° Basico 07:45 hrs.
7°8° My IIM 08:30 hrs.
IIIM y IVM 07:45 hrs.

v El estudiante de Kinder a cuarto medio que llega atrasado a clases, debera presentarse

en la oficina de la encargada de convivencia de ciclo inicial.

v Elencargado de convivencia escolar registra el atraso y emite pase para que el estudiante

pueda ingresar a la sala de clases.
v' El estudiante ingresa a la sala de clases mostrando el pase de inspectoria.
El profesor solicita al estudiante el pase respectivo y lo firma o destruye.

v' Si la falta persiste por cuatro ocasiones, en el caso de estudiantes de Kinder a 4° basico,

el encargado de convivencia del ciclo cita a entrevista al apoderado.
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Desde 5° basico a 4° medio el estudiante es citado a una accion remedial, si persiste la
falta, los estudiantes seran registrados en el libro de clases digital por el encargado de
convivencia del ciclo.

En el caso de 8 faltas, de 1° a 4° basico se cita a realizar una accidon remedial y de 5% 4°

medio se cita al apoderado.

Si la falta persiste (12 atrasos), se cita al apoderado para comunicarle la persistencia de
los atrasos y la importancia de respetar esta norma. El estudiante sera citado a accion
remedial en el colegio.

El criterio para la emision de cartas en relacion con las impuntualidades presentadas

por el estudiante seré el siguiente:

Se emitird una carta compromiso cuando el estudiante alcance, durante el afo escolar,

la cantidad de 30 (treinta) atrasos al inicio de la jornada escolar.

El estudiante con carta de compromiso por puntualidad no podra superar los 15

atrasos durante el afio, de no cumplirse pasard a carta de condicionalidad.

NOTA: En caso de educacion Parvularia, se mantendra abierto el acceso a la sala de
clases hasta las 08:30 hrs., posteriormente el apoderado debera dejar al estudiante en
la puerta principal del colegio donde se llevara al estudiante a su sala respectiva, no

pudiendo ingresar el apoderado.

9.2 Procedimiento para las Inasistencia a clases y su justificacion

La asistencia a clases es primordial para el desarrollo integral de nuestros estudiantes,

constituye uno de los pilares de nuestro Proyecto Educativo, y como tal, se inculca

diariamente en nuestros estudiantes y apoderados.

El porcentaje minimo legal de asistencia es del 85%, para el ciclo inicial la ley contempla una

instruccion respecto de la obligatoriedad de los padres y/o apoderados de enviar todos los

dias a sus hijos a clases.

El profesor procedera de la siguiente manera:

v

El profesor pasara asistencia en la primera hora de clases, en ese momento solicitara a
los estudiantes ausentes el dia anterior, el respectivo justificativo (agenda fisica, correo
electronico)

El estudiante muestra el justificativo emitido por su apoderado.

Se registra en el libro de clases digital el cumplimiento del estudiante.
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Si el estudiante no cumple, se registra en el libro de clases digital.
Si el estudiante en tres ocasiones no presenta el justificativo, sera considerado una falta

y el apoderado sera citado a una entrevista a cargo del Profesor Jefe.

Ante una inasistencia por causas de salud, el apoderado debe justificar a través de un

certificado médico, el que debe ser presentado ante el encargado de enfermeria colegial.

Si el estudiante falta mas de quince dias consecutivos sin que haya una justificacion de
parte de su apoderado/a, el colegio San Alberto agotara los medios de comunicacién
para saber la situacién del estudiante. Lo anterior podria constituir la pérdida del afio

escolar del estudiante.

9.3 Procedimiento para el retiro masivo de estudiantes.

El presente procedimiento se aplicard solamente en caso de incendio, terremoto, catastrofe

natural o actos de terrorismo.

v

\

Los estudiantes permaneceran en sus salas o zona de seguridad correspondiente para
resguardar su integridad.

El inspector general informara de la emergencia a las autoridades internas y externas
segun corresponda.

Si la activacion del presente protocolo se produjese durante el recreo, éste sera
interrumpido (el timbre sera activado por encargada de convivencia de ciclo inicial) para
el ingreso inmediato a las salas tanto de los estudiantes como de los profesores, éstos
deberan resguardar que los alumnos ingresen de manera ordenada segun la asignatura
que corresponda por horario.

Los auxiliares estaran apoyando a los encargados de convivencia de los distintos ciclos
y/o accesos del colegio o donde sean asignados, de acuerdo a las directrices de la
encargada de las auxiliares.

La encargada de porteria, junto a la encargada de convivencia del ciclo inicial,
permaneceran en la puerta del colegio resguardando el ingreso ordenado y parcelado
de los apoderados.

Los apoderados ingresaran en grupos de diez personas.

En porteria se les entregara la autorizacion foliada para retirar a los estudiantes.

En la autorizacion se registrara: Fecha, hora, Nombre del estudiante, curso, Nombre de
la persona que retira, RUT, firma y Relacion (padre, madre, apoderado, u otra persona

debidamente registrada anteriormente para retiro).
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En caso excepcional un apoderado del establecimiento debidamente identificado por
nuestro personal, y que tenga la autorizacién previa del padre o la madre, estara
autorizado para retirar a varios estudiantes siendo responsable de llenar una papeleta
por alumno.

Para los furgones escolares, existird una autorizacion especial donde se registrara el
retiro de todos los estudiantes que son de su responsabilidad.

Redes de apoyo (psicologas, enfermeria, asistente de inspectoria, psicopedagogas y/o
educador diferencial) y profesores en permanencia, se pondran a disposicion y seran los
encargados de ir a las salas con las autorizaciones correspondientes a retirar a los

estudiantes y llevarlos de manera ordenada a porteria para salir del colegio.
Los profesores jefes o de asignatura que se encuentren en salas de clases, permaneceran
en las salas resguardando la tranquilidad y el orden de los estudiantes.

Ningun estudiante podra salir del establecimiento si no cuenta con la autorizacién

firmada, el que debera cumplir con el horario y jornada establecida.

Todo estudiante retirado, debera ser registrado en el libro de clases.

9.4 Uso de la Agenda fisica (de acuerdo a nivel) o Agenda Virtual.

v

v

Constituye un medio fundamental de comunicacién entre la familia y el colegio. Debido

a esto, el estudiante debe traerla todos los dias (agenda fisica).

Los estudiantes deben tener agenda institucional (de acuerdo al nivel), y hacer uso diario

de ella, para organizar sus actividades, trabajos, tareas y evaluaciones.

Los estudiantes que usen la agenda fisica son responsables de que las comunicaciones
que envie el colegio sean conocidas por sus apoderados. Respecto de aquellas que

requieran la firma del apoderado, deberan traerla y mostrarla el dia habil siguiente.

Si el estudiante asiste al colegio sin su agenda, el profesor debera dejar registro en el
libro de clases digital.

9.5 Correcto uso del uniforme escolar y presentacion personal.

El uniforme serd establecido por el colegio, siendo este de caracter obligatorio.
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Es responsabilidad de los padres y/o apoderados tener debidamente marcado el uniforme y

los accesorios con el nombre del estudiante y el curso, asi como velar porque el estudiante

asista al colegio cumpliendo con el correcto uso del uniforme escolar.

El colegio no se hara responsable por la pérdida de prendas del uniforme escolar.
9.5.1 Desde PK hasta 4° basico.

v

Desde Pre Kinder a 2° basico, las nifias usaran delantal cuadrille azul, y los varones
cotona color beige.
Desde Pre Kinder a 4° basico; Polera blanca con cuello e insignia del colegio, sweater

azul marino o polar con insignia y buzo del colegio (algodon).

9.5.2 Desde 5° basico hasta IV Medio:

v

Polera blanca con cuello e insignia del colegio, sweater azul marino o polar con insignia,
falda tableada gris perla (altura de la rodilla), calceta y/o panty azul marino y zapatos
(modelo colegial) o zapato- zapatilla de color negro en su totalidad, sin cafia y sin
plataforma.

Para los lunes y actos formales, representacion escolar que sean; comunales, regionales,

nacionales e internacionales, es obligacion usar el uniforme.

De martes a viernes podran usar buzo institucional de poliéster o algoddn, con polera

institucional y zapatillas blancas o negras.

El pantalon debera ser de color gris perla de la misma tela de la falda o similar, debe
tener un corte recto y tiro largo.

Estan prohibidos los pantalones “pitillos”, calzas, “pata de elefante”, “bombachos”,
pantalon a la cadera, “palazo” y/o cualquier otro disefio que no se ajuste a lo sehalado

en el parrafo anterior.

Los estudiantes desde 5° basico a IV medio deberan usar obligatoriamente delantal
blanco para asistir al laboratorio de ciencias. El delantal debe tener una altura a 5
centimetros sobre la rodilla.

9.5.3 Educacion Fisica: los estudiantes deben utilizar lo siguiente:

v
v

Polera amarilla con insignia del colegio u otra de corrida institucional.

Buzo del colegio (algoddn).
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Zapatillas blancas o negras y jockey azul marino para uso en exposicion al sol.

Las estudiantes podran usar calza institucional, la que debera tener una altura de 5
centimetros sobre la rodilla (solo de martes a viernes).

Los estudiantes podran usar short institucional, el que deberan tener una altura de 5
centimetros sobre la rodilla. (solo de martes a viernes)

9.5.4 Correcta presentacion del Pelo:

v

Los estudiantes deben mantener una presentacion personal formal. Esto considera un
corte de pelo que entregue garantia de formalidad y donde el rostro se encuentre
descubierto.

En el caso de los varones, si el cabello traspasa el cuello de la polera debe estar tomado
de alguna manera (cintillo, o cole, respetando el color azul marino del accesorio). Al
mismo tiempo, si el cabello no traspasa el cuello de la polera, pero tiene un volumen
importante debera ser igualmente tomado por medio de un cintillo (respetando el color
azul marino del accesorio) o debera aplicar algin producto para el cabello que reduzca

su volumen (el producto debe ser sin tinte o color).

En relacién con el color del cabello, los estudiantes pueden utilizar tintura, pero solo en
los siguientes tonos: negro, café castano o rubio oscuro. Estan prohibidas las tinturas de
color: rojo, azul, amarillo, verde, morado o similar, asi como también los colores

artificiales.
Los varones deben presentarse diariamente debidamente afeitados.

En clases de laboratorio de ciencias y clases de educacidn fisica, todos los estudiantes

deben presentarse con su pelo tomado, lo que es considerado una norma de seguridad.

9.5.5 Restricciones al uso del uniforme.

v

v

Los estudiantes no deben utilizar accesorios como: pulseras, jockey, collares, piercing,
rastas, extensiones y/o expansiones dentro del establecimiento.

Desde 5° a IV medio: Estd permitido el uso de aros para los estudiantes, los que por
seguridad y formalidad no pueden ser mas grandes que el lobulo de la oreja. Por
seguridad estan prohibidas las argollas y colgantes.

Los estudiantes desde 7° basico a IV medio podran asistir con un maquillaje sobrio (base

natural, labial sin color o brillo transparente), el esmalte de ufias esta permitido solo con
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brillo transparente, las ufias no deben estar esmaltadas con color, ni tampoco se pueden

usar unas acrilicas.

Se aclara que el uso de maquillaje, para cursos inferiores a 7° basico, no estan autorizado.

Desde 1° basico a IV medio:

v

\

Los Inspectores de cada ciclo velaran por el uso adecuado del uniforme escolar de
manera cordial en pasillos, recreos y al ingreso a clases. Se busca que el estudiante valore

la cultura escolar y adquiera identidad con su colegio.
Los profesores en sala deberan velar por el uso adecuado del uniforme, recordandoles a
los estudiantes la importancia del uso correcto del uniforme.

Para los estudiantes que no cumplan con el uso adecuado del uniforme se procedera de

acuerdo al nivel que curse el estudiante, en donde se destaca:

Al inicio de la jornada el estudiante que no cumpla con el correcto uso del uniforme y/o
presentacion personal, el profesor dejara el registro en su hoja de vida del libro de clases
digital. Si durante la jornada el estudiante hace mal uso del uniforme y no se encuentra

registrada su falta, se consignara en ese momento.
De reiterarse esta falta en 3 ocasiones, el estudiante deberd asistir a una accion remedial.
Si se da una quinta ocasion esto sera sinonimo de un dia de suspension.

El mismo proceder aplica para el uso de polera amarilla (o trotada) en la clase de
educacion fisica, asi como también el uso del delantal blanco en clases de ciencias.
El estudiante no podra salir de la sala a conseguirse con alguno de sus pares un delantal
blanco para ingresar a la clase de ciencias, esta conducta sera considerada una falta de
honestidad equivalente a una accion remedial.
Con respecto al uso inadecuado de prendas, el estudiante deberd entregarlas a
inspectoria, segun se detalla a continuacion:

* El estudiante que se presente con una chaqueta, polerén o sweater y/o accesorios

que no correspondan al uniforme del colegio, debera sacarse la prenda o el accesorio

y dejarlo en la oficina del encargado de convivencia del ciclo respectivo.

* Se le informa a la familia via agenda o correo electrénico de la situacién para que

retire la prenda.

* El apoderado podra retirar la prenda solamente los dias viernes entre las 16:00 y
17:00 hrs.
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9.6 Uso de celulares, Tablet o cualquier otro equipo electrénico.

Se deja establecido que el colegio no se hace responsable por la pérdida, deterioro o destruccion
de cualquiera de los equipos electronicos que porten los estudiantes, siendo responsables ellos

mismos de su cuidado e integridad.

Para salvaguardar el clima de aprendizaje al interior de las salas de clases, el uso estara
permitido solamente en recreos, antes de ingresar y después de salir de la jornada escolar. Al
inicio de la clase, el profesor solicitara a los estudiantes que apaguen su equipo electrénico o lo
pongan en modo silencio.

Para las salas de clases desde 7° basico a IV medio, se dispone de una caja en donde los
estudiantes deberan depositar sus teléfonos méviles, Tablet o cualquier equipo electrénico que
porten.

Los equipos seran depositados al interior de la caja al inicio de las clases, y ubicados de acuerdo
con el niimero de lista del estudiante, el que se encuentra debidamente identificado en el libro
de clases digital.

Durante el desarrollo de la clase, la caja se ubicara sobre el escritorio del profesor y los estudiantes

podran retirar sus equipos electrénicos al inicio de cada recreo.

9.6.1 En el aula y actividades escolares:

Cuando un estudiante es sorprendido utilizdndolo (mensajes de texto, recibiendo o realizando
llamadas, navegando en internet, jugando, mirando la hora etc.) se procedera de la siguiente

manera:

v' Si un estudiante es sorprendido utilizandolo durante la hora de clases u otra actividad
escolar, el profesor/a le pedira el celular, Tablet o cualquier equipo electrénico al
estudiante y procedera a registrarlo en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases
digital.

v" El profesor/a entregara lo requisado al encargado de convivencia del ciclo, detallando lo
siguiente: nombre del duefo, curso, fecha, nombre de la persona que solicité el equipo

electrénico y circunstancias en que ocurri6 el hecho.
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El encargado de convivencia habla con el estudiante, buscando que éste tome conciencia
de la falta y se comprometa a respetar el adecuado uso del equipo.

El encargado de convivencia lo guardara en un gabinete con llave, y serd entregado al
apoderado previo entrevista y firma de planilla de devolucion.

El dia designado para la devolucion del celular al apoderado, serd iinicamente el viernes
(o ultimo dia habil de la semana) desde las 16:00 a las 17:00 horas.

Si el estudiante incurre en la falta por segunda vez, se realizard el mismo proceso
enunciado anteriormente, pero para ser entregado el estudiante debera esperar hasta
finalizar el primer, segundo o tercer trimestre segin corresponda. Si el apoderado
solicita la devolucién inmediata del celular, Tablet o cualquier equipo electrénico, este
debera firmar una carta de compromiso, ya que no estaria respetando el reglamento de
convivencia escolar. Si por tercera vez incurre en la misma falta, se emitira una carta de

condicionalidad.

En el caso que el celular, Tablet o cualquier equipo electrénico, no pertenezca al estudiante
al cual se le retuvo, sera el apoderado del estudiante duefio quien lo retire.

Si el estudiante es sorprendido usando el celular durante una prueba, se retira de
inmediato la prueba y se calificara con la nota minima 2,0.

Si hubiese discrepancia respecto del uso inadecuado del celular, se podria recurrir a la

revision de las cdmaras de seguridad.

Durante las horas de clases, el celular no se usara como calculadora, asi como tampoco

para escuchar musica.

9.6.2 En cuanto a los profesores y el uso del celular, Tablet o cualquier otro equipo electronico.

No podran usarlo, mirarlo ni sacarlo dentro de la sala de clases.

Esta permitido que el profesor lo use, informando en voz alta a su clase que “lo usara para
determinada accién”, siempre que ésta esté debidamente justificada desde el punto de
vista pedagogico.

Ademas, el profesor podra autorizar el uso del celular a sus estudiantes, siempre y cuando

sea con fines pedagdgicos.

9.6.3 Respecto a integrantes de la comunidad educativa (estudiantes, apoderados y funcionarios.

v' Losintegrantes de la comunidad educativa Colegio San Alberto, deben utilizar el e- mail,

WhatsApp, Twitter, Facebook u otra red social o de mensajeria de manera
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adecuada, sin insultar, molestar, menoscabar o denigrar a otro integrante de la
comunidad educativa.
De ninguna manera se permitird utilizar el e-mail de otra persona, ni entrar con

contrasenas que no sean propias.

Todo e-mail dirigido a un miembro de la comunidad escolar, debe estar redactado con
lenguaje formal y respetuoso, indicando el respectivo remitente. Las claves son privadas

y de uso personal, por lo tanto, no deben ser divulgadas.

Es responsabilidad de los padres y/o apoderados, velar por el buen uso de los correos
electronicos y redes sociales de sus hijos y/o pupilos.

En caso de un estudiante, todo mal uso del mail sera considerado una falta grave y
tendrd por lo mismo, la sanciéon disciplinaria que se indica en el Reglamento de

Convivencia Escolar.

En el caso de un apoderado, si el mal uso implica menoscabo de un integrante de la
comunidad educativa, su sancién podra corresponder a la suspension de su calidad o
condicién de apoderado.

En caso de un funcionario, sera considerado una falta grave y se procedera de acuerdo
con el reglamento interno del establecimiento.

Los funcionarios del colegio, no pueden participar del WhatsApp en un grupo curso,
pero si pueden utilizar de manera particular el WhatsApp para comunicarse con

apoderados de la institucion.

9.7 Respecto al uso del correo electronico institucional por parte de los funcionarios.

El correo electrénico institucional es un canal de comunicacion formal. Por lo tanto, se debe

considerar lo siguiente:

v" El docente debe comunicarse por medio del correo electronico usando un lenguaje

formal y respetuoso. Debe velar porque la redaccion sea adecuada, tal como se redactan

las comunicaciones formales via agenda o nota impresa.

Es deber del educador o funcionario del colegio, revisar su correo electrénico
diariamente, de lunes a jueves entre las 8.00 y las 18.00 hrs. y viernes entre las 08.00y las
15.00 hrs., para tomar conocimiento de la informacion importante que se le envia. No es

obligacion responder en otros horarios.
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Las claves de las casillas de correo electrénico son privadas, por lo tanto, no deben ser
divulgadas. Estd prohibido usurpar identidad o utilizar el correo electronico
institucional de otro funcionario.

Las bases de datos de los profesores(as), estudiantes(as) y apoderados del Colegio son
de uso exclusivo de la institucién, por lo que no se permitira utilizarla para enviar

publicidad, ni compartirla con personas ajenas al establecimiento educacional.

En caso que un mail sea mal utilizado, se considerara una falta grave y se aplicaran las

sanciones que se indican en el reglamento interno de los funcionarios.

9.8 Respecto al uso de redes sociales en el establecimiento.

v El colegio no se hace responsable por el uso de redes sociales por parte de los

estudiantes. Los apoderados son responsables de controlar el uso de contrasefias y
contenidos de las redes sociales que tengan los estudiantes y, de las situaciones que se

puedan generar a partir del mal uso de estas tecnologias.

Los estudiantes(as) del Colegio no deben subir a Facebook, WhatsApp, twitter,
Instagram u otras redes sociales, tanto propias como ajenas, fotos, videos, comentarios,
dichos o descripciones que sean contrarias a la moral debido a su caracter erotico o

denigrante.

Los apoderados y funcionarios no deben usar Facebook, WhatsApp o Twitter para
referirse de manera indebida a miembros de la comunidad educativa del Colegio San

Alberto. Esta prohibido publicar asuntos que sean de competencia exclusiva del Colegio.

9.9 Procedimiento sobre uso de internet para estudiantes, apoderados y funcionarios.

Respecto al uso general de internet:

v Se debe utilizar Internet dentro del Colegio exclusivamente para realizar trabajos

pedagdgicos propios de las actividades del profesor y de los estudiantes. Cuando se
utilice se debe explicitar su objetivo y establecer que se debe trabajar con las paginas

relacionadas con el objetivo.

En caso de que, en el punto anterior el estudiante se encuentre navegando en otras
paginas, se considera una falta y la accidon remedial a esta falta se aplicara de acuerdo

con lo sefialado en este Reglamento.
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Dentro del Colegio esta prohibido el acceso a paginas de internet, que incitan a la
violencia, o que denigren a las personas, esto correspondera a una falta grave y la accion

remedial a esta falta se aplicara de acuerdo con lo sefialado en este Reglamento.

9.10 Estudiantes disruptivos en la sala de clases.

El mantener un clima favorable para el aprendizaje es un deber de todo miembro de la

comunidad educativa. En aquellos casos en que un estudiante manifiesta una conducta

contraria a esta norma, se procedera de la siguiente manera:

v

Cuando un estudiante presenta una conducta disruptiva, el profesor/a debe llamar al
estudiante al escritorio o dirigirse al puesto de él y advertirle que si persiste esta conducta

sera enviado a la oficina del encargado de convivencia.

Si la situacion persiste se envia a la oficina del encargado de convivencia con la

coeducadora o con un estudiante responsable (segtin nivel).

Si hubiese discrepancia respecto de la conducta del estudiante, se podria recurrir a la
revision de las camaras de seguridad.
En la oficina del encargado de convivencia se tiene un didlogo con el estudiante paraque

tome conciencia de la falta y asuma un compromiso de cambio.

Para reingresar a la sala de clases debe presentar el pase entregado por inspectoria y
tendra una sancion correspondiente a falta grave, la que se sancionara de acuerdo con lo

establecido en este reglamento.

Este procedimiento debe ser informado al apoderado a través de una comunicacion,

correo electrénico o llamada telefénica, y dejando registro en el libro de clases digital.

Ningtn estudiante puede ser sacado del aula y dejarlo sélo en los pasillos del colegio.

9.11 Procedimiento para estudiantes con anotaciones negativas en su hoja de vida.

v

Es responsabilidad de cada integrante de nuestra comunidad educativa velar por que
exista un clima favorable para el aprendizaje. Sin embargo, es responsabilidad de los

estudiantes y sus apoderados, estar pendientes de las anotaciones negativas.

Las medidas formativas o disciplinarias a las faltas se aplicaran de acuerdo a lo
establecido en este reglamento, el que contempla acciones de acuerdo a la gravedad y
edad del estudiante.
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9.12 Procedimiento para la retencion de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

El proposito de este procedimiento es entregar los criterios para acompafar al estudiante

frente a una situacion de embarazo, maternidad y paternidad en que se puedan encontrar

algunos estudiantes en nuestro colegio.

“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y

permanecer en los establecimientos de educacion” (articulo n°® 11 Ley General de Educacion)

Los Derechos de los estudiantes que sean Padres, Madres y Embarazadas son:

v
v

ASEENEENERN

v

Contar con facilidades en la evaluacion, apoyos pedagogicos, calendario flexible, etc.

Ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia menor a 85%, siempre que esté

debidamente justificada.

Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos.
Adaptar su uniforme escolar.

Asistir a controles prenatales, postparto y los que requiera su hijo.

Tener facilidades para alimentar a su hijo durante el periodo de lactancia.

Ser respetado por los integrantes de la comunidad educativa.

Los deberes de los estudiantes que sean Padres, Madres y Embarazadas son:

v

Justificar inasistencias a clases con certificado médico por problemas de salud y/o

controles médicos.
Mantener informado a su Profesor Jefe y al tutor asignado.
Asistir a clases de educacion fisica o ser eximida segtin certificado médico.

Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar.

Es importante tener presente las siguientes consideraciones:

v

v

No se puede exigir al estudiante el cambio de jornada o de curso, salvo que sea una

necesidad médica debidamente justificada.

Las estudiantes embarazadas no tienen pre y post natal.

De acuerdo a la normativa de la Superintendencia de Educacion, nuestro protocolo de retencion

y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas es el siguiente:
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Acoger a la familia en el momento que comunica la situacion. En este acto se comunica
a los padres el acompaniamiento que el colegio realizara, acogiendo a la familia y al
estudiante.

Rectoria y/o Direcciéon comunicard al Equipo Directivo, docentes y administrativos del
colegio la situacion de él o la estudiante.

Se asigna un tutor, quien servira de apoyo y nexo con los padres, asi como también

supervisara el cumplimiento del debido acompafiamiento.

El tutor indicard la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida, diferenciando las
etapas de embarazo, maternidad y paternidad, ademas se asegurard que €l o la
estudiante presente el carné de salud o certificado médico cada vez que falta a clases

por razones asociadas a embarazo, maternidad o paternidad.

Se comunica a los padres del estudiante que no sera exigible el 85% de asistencia a clases
durante el afio escolar, asi como también que las inasistencias que tengan como causa
directa situaciones derivadas del embarazo, parto, postparto, control de nifio sano y
enfermedades del hijo menor de un afio, se consideraran validas cuando se presenta un
certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las

razones médicas de la inasistencia.

Medidas Académicas que velaran por la permanencia de los estudiantes en el sistema

educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje, entre ellos:
Propuesta curricular adaptada.

Flexibilidad en el Reglamento de evaluacién y promocion de acuerdo a los puntos

anteriores.

Calendarizacion flexible de los compromisos académicos.
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Respecto del periodo de embarazo:

v El estudiante tendra derecho a concurrir a las actividades que demanden el control
prenatal y el cuidado del embarazo.

v Enelcaso dela estudiante, dispondra de autorizacion para asistir al bafio cuantas veces
lo requiera.

v Durante los recreos y si asi lo amerita, se facilitara el uso de las dependencias de la

biblioteca u otro espacio para salvaguardar el debido descanso de la adolescente.

Respecto del periodo de Maternidad y Paternidad

v La madre adolescente en concordancia con su tutor, estableceran el horario de
alimentacion del lactante, de manera de brindar el espacio para el amamantamiento del

nino y a su vez velar por el proceso académico de la estudiante.

9.13 Procedimiento ante la incorporacion, deteccién o conocimientos de estudiantes LGTBIQ .

9.13.1 Fundamentos Legales:

1. Ley N°20.370, que establece la Ley General de Educacion.
2. Ley N*20.845 de Inclusion Escolar.
3. Ley N®20.536 sobre Violencia Escolar.

4. Ley N° 20.911, que crea el Plan de Formacién Ciudadana para los Establecimientos
.Educacionales Reconocidos por el Estado.

5. Ley N°20.609 que establece medidas contra la Discriminacion

Justificacién

Asegurar el derecho a la educacién de los estudiantes, tanto en el acceso como durante la
trayectoria educativa, significa atender a sus necesidades y diversidades personales y
colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad que favorezcan
un desarrollo integral.

En este contexto, la realidad de los estudiantes LGTBIQ, que emerge y se visibiliza cada dia
mas en los establecimientos educacionales, nos desafia como comunidad a conocer, incluir y
aplicar aquellas gestiones y prdcticas psicoeducativas necesarias para aportar a los procesos
de estos estudiantes.
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En relacién con las actuales politicas de educacion y en conjunto con la comunidad escolar, es
que se define el siguiente protocolo, con el objetivo de coordinar las intervenciones necesarias,
a corto y medio plazo, ante la incorporacion, detecciéon o conocimiento de estudiantes
LGTBIQ, de manera que se promueva, entre los miembros de la comunidad educativa, una

percepcidon de mayor comprension, manejo y control. Marco Normativo Internacional

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos

La Constitucion Politica de la Republica de Chile reconoce y ratifica en su Articulo 5° esta
declaracion, estableciendo que “el ejercicio de la soberania reconoce como limitacion el respeto
a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber de los 6rganos del
Estado a respetar y promover tales derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por

los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentran vigentes”.

- Convencidon Americana de Derechos Humano

En 1969, se aprobo la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, ratificada por Chile
el 8 de octubre del afio 1990. La Convencion define los derechos humanos que los Estados
partes se comprometen a respetar y garantizar a que sean respetados. En esta instancia,
ademas, se crea la Corte Interamericana de Derechos Humanos, y se definen las atribuciones
y procedimientos tanto de la Corte como de la Comision Interamericana de Derechos

Humanos.

- Convencion de los Derechos del Nifio

La Convencién sobre los Derechos del Nifo fue aprobada como tratado internacional de
derechos humanos el 20 de noviembre de 1989 por Naciones Unidas. Chile adscribe y ratifica
esta convencion el 14 de agosto de 1990. La Convencion reconoce que los nifias, nifos y
adolescentes (seres humanos menores de 18 anos), son individuos con el derecho de pleno
desarrollo fisico, mental y social, y con derecho a expresar libremente sus opiniones,
cambiando definitivamente la concepcion de la infancia. La Convencion se rige por cuatro
principios fundamentales: 1a no discriminacion, el interés superior del nifio, su supervivencia,

desarrollo y proteccidn, asi como su participacion en decisiones que les afecten.

- Principios de Yogyakarta

Son principios que emanan del derecho internacional de los derechos humanos y tienen por
objetivo guiar con mayor claridad y coherencia las obligaciones de los Estados respecto a la
proteccidn, respeto y promocion de los derechos humanos de las personas LGBTIQ.

53



San

)

o&o %%
O (e}

MOA CoH A L1

de Convivencia

Reglamento

Surgen luego de que el sistema internacional de derechos humanos detectara que los Estados
presentaban acciones fragmentadas e ineficientes, no cumpliendo con medidas de proteccion,
respeto y promocion, de los derechos humanos de las personas LGBTIQ. Estos principios
revelan las normas legales que todos los Estados deben cumplir, para eliminar la
discriminacion y violencia basada en la orientacion sexual e identidad de género. Cada
principio se acompafia de recomendaciones dirigidas a los Estados y a otros actores
involucrados, tales como el sistema de derechos humanos de la ONU, las instituciones
nacionales de derechos humanos, los medios de comunicacién, las organizaciones no
gubernamentales y al sector privado. En noviembre del ano 2006, un grupo de reconocidos
especialistas en derechos humanos provenientes de 25 paises, se reunié en la ciudad de
Yogyakarta Indonesia, para discutir redactar y adoptar en forma unanime los Principios de
Yogyakarta sobre la Aplicacion de la Legislacion Internacional de Derechos Humanos en
Relacion con la Orientacion Sexual e Identidad de Género.

9.13.2 Principios Inspiradores:

El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y el género

La sexualidad, la afectividad y el género, son una parte integral de la personalidad de todo ser
humano. Su desarrollo pleno depende de la satisfacciéon de necesidades humanas bésicas
como el deseo de contacto, intimidad, expresion emocional, placer, ternura y amor. La
sexualidad se construye a través de la interaccion entre el individuo y las estructuras sociales.
El desarrollo pleno de la sexualidad es esencial para el bienestar individual, interpersonal y
social.

Los derechos sexuales, son aquellos que permiten a todas las personas ejercer plenamente su
sexualidad como fuente de desarrollo personal y decidir autonomamente sobre su vivencia,
sin discriminacion, violencia o coerciéon por su orientacidon sexual, identidad de género,

expresion de género y/o caracteristicas sexuales.

Autonomia Progresiva

La Convencién de Derechos del Nifio, en su art. 5°, senala que “los Estados Partes respetaran
las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso, de los miembros
de la familia ampliada o de la comunidad, segtin establezca la costumbre local, de los tutores

u otras personas encargadas legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la
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evolucion de sus facultades, direccidn y orientacion apropiadas para que el nifio ejerza los
derechos reconocidos en la presente Convencion.”

De lo anterior se desprende que los estudiantes, tendran progresivamente la facultad de
ejercer sus derechos de acuerdo con la evolucidén de sus facultades, edad y madurez, y en base
al acompanamiento y guia que realicen sus padres, madres, apoderado/a o tutor legal,
confiriéndoles progresivamente cada vez un mayor protagonismo en la definiciéon de su
identidad.

9.13.3 Conceptos Generales.

Para todos los efectos establecidos en el presente protocolo, se han asumido las siguientes
definiciones, adoptadas oficialmente desde las orientaciones del MINEDUC.

Sexo: Clasificacion asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex,
basandose en sus caracteristicas bioldgicas y anatdmicas.

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo biologico; que una comunidad en particular reconoce en
base a las diferencias biologicas.

Orientacion Sexual: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda
atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un género diferente al
suyo, de su mismo género, o de mas de un género; asi como a la capacidad de mantener
relaciones intimas y sexuales con estas personas.

Identidad de Género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

Expresiones de Género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género, y
la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus
roles sociales y su conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

LGBTIQ: Acréonimo comtnmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e
identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, transexual, intersexual y queer
Heterosexual: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de
género distinto al propio.

Homosexual: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas del
mismo género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana para la
persona homosexual hombre y mujer, respectivamente.

Lesbiana: Mujer que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres. Gay:
Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo sexo.
Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros

hombres.
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Bisexual: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia hombres y mujeres.
Transexual : Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no
se corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

Intersex: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, gonadas y
patrones cromosdmicos) que varian respecto del estandar fisiologico de hombres y mujeres
culturalmente vigente.

Queer: es una palabra que describe una identidad de género y sexual diferente a la
heterosexual y cisgénero. Las personas lesbianas, gays, bisexuales y transgénero pueden quiza

identificarse con la palabra “queer”.

9.13.4 Derechos de los estudiantes LGBTIQ:

En el ambito educacional, los estudiantes Trans, en general, gozan de los mismos derechos
que todas las personas, sin distincién o exclusion alguna, consagrados en la Constitucion
Politica de la Republica, los tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por
Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del Nifio, como
también los establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia.

Sin embargo, producto de la vulneracion sistematica de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes en razén de su identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el
resguardo de los siguientes derechos que se derivan de la normativa educacional antes

referida:

v' Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de

mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

v' Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin
que el ser una persona Trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten a este
derecho.

v Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formaciéon y
desarrollo integral, atendiendo especialmente a las circunstancias y caracteristicas del

proceso que les corresponde vivir.

v Derecho a participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad de género.

4 Derecho a recibir una atenciéon adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener

necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.
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v' Derecho a no ser discriminados(as) arbitrariamente por el Estado ni por las

comunidades educativas en ningtin nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

v Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningiin miembro de la comunidad

educativa.

v Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena

convivencia.

v Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Procedimientos para el cumplimiento de los derechos de las personas LGBTI en nuestra

Comunidad Educativa.

La diversidad sexual y de género es una realidad sociocultural que emerge y se visibiliza cada
dia mas en los establecimientos educacionales.

Esta realidad nos insta a modificar lenguajes, actitudes y comportamientos para educar desde
el respeto y generar una verdadera inclusion educacional, que valore la diversidad y fortalezca
el pleno desarrollo de todas las personas.

Existen mitos y estereotipos frente a la diversidad sexual y de género, que son construidos
culturalmente desde el desconocimiento, y que conducen a practicas discriminatorias que
pueden derivar en acoso y violencia si no se trata el tema de manera informada, responsable
y respetuosa.

Dado lo anterior, es necesario que toda la comunidad educativa reflexione sobre algunas
conductas y comportamientos; que se acerque a fuentes de informacion respetuosa de los
derechos de las personas LGBTIQ; que conozca las vivencias de los estudiantes LGBTIQ; que
resuelva inquietudes personales y de la comunidad educativa, eliminando prejuicios y
estereotipos que aun se encuentren arraigados.

Sin duda que son muchas las formas en las que podemos aportar a la construccion de espacios
educativos libres de violencia y discriminacion.

Para partir, es importante aceptar, respetar y valorar la riqueza de la diversidad presente en
los establecimientos educativos y celebrarla, entendiendo que desde ella los procesos de

aprendizaje se vuelven mas dindmicos y fructiferos.

9.13.5 Medidas de Apoyo en nuestro Establecimiento Educacional.

v' Acogiday recepcion de Informacion.
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El padre, madre, tutor legal y/o apoderado, como asi también el estudiante en caso de contar
con la mayoria de edad, podrad solicitar al establecimiento educacional una entrevista con por

Rectoria y/o Direccion, para reflexionar sobre las medidas y apoyos necesarios.

v’ Apoyo al estudiante y a su familia:
La directora de ciclo, profesor jefe y tutor asignado, velaran porque exista un dialogo
permanente y fluido entre los educadores de la comunidad, la familia y los profesionales
externos (en caso de ser necesario), facilitando y coordinando las acciones que sean necesarias

en el proceso del estudiante.

v" Uso del nombre legal.
El nombre legal, seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales como;
el libro de clases digital, certificado de notas, licencia de educacion media, entre otros, en tanto

no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente.

v" Uso del nombre social.
Como una forma de velar por el respeto de la identidad de género, el colegio podra instruir a
todos los adultos responsables para que pueda ser utilizado el nombre social del estudiante,
agregando al libro de clases el nombre social para facilitar la integracion y el uso cotidiano, sin
que este hecho constituya una infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta materia.

Asi como también, se podria utilizar en los correos y comunicaciones al apoderado.

v' Presentacion Personal.
El o la estudiante tendra derecho a utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que
considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en la que

se encuentre. Lo anterior, respetando siempre el uniforme del colegio.

v' Utilizaciéon de servicios higiénicos.
Se facilitara de comun acuerdo y procurando respetar el interés superior y la privacidad del
estudiante, asi como también, su integridad fisica, psicoldgica y moral. Asi se podra disponer el

uso de un bano determinado para resguardar dichos principios.

9.13.6 ;Qué hacer en caso de que la familia no apoye a un estudiante en su proceso de construccion
de identidad de género u Orientacidon Sexual?

El maltrato infantil es toda accién u omisiéon que produzca menoscabo en la salud fisica o
psiquica del estudiante. En ese sentido, cabe destacar que cualquier tipo de maltrato vulnera
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los derechos del nifio, nifia o adolescente, pudiendo ser constitutivo de delito; por lo anterior

es importante definir ciertos términos:

Maltrato Fisico: cualquier accién no accidental por parte de padres, madres o cuidadores que

provoque dafo fisico o sea causal de enfermedad en el estudiante.

Maltrato Psicologico: hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas,
descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia

el estudiante.

Abandono y negligencia: Son situaciones en que los padres, madres o cuidadores, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccién tanto fisica como psicologica que los

ninos, nifas y estudiantes necesitan para su desarrollo.

De acuerdo con lo anterior, se debe considerar que, en relaciéon a la orientacion sexual,
identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales, son multiples los factores
que pueden crear situaciones que vayan en desmedro notable del ejercicio de derechos de
nifias, ninos y adolescentes LGBTIQ, y es en este sentido que el establecimiento educacional
debe responder frente a cualquier vulneracién de derecho que los nifios, nifias y adolescentes
sufran.

Es fundamental que los miembros de la comunidad educativa, puedan informar en caso de

observar algunos posibles factores de riesgos segtin se detallan a continuacion:

Posibles Factores de Riesgo:

FACTOR RIESGO EJEMPLO OBSERVACION
Apoderados se expresan Ejemplo: “no estoy en Este tipo de comentario
de manera abierta, por contra de los |fortalece la idea de que las
desinformacion homosexuales, pero |vivencias de las personas

(o que se den la mano en |LGBTIQ son  vivencias
ignorancia), en base a privado...uno no tiene |indeseables y pueden llevar a
prejuicios y por qué verlos”. que ellos y ellas se retraigan y
reproduciendo estereotipos escondan, debilitando los
sobre las personas lazos sociales con otras
LGTBIQ. personas  que  pudieran

acompanarles en este proceso.
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Cuando existe evidencia de | Ejemplo: ~ “vuelve a

pautas de crianza violentas | acercarte a esas personas| ESte  tipo de  conducta

0 excesivamente | raras y ya vas a ver lo que | Promueve la cultura del miedo

restrictivas. te haré”. y generan el que las personas

LGBTIQ se aislen atin mas.

Los apoderados centran su | Ejemplo: “Francisca y
ejercicio de la maternidad o | Gabriel son una familia
paternidad en la ejemplar, se ven tan

reproduccién de modelos| Ponitos con sus hijos,
asi da gusto ver

Este tipo de comentario
promueve la idea de que las
familias se construyen solo de

manera heterosexual y

binarios tradicionales de . .
familias. . ” biparental. La  realidad

conducta que no responden . .
chilena es mucho mas

a las necesidades de sus . . .
diversa, siendo evidente la

nifios/as o estudiantes.

presencia de familias
monoparentales,
homoparentales, entre

muchos otros tipos de

conformacion familiar.

Ejemplo: “no te juntes

Cuando apoderados Este tipo de comentarios es
consideran ~ que  las|COM €sa nifita... se nota doloroso para
personas LGTBIQ son un |94€ €S raray amachada”. | oty diantes LGTBIQ, sobre
mal ejemplo para sus hijos todo si nace desde las familias,
o hijas y los aislan e ya que puede generar
impiden acercarse a ellos. aislamiento.

En el caso de estudiantes ~ [Ejemplo: “no te juntes Este tipo de comentario
que no son LGBTI, este tipo [con ese nifio que parece refuerza la idea de que la

de comentarios ninita”. expresion de género debe
puede siempre ser coherente con el

generar un patrén de sexo asignado al nacer.
conducta

discriminatoria.
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Al interior de la familia se
perpetiian actitudes que
refuerzan los estereotipos
de
femineidad.

masculinidad y

Ejemplos: “siéntate

como hombre”, “las
mujeres no juegan a la
pelota” (o cualquier otra

accion cotidiana).

Estos comentarios promueven

formas de expresion de
género rigidas que no
guardan relacion con la
vivencia personal de los

estudiantes. De esta forma, se
crean sensaciones de culpa
cuando los estudiantes no
cumplen con las expectativas
o estereotipos de su familia.

En el interior de algunas
familias se usan chistes y
burlas sexistas o que
denigran a las personas

LGTBIQ.

.

Ejemplo: no
sabe cdmo jugar a

la pelota, obvio si es gay”

Estos comentarios suponen
actividades o roles que se
encuentran prohibidos para
tal o cual persona, al tiempo
que promueven situaciones
dolorosas para las personas
LGTBIQ y su
evidente
discriminacion.

No se habla abiertamente
de las personas LGBTI; es
un tema tabt en la familia.

Ejemplo: “de tu tio no se
habla, él hace sus cosas
raras en su casa”.

Estos  comentarios
dolor en las personas

LGBTIQ,
precisamente porque

generan|

promueven el
ser LGBTIQ es

presentar algo “malo” que no

que

debe ser compartido.

Se criminaliza el acceso a

Ejemplo: “esas son cosas

Estos comentarios niegan la

informacion relacionada de grandes, cuando [sexualidad adolescente y/o

con los derechos (crezcas lo infantil, haciendo al mismo

humanos,  sexuales y [conversaremos”. tiempo de éste un tema tabu

reproductivos. del cual los nifios no deben
hablar.

Se reprimen las |Ejemplo: “no sebes en la |[Estos comentarios generan

expresiones de afecto y
solidaridad entre nifios,
ninas y estudiantes.

mejilla, eso lo hacen las

ninas”.

barreras en el
desarrollo de los nifios/as

LGTBIQ provocando
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sensaciones de culpa o dolor
ante las censuras que deben

recurrir.

Se obliga a que las ninas | Ejemplo: “a retirar la | Este comentario refuerza la

asuman los roles | mesa, nifias pdnganse | idea que el trabajo doméstico
tradicionales de cuidado | de pie y a ayudar”. es un trabajo exclusivamente
hacia las otras personas de mujer, en circunstancias

en las que es deber de todos
el mantener el orden.

Se hace referenciaEjemplo: “cuando, Estos comentarios sostienen
explicita a que nifios, grande se casard con un | la construccién de un solo
ninas y estudiantes| hombre quela cuide y le modelo, incluso con|
desarrollen proyectos de Haga carifio siempre”. |caracteristicas machistas
vida heterosexuales. hegemonicas. En el caso delas
personas LGTBIQ vy de
muchas  otras  personas
heterosexuales, los proyectos
de vida son diversos, no

existen patrones impuestos o
determinados.

Este listado de factores de riesgo y maltrato podria estar contribuyendo a que los estudiantes
LGBTIQ manifiesten las siguientes conductas y emociones:

Conductas:

Aislamiento.
Busqueda de espacios clandestinos para el encuentro con pares.
Ideacion suicida.

Dejar el hogar a temprana edad en busca de espacios protectores.

Construir relaciones afectivas riesgosas con otras personas.
Desercion escolar.

Bajo rendimiento académico.

NN N N N R R NN

Consumo de drogas.
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v" Conductas sexuales de riesgo.

v' Autoagresion.

Emociones:

v' Inseguridad.

v' Culpay sentimientos de inadecuacion consigo mismo.
v" Sensacion de soledad.
v

Sensacion de inadecuacién en todos los espacios.

9.14 En caso de accidentes o enfermedades del estudiante.

9.14.1 En caso de enfermedad.

Todo estudiante que durante la jornada escolar muestre sintomas de enfermedad (dolores o
malestares), sera derivado con una asistente (cursos desde PK a 2° basico), estudiantes de 3°
basico a 4° medio (serd enviado a enfermeria junto a un compafiero de curso) para ser evaluado
por la persona encargada de enfermeria.

Si el malestar o dolor requiere de medicamento, reposo o atencién de un especialista, el
encargado de convivencia designara a la persona que llamara al apoderado del estudiante para
que lo retire. El colegio no esta facultado para entregar ningtin tipo de medicamento a los
estudiantes.

Toda accion realizada por enfermeria sera registrada en la hoja de atencion y notificada al hogar.
En caso que el estudiante requiera ser retirado, esperard en secretaria la llegada de su apoderado.

9.14.2 En caso de accidente:

Existen tres tipos de accidentes que pueden sufrir los estudiantes durante la jornada escolar,
todos seran evaluados por la persona encargada de enfermeria, encargado de convivencia del
ciclo o profesor de Educacion fisica.

v' Accidente leve sin llamado al apoderado:
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Es el accidente que requiere atencion del encargado de enfermeria o encargado de convivencia
del ciclo, el cual es de cardcter leve, pues no existe herida o contusién que comprometa el buen
estado de salud del estudiante. Normalmente se supera con unos minutos de descanso, con
un masaje con crema antiinflamatoria analgésica y/o aplicacion de frio. Para el caso de los
estudiantes de pre escolar, NB1 y NB2, se informara de lo sucedido mediante una nota en la
agenda al apoderado, los estudiantes de 3° basico a 4° medio llevaran la hoja de atencion.

v' Accidente leve con llamado al apoderado:

Accidente que requiere atencidn de la persona encargada de enfermeria e inspectoria y que, a
pesar de ser menor pues no existe herida o golpe que comprometa el buen estado general del
estudiante, se considera adecuado que el reposo o recuperacion lo haga en casa y al cuidado
de su apoderado o un familiar responsable. El encargado de convivencia del ciclo llamara al
apoderado o enviard un correo electrénico si no se pudiese contactar al nimero que la familia
registra en secretaria colegial para que retire al estudiante. El estudiante esperara en secretaria

la llegada de su apoderado.

v' Accidente grave con llamado al apoderado y/o ambulancia:

Es el accidente que requiere atencion inmediata de un centro asistencial.

Las personas (profesores o estudiantes) que se encuentran cerca del accidentado al momento
del accidente, deben llamar de inmediato a la persona encargada de enfermeria (los profesores
o adultos deben entregar los primeros auxilios), la TENS tomara las medidas para su primera
atencion.

En caso de golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras consideradas graves, el accidentado
no debe ser trasladado del lugar.

Debera ser recogido directamente por un servicio de ambulancias, para asi evitar movimientos
inadecuados. Durante la espera, permanecerd siempre en compaiia de un adulto, debe ser
cubierto con una frazada y no debe utilizarse almohada.

Si el golpe o herida lo permite, el accidentado sera trasladado en camilla a la enfermeria del
colegio.

La encargada de enfermeria aplicara la atencidon primaria y el encargado de convivencia del
ciclo registrara los datos esenciales del accidente (hora, lugar, causas, sintomas) y llamara al
apoderado para informarle la situacion, conjuntamente le comunicara al apoderado que el
lugar de traslado del accidentado sera el SAR oriente. Si el apoderado considera que debe ser
trasladado a otro centro asistencial, previamente, esta voluntad debera indicarse y aceptarse

mediante la firma en un anexo al contrato que mantiene con la instituciéon educacional. El
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apoderado debera indicar si retirara personalmente al estudiante o si el colegio debe llamar a
un servicio de ambulancia (SAMU 131).

Cuando el accidente es grave, el centro médico estatal correspondiente al seguro de accidentes
envia ambulancias sin costo para el usuario, no obstante, el apoderado debe tener presente
que los tiempos de demora son de exclusiva responsabilidad de estos servicios. Si el
apoderado opta por un servicio privado de traslado, debe asumir el costo de éste.

v" En caso de extrema gravedad y si existe riesgo vital del estudiante:

En caso de extrema gravedad y si existe riesgo vital del estudiante, si no se puede ubicar
rapidamente al apoderado, el colegio tiene la autoridad para llamar a un servicio de
ambulancia (SAMU) para trasladar al accidentado al SAR ORIENTE Av. José Martinez de
Rozas 0702 Poblaciéon Manuel Rodriguez, Teléfono: 72-2 34 92 63 de Rancagua.

Si el apoderado previamente ha manifestado su voluntad de que su pupilo ante un accidente
sea trasladado a otro centro asistencial, esta voluntad debe indicarse y aceptarse mediante la
firma en un anexo al contrato que mantiene con la instituciéon educacional.

El tiempo de espera de la ambulancia sera de 10 minutos, si el vehiculo de emergencia no llega
en ese tiempo, el estudiante serd trasladado en un vehiculo particular al centro asistencial SAR
ORIENTE ubicado en Avda. Juan Martinez de Rozas 720 Rancagua.

Ante esta institucion el colegio presentara el D.I.A.E. (Declaraciéon Individual de Accidentes
Escolar). Sera la familia quien debe cerciorarse de la validez del seguro de accidentes, o en su
caso, si asi lo estimara conveniente, tomar la decision de trasladar al estudiante a otro centro

asistencial.

v’ Las personas que deberan acompariar al alumno seran de acuerdo al siguiente conducto

regular:

* Secretaria Académica acompafiada por un encargado de convivencia de ciclo y

apoderado.
* Directora de ciclo acompanada por un encargado de convivencia.

»  Por Rectoria y/o Direcciéon acompafiada por un encargado de convivencia.

9.14.3 Formulario de accidente escolar:
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El encargado de convivencia del ciclo en caso de accidente completara el Formulario de

Accidente Escolar, el cual sera entregado al apoderado o al servicio de atencidon que

corresponda.

Se entregara en triplicado al servicio estatal y en original a los otros servicios o personas. El

colegio siempre guardard una copia.
9.14.4 En caso de traslado del accidentado.

v

El o los profesores que atienden o se encuentran con el estudiante en el momento del

accidente, deben entregar los primeros auxilios que correspondan.

El profesor informa a enfermeria del colegio para que realice las primeras atenciones y

decida las acciones a realizar.

Encargado de convivencia del ciclo es el encargado de contactar al apoderado o la

ambulancia.

El o los profesores que acompanan, estan para apoyar en lo que enfermeria solicite,

especialmente mientras habla con los apoderados.

En caso de accidente grave y no poder comunicarse rapidamente con el apoderado, el
colegio solicitara servicio de ambulancia estatal para dirigirse al SAR ORIENTE de
Rancagua.

Plano de recorrido hacia el SAR ORIENTE
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9.15 Procedimiento para el correcto uso del Laboratorio de Ciencias.

9.15.1 Uso del Laboratorio.

Para el uso del laboratorio, se debe entregar una solicitud de uso en donde se indique:

v
v

Dia, Hora, Curso, Nivel, Objetivos y listado de materiales a usar.

Esta solicitud se debe entregar al docente encargado del laboratorio, 2 dias antes de la

fecha en que sera usado.
El docente encargado dejara sobre el meson los materiales de vidrio solicitados.
En relacion con los reactivos, el docente encargado realizara la solucién solicitada, con la

dosis y la cantidad necesaria. No se dejaran los reactivos puros fuera del meson.

En relacién con las llaves, el docente encargado solo entregara las llaves para abrir la
puerta de entrada y de emergencia. La llave del mesén, solo las maneja el docente

encargado.

Antes de ingresar al laboratorio, las y los estudiantes deberan tener puesto su delantal
blanco y tener el pelo totalmente tomado.

Antes de retirarse del Laboratorio, se debe contemplar el aseo en los mesones y el piso
del laboratorio.
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9.15.2 Normas generales al interior del laboratorio.

LN N NN

\

No se debe comer o beber al interior del laboratorio.

Utilizar siempre una cotona blanca y mantenerla bien abrochada.
Mantener la mesa de trabajo despejada de objetos personales.

No llevar bufandas, parfiuelos largos u objetos que dificulten la movilidad.

Procure no deambular dentro del laboratorio, y, sobre todo, no correr dentro del

recinto.
Para los estudiantes de cabello largo, deben mantenerlo tomado durante toda la clase.
Sobre la mesa s6lo deben permanecer los libros y cuadernos que sean necesarios.

Mantener las manos limpias y secas. Si presenta alguna herida, ésta debe permanecer

cubierta.
Esta prohibido probar o ingerir algtin producto o sustancia del laboratorio.
Estd prohibido incitar a ingerir o probar algin producto o sustancia del laboratorio.

Ante la observacion de una manipulacion inadecuada por parte de algun estudiante,
avisar inmediatamente al profesor que se encuentra a cargo.
En caso de producirse un accidente, quemadura o lesion, comunicarlo inmediatamente

al profesor a cargo.

Mantener las areas de trabajo limpias y ordenadas.

9.15.3 Normas para la manipulacién de instrumentos y productos.

v

Los estudiantes deben mantener puesto su delantal o cotona blanca durante toda la

clase.

No utilizar ninguna herramienta o maquina sin conocer su uso, funcionamiento y

normas de seguridad especificas.
Esta prohibido la ingesta de algtn reactivo quimico, por minima que sea.

Esta prohibido la manipulacion de algin reactivo quimico sin la autorizacion del

profesor.
Maneje con especial cuidado el material fragil, por ejemplo, el vidrio.

Informe al profesor del material roto o averiado.
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Fijese en los signos de peligrosidad que aparecen en los frascos de los productos

quimicos.
Lavese las manos con jabon después de tocar cualquier producto quimico.
Al terminar el trabajo practico, limpie y ordene las dreas y materiales utilizados.

Si accidentalmente le salpica algin material, lave la zona afectada con abundante agua.
Si salpica la mesa, limpiela con agua y séquela después con un paro.

Evite el contacto con fuentes de calor. No manipule cerca de ellas sustancias inflamables.
Para sujetar el instrumental de vidrio y retirarlo del fuego utilice siempre pinzas de
madera. Nunca mire directamente al interior del tubo por su abertura ni dirijas ésta hacia

algan companero.

No dejar destapados los frascos ni aspirar su contenido. Muchas sustancias liquidas

(alcohol, éter, cloroformo, amoniaco...) emiten vapores toxicos.

No pipetear con la boca, utilizar la bomba manual, una jeringuilla o artilugio que se

disponga en el laboratorio.

Los acidos requieren un cuidado especial. Cuando se necesite diluirlos, NUNCA
echaremos agua sobre los acidos; siempre, al contrario, es decir, es correcto verter el
acido sobre el agua.

Los productos inflamables (gases, alcohol, éter, etc.) no deben estar cerca de fuentes de
calor. Si hay que calentar tubos con estos productos, se hara al bano Maria, nunca

directamente sobre la llama.

Si se vierte sobre Ud. cualquier acido o producto corrosivo, lavese inmediatamente con

abundante agua y avise al profesor.

Al preparar cualquier disolucion se colocard en un frasco limpio y rotulado

convenientemente.

9.16 Procedimiento para el correcto uso de la Biblioteca del Colegio.

9.16.1 Disposiciones generales.

Nuestra Biblioteca CRA es un espacio abierto a toda la comunidad educativa del Colegio San
Alberto y, es fundamental que todos conozcamos las normas que debemos respetar en el
interior de este espacio y el correcto funcionamiento de los servicios que entrega.

El presente procedimiento tiene por objetivo regir el funcionamiento y uso de la Biblioteca
Escolar CRA del Colegio San Alberto, asi como los derechos y deberes de los usuarios.
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Cualquier situacién no prevista en el presente reglamento serd resuelta de acuerdo con el
Reglamento de Convivencia Escolar, previo informe del Encargado de Biblioteca.

La funcién principal de la Biblioteca CRA, es el apoyo a la funcion pedagogica en el desarrollo
de habilidades lectoras y el manejo de la informacion en los estudiantes. Para este efecto, se
dispone de una variedad de materiales en formato impreso, digital y material didactico,
ademas de recursos audiovisuales los cuales pone a disposicion de la comunidad escolar.
Ademas, es un espacio social donde los estudiantes ponen en practica objetivos transversales
tales como la autonomia, la solidaridad, trabajo colaborativo, el respeto mutuo y el cuidado

del bien comun.

La Biblioteca Escolar CRA esta a disposicion de la comunidad educativa del establecimiento,

la cual debe sentirse motivada y aprovechar los recursos, colecciones y actividades.
9.16.2 Servicios.

La Biblioteca Escolar CRA ofrece a sus usuarios los siguientes servicios:
v' Préstamo de libros.
Préstamo de materiales bibliografico.

v
v' Referencia y consulta (Buisqueda de informacién y uso de fuentes)
v Area de lectura y sala para la realizacién de diversas actividades académicas y

culturales.
9.16.3 Horario y atencion.

v" Elhorario de atencion de la Biblioteca Escolar CRA se ajusta a la realidad y necesidades
del colegio. Este horario sera de conocimiento de los usuarios y se difundira
oportunamente. Sin embargo, Rectoria y/o Direccion se reserva el derecho de restringir
el acceso a la biblioteca por lapsos de tiempos determinados en caso de circunstancias

especiales.

v" El horario de funcionamiento serd para satisfacer las necesidades de los usuarios,
funcionando en jornadas de mafiana y tarde. Anualmente se dara a conocer a través

de circular.
v" No se puede hacer uso del recinto sin personal de biblioteca CRA presente.

v Los usuarios podran usar las dependencias de la biblioteca CRA en los horarios
destinados al recreo a excepcion que se tenga que realizar alguna prueba atrasada y/o

trabajos.
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La biblioteca CRA contara con una encargada de biblioteca, que sera responsable de la
unidad y que puede estar encabezando un equipo de personas. Sin embargo, el
docente que ocupe el recinto con estudiantes debera velar por la conducta apropiada
de ellos.

Los estudiantes que lleguen en forma individual en horario de lectivos (horario de
clases) deberan traer una autorizacion via agenda del profesor, que indique el trabajo

a realizar por el estudiante.

9.16.4 Tipos de Usuarios.

v

Estudiantes: esta categoria agrupa estudiantes de pre-bdsica, ensefianza basica,

ensefnanza media y superior.
Directivos: aquellos que cumplen funciones directivas como también coordinadores.

Docentes y Coeducadora: esta categoria agrupa a aquellos funcionarios que imparten

docencia al interior del establecimiento.

Asistentes de la Educacion: esta categoria agrupa a funcionarios que cumplen tareas
administrativas, de secretariado y auxiliares de servicios.
Padres y Apoderados: aquellos que tienen hijos que estén matriculados en el

establecimiento en alguno de los niveles.

9.16.5 Obligaciones de los Usuarios.

Los usuarios de la Biblioteca Escolar CRA del Colegio San Alberto deberan cumplir las

siguientes obligaciones, en relacion con los servicios recibidos:

v

Actuar de forma responsable de acuerdo con los principios éticos individuales en

relacion con la suplantacion de identidad.

Conservar y devolver el material bibliografico, audiovisual y/o didactico en las

mismas condiciones en que le fue facilitado y en la fecha estipulada.

Mantener un trato deferente con el personal de la Biblioteca Escolar CRA y usuarios,

asi como el orden, limpieza y el silencio dentro del recinto.

Al retirarse de la Biblioteca Escolar CRA dejar los libros o el material utilizado en su

lugar.

9.16.6 Préstamos.
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Préstamo en sala: se aplica a todas aquellas obras o recursos que, por su contenido
particular, uso o valor son solicitados por los docentes para trabajar en el aula con los
estudiantes.

Préstamo a domicilio: este se realizard con agenda y solo si el estudiante no tiene
deudas en Biblioteca.

Una semana corrida (7 dias) si son libros de lecturas domiciliarias, con renovacién de

tres dias.

Una semana corrida si son lecturas libres, con renovacioén una semana.

Si se quiere renovar el recurso que se solicitd este se debe traer en la fecha de

devolucion indicada para acceder a la renovacion.

Préstamos Materiales Did4cticos: Facilitados para profesores por horas o el dia para

sala de clase, el material didactico es de uso exclusivo en las salas de clase.

En caso de devolucion fuera del plazo (atrasos): Recordar entregar el libro que se
solicito en la fecha establecida, sobre todo los de lectura domiciliaria para que su uso
sea solidario y te sirva a ti y a otros. Si el usuario se retrasa en la devolucién del libro
debera esperar la cantidad de dias que el sistema dice que se retrasé para volver a
pedir otro.

9.16.7 Uso de las dependencias de la Biblioteca CRA.

Dependencias

v En el caso que los docentes quisieran solicitar la sala del CRA, en horarios que no

estuviese asignada para actividades de clase, se debe requerir con tres dias de
anticipacién via correo institucional, a modo de contemplar los recursos a utilizar en

la clase y la demanda de los demas usuarios del Establecimiento.

En relacién con los materiales que los docentes quisieran solicitar a la Biblioteca CRA,

estos se deben requerir con un dia de anticipacion.

La Encargada de Biblioteca CRA controlara cada vez que la biblioteca sea solicitada
para realizar alguna actividad con un curso, la existencia del material de los estantes;
en caso de pérdidas o deterioros la responsabilidad sera del grupo y profesor que haya

trabajado en esa jornada.

Durante la permanencia en la sala CRA el comportamiento debe ser el adecuado a un
lugar de trabajo, es decir, mantener el orden, el silencio y la limpieza del espacio
facilitado.
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v El uso del computador esta destinado a la encargada del CRA para trabajos y

actividades académicas.

v" No esta permitido consumir alimentos ni bebidas dentro del recinto.

9.16.8 Infracciones.

Seran consideradas infracciones al presente reglamento las siguientes situaciones. v' Los

usuarios que falten el respeto al personal encargado del CRA.

v" Los usuarios que sean sorprendidos apropiandose en forma indebida del material

bibliografico, audiovisual o did4ctico.
Retraso en la devolucidon del material facilitado.

El deterioro, destrozo o pérdida del material bibliografico, didactico o audiovisual
solicitado.

v" El deterioro de las instalaciones y mobiliario de la biblioteca CRA.

v Comer, jugar o no guardar silencio adecuado en las dependencias del CRA.

9.16.9 Medidas Reparatorias.

El encargado del CRA sera el responsable de aplicar y realizar el seguimiento de las medidas

reparatorias que se explican a continuacion.

v' Sise sorprende a un usuario apropiandose indebidamente de algin material, se llevara
la situacion a Inspectoria General para la aplicacion del Reglamento de Convivencia

del Colegio.

v' El lector que no devuelva el material dentro del plazo sefialado debera cancelar una
multa que sera de. ($500 por dia de atraso). Inmediatamente se enviara un correo desde
biblioteca informando de la situacién al apoderado, profesor jefe, profesor de
asignatura (en caso de lectura domiciliaria) y director de ciclo.

v' El tener deuda con biblioteca, por ser una falta grave, inhabilitara para matricularse en
el establecimiento. Si pierde un libro que recibi6é en préstamo, debe avisar lo antes
posible a la encargada del CRA, quien le dara el titulo y el autor del libro extraviado,
dandole un plazo de catorce dias para reponer la obra. No se aceptara material

fotocopiado, en forma de reemplazo por el titulo perdido. En caso de no cumplir con
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la devolucién, se considerara como falta grave y tendra consecuencias segun lo

establecido en el reglamento de convivencia.

v" Los usuarios que sean sorprendidos dafiando material bibliografico, didactico y/o las
instalaciones o el mobiliario de la Biblioteca Escolar CRA, se les inhabilitard por el
tiempo que demore el protocolo activado.

10. PROTOCOLOS DE ACCION.

10.1 Procedimiento General de los Protocolos de Accion.

v

Como accion inmediata se debe contener al estudiante y apoderado o quien informe o
enfrente algun tipo de violencia u hostigamiento. Esta primera contencién la puede realizar

el funcionario que recibe la informacion o derivar a redes de apoyo.

Se solicita al informante que si tiene pruebas o evidencias las entregue en ese momento. Se

podria recurrir a revisién de cdmaras o antecedentes anteriores para recopilar antecedentes.

La persona que recibe la informacion debe entregar los antecedentes a Direccion de Ciclo o
Encargada de Redes de Apoyo, quienes presentaran la informacién a por Rectoria y/o
Direccion.

La persona que recibe la informacion debe verificar si existe algtin tipo de lesion e informar
al apoderado para llevar a un centro asistencial. Documento que se debe adjuntar al
protocolo.

La activacion de un protocolo corresponde a por Rectoria y/o Direccion, quien designara al

funcionario responsable de realizar las indagaciones del caso.

El plazo para realizar las indagaciones correspondientes, asi como también comunicar a los
afectados la resolucidn, sera de 15 (quince) dias habiles segun calendario escolar, contados

a partir de la presentacion de la informacion.

El encargado de protocolo realizara las entrevistas correspondientes, a los involucrados,

apoderados o testigos en caso de ser necesario.

Luego de reunir todos los antecedentes y evidencias del caso podra considerar antecedentes

anteriores de los involucrados.

Realizara un informe, el que sera presentado ante el equipo directivo, quien realizara la

resolucion del protocolo con medidas formativas o disciplinarias segun corresponda.
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v" Elencargado del protocolo citara a los apoderados y estudiantes para entregar la resolucion.

v" Solo el estudiante que reciba la medida formativa o disciplinaria, tendra derecho a apelar
dentro de un plazo de 5 dias habiles del calendario escolar.

v Una vez presentada la apelacion, el colegio tendra 10 dias habiles para responder a la
apelacion.

v" El encargado del protocolo cita al estudiante y su apoderado para dar respuesta a la
apelacion.

v' El encargado del protocolo informa al equipo directivo, encargada de redes de apoyo,
profesores jefes, el cierre final del protocolo.

10.2 Transparencia de informacion y principio de confidencialidad.

Considerando la importancia del manejo de la informacién veraz, pero salvaguardando el
derecho a la intimidad de los involucrados en un protocolo, en consideracion de la naturaleza
de los protocolos, el colegio podra informar a la comunidad educativa de los procesos
activados.

La informacion del protocolo que se publicard serd la siguiente:
*  Tipo de protocolo activado.
*  Fecha de activacion.

*  Nombre de Encargado del Protocolo.

*  Fecha del plazo maximo de resolucién (15 dias habiles).

. Listado de indagaciones realizadas (nimero de entrevistas, revision de caAmaras de

seguridad, entre otros).
. Se informa como se resolvid: Arbitraje, Mediacién o Negociacion.

*  Medidas pedagdgicas si son pertinentes.

v" Cuando el protocolo se activa, se publican los pasos uno, dos, tres y cuatro.

v" Una vez cerrado el protocolo se publican los siete puntos.

10.3 Tipos de Protocolos:
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v" Interacciones inadecuadas entre miembros de la comunidad educativa.

* En caso de maltrato entre pares, acoso escolar y/o Bullying.
* Aplicaciéon Ley Aula Segura.

* En caso de agresiones.

* En caso de amenazas.

*  Respecto de actos de connotacion sexual entre estudiantes.

v' Uso inadecuado de internet y redes sociales.

* En caso de Ciberbullying y/o Grooming y sus variantes.
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* Uso inadecuado de mensajeria electronica y redes sociales — Uso y/o divulgacion de

pornografia a través de internet.
v' Sustraccion de especies.

v Conductas que constituyen vulneracion de derechos.

+ Maltrato infantil y/o adolescente.
+ Abuso y/o violencia sexual.

* Relaciones de pololeo entre estudiantes con 4 afios 0 mas de diferencia.

v Porte, uso o trafico de especies o sustancias ilicitas al interior del colegio.

*  Porte de arma blanca.
*  Porte de arma de fuego.

*  Porte de alcohol, cigarrillos, marihuana, pasta base, cocaina, psicotrépicos o cualquier

otra sustancia que se catalogue como droga.

*  Consumo de alcohol, cigarrillos, psicotrépicos o cualquier otra sustancia que se

catalogue como droga.

*  Presentarse a clases bajo la influencia del alcohol, cigarrillos, psicotrépicos o cualquier

otra sustancia que se catalogue como droga.
+  Trafico de alcohol, cigarrillos, psicotrdpicos u otra droga

*  Uso de encendedores o fosforos al interior del colegio.

v" Protocolo frente a un episodio de desregulacion emocional y conductual v Protocolo en

caso de intoxicacion
10.4 Protocolo resolucién de conflictos.

El objetivo principal de este protocolo es abordar las situaciones de convivencia de manera
oportuna y equitativa entre las partes involucradas, de manera que los conflictos que se
suscitan en la diaria convivencia, sean abordados en el corto plazo y solucionados entre las

partes con una Mediacion, una Negociacidon o un Arbitraje.

v' Acoger las demandas del informante mediante una entrevista formal dejando
establecido su relato.
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Se informa a Rectoria y/o Direccidn, Directora de Ciclo y Coordinadora de Redes de
Apoyo para proceder a la activacion del protocolo. Se designa al profesional a cargo de

realizar las indagaciones.

A través de correo electrénico se comunica la activacion del protocolo a: el informante,
involucrados, apoderado (si corresponde), Profesor Jefe (si corresponde), Coordinadora
de Redes de Apoyo, Direccion de Ciclo y Rectoria y/o Direccién.

La comunicacién incluye: Nombre del Protocolo activado, Profesional a cargo de la
resolucién, Fecha de activacion y fecha de resolucion.

Se comunica a los involucrados los antecedentes entregados por el informante,
indicandole lo siguiente: contenido de la informacién denuncia, antecedentes o respaldos
y la motivaciéon a informar lo denunciado y los derechos que poseen todos los

involucrados a ser escuchados y obtener una respuesta a sus planteamientos.

A través de entrevistas formales se brinda contencion como apoyo al informante y a los

involucrados.

El encargado del protocolo realiza una recopilacion del historial profesional, académico
y conductual (segun proceda) del informante y de los involucrados.

Si es necesario se podran solicitar las grabaciones de las camaras de seguridad, las

imagenes serviran de apoyo para analizar la situacion ocurrida.

Una vez concluidas las indagaciones, se presentan los antecedentes ante El Equipo

Directivo. Esta presentacion la realiza el encargado del protocolo.

De acuerdo con las sugerencias de resolucion, el analisis de los antecedentes recabados
y las opiniones vertidas durante el analisis, la resolucion y cierre del protocolo podria

ser:
Negociacion
Arbitraje

Mediacién.
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Protocolo de interacciones inadecuadas entre miembros de la comunidad educativa.

10.5 Protocolo en caso de maltrato, acoso escolar o Bullying

Para lograr una buena convivencia en el ambito escolar, evitando situaciones de
Bullying, maltrato entre pares o acoso escolar el colegio realizara actividades
preventivas, las que se encuentran enmarcadas en el Calendario Escolar y en el Plan

Anual de Convivencia.

1. Deteccién o denuncia

Todos los miembros de la comunidad educativa pueden ser denunciantes de una
situacion de maltrato y/o acoso escolar. Quien recibe la denuncia debe informar
inmediatamente al encargado de convivencia.

El encargado de convivencia informara, mediante correo electrénico, a Profesor Jefe,
Director de Ciclo, Rectoria y/o Direccion del establecimiento, comunicando la
activacion del protocolo y el profesional encargado de las indagaciones.

2. Indagacion, resolucion e intervencion

El encargado de convivencia, al recibir la denuncia, designara a un encargado de
llevar el protocolo, quien debe recopilar informaciéon relacionada con el hecho
denunciado, tal como:

- Entrevista al afectado, esta se realizard en conjunto con Psicdloga colegial y/o
encargado de convivencia.

- Entrevistas a posibles testigos, como alumnos, profesores u otros miembros de la
comunidad. El colegio tiene la potestad de entrevistar a estudiantes, sin requerir una
autorizacion por parte de sus apoderados, siempre dentro de un contexto de
seguridad y respeto.

- Recopilacién de informacién audiovisual

Una vez recopilada la informacion, esta se presentara al encargado de convivencia,
Direccion de Ciclo, Rectoria y/o direccion. En conjunto se decidird la resolucion del
protocolo . Las posibles resoluciones de este tipo de protocolos son:

- De acuerdo a los antecedentes recabados por las indagaciones realizadas, los
hechos denunciados NO son constituyentes de Maltrato entre pares, Acoso Escolar
o Bullying.

79



San

)

o&o %%
O (e}

5 A B E A b Reglamento

de Convivencia

- De acuerdo a los antecedentes recabados por las indagaciones realizadas, fue
posible establecer la ocurrencia de Maltrato entre pares, Acoso Escolar o Bullying.

- De acuerdo a los antecedentes recabados por las indagaciones realizadas, para el
colegio fue imposible establecer si existié o no Maltrato entre pares, Acoso Escolar o
Bullying.

3. Plazos e Informacion a involucrados

Los apoderados de los alumnos involucrados deben ser informados mediante correo
u entrevista en el momento de la apertura del protocolo.

El plazo para el proceso de indagacion y resolucion e informar a los apoderados es
desde 1 a 15 dias habiles seguin calendario escolar.

4. En caso de constatarse el maltrato, acoso escolar o Bullying entre miembros de la
comunidad

El encargado de convivencia y/o un miembro del equipo directivo deberan
entrevistar a los apoderados y si es pertinente a los estudiantes involucrados,
informando sobre las medidas acordadas.

En caso de que se confirme el acoso escolar o maltrato, la encargada de convivencia
en conjunto con un miembro del equipo directivo determinardn las medidas
formativas y/o disciplinarias que se aplicaran a los estudiantes involucrados. Estas
medidas estan descritas en el capitulo 7, y su aplicacion debera ser proporcional a la
edad de los estudiantes y a la gravedad de los hechos.

Si los apoderados no aceptan las medidas el encargado de convivencia, Rector y/o
Direcciéon evaluara la necesidad de realizar una denuncia en las instituciones
pertinentes, tales como: OPD, Carabineros de Chiles, Policia de Investigaciones,
Ministerio Publico, etc.

El encargado de convivencia debe coordinar un plan de accion, el cual puede abarcar
las siguientes acciones, segun se consideren pertinentes:

- Apoyo emocional y/o académico al estudiante afectado.

- Intervencién con grupos de alumnos o grupo curso.

5. Deber de denunciar

En los casos donde se observen o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de
delitos que afectaren a los estudiantes o hubieren tenido lugar en el local que sirve de
establecimiento educacidn, el colegio tiene la obligacion legal de denunciar, es decir,
comunicar estos hechos ante alguna de las siguientes instituciones: Ministerio
Publico, Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile o tribunal con competencia

penal. La denuncia serd realizada por el encargado de convivencia, Rectoria y/o
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Direccion, en un plazo de 24 horas desde que se toma conocimiento de los hechos.

6. Medidas protectoras en caso de existir adultos y menores involucrados
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En estos casos se velara por resguardar la integridad de los estudiantes en todo momento. Con este
fin se evaluard la necesidad de tomar medidas protectoras, conforme a la gravedad del caso:
- Si el agresor es un funcionario de la comunidad se evaluara la necesidad de
separacion del eventual responsable de su funcion directa con los estudiantes,
pudiendo ser trasladado a otras funciones fuera del aula.
- Siel agresor es un tercero (apoderado u otro) se evaluara la necesidad de restringir
o incluso prohibir el ingreso del eventual responsable al recinto colegial.
- Si se considera pertinente, se entregara un apoyo psicoemocional y/o académico al
estudiante afectado, liderado por el equipo de redes de apoyo del colegio.
- Si se considera pertinente, se derivard al afectado y a su familia a algtin organismo

de la red que pueda realizar una intervenciéon mas oportuna.

7. El presente Protocolo de maltrato entre pares también se aplicard al caso de
maltrato entre adultos - entre trabajadores del Colegio y entre éstos y apoderados -
con la adecuaciéon de que aquellas acciones establecidas en proteccién de menores
involucrados sefialados precedentemente no se aplicaran en caso de activacion del
Protocolo entre adultos.

10.6 Protocolo Aplicacion Ley Aula Segura.

Ley que fortalece las facultades de los directores de establecimientos educacionales en materia
de expulsidn y cancelacion de matricula en los casos de violencia que indica, correspondiente
al boletin N°®12.107-19, lo siguiente:

"Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por
cualquier miembro de la comunidad educativa, padres y apoderados, estudiantes, asistentes
de la educacién, entre otros, que causen dano a la integridad fisica o psiquica de cualquiera
de los miembros de la comunidad o de terceros que se encuentren en las dependencias del
establecimiento, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo
por parte del establecimiento.". (Ley 21128, Articulo 1°)

v' Procedimiento:

82



MMMMMMM

de Convivencia

Reglamento

Las medidas de expulsion y cancelacion de matricula sélo podran aplicarse cuando:

Sus causales estén claramente descritas en nuestro Reglamento de Convivencia,
Afecten gravemente la Convivencia Escolar

La proporcionalidad de la sancion debe estar reflejada en todas aquellas conductas que
forman parte del reglamento de convivencia y, que a su vez estén descritas de acuerdo

con la Ley, es decir, que afecten gravemente la convivencia escolar.

El estudiante tiene derecho a que se hayan establecido medidas pedagogicas, de
acompanamiento conductual y/o psicoldgicas, previas al procedimiento de expulsion o
cancelacion de matricula, excepto cuando la conducta afecte gravemente la integridad
fisica y/o psiquica de algtin miembro de la comunidad educativa.

Rectoria y/o Direccion notifica al apoderado y estudiante afectado el inicio de la
investigacion.

Si los hechos constituyen faltas gravisimas o que atentan a la convivencia escolar
gravemente, Rectoria y/o Direcciéon tiene la facultad de suspender de clases al
estudiante hasta por 10 dias habiles, pudiendo ser renovada por cinco dias mas.

El apoderado o estudiante tienen derecho a presentar descargos en relacion con la
medida tomada por el colegio.

Desde la notificacion de Rectoria y/o Direccion al apoderado, el colegio tiene un plazo
de 15 dias para notificar los resultados de las investigaciones realizadas.

Una vez notificados los resultados, el apoderado y el estudiante tienen un plazo de 5
dias habiles para solicitar la reconsideracién a la medida.

Rectoria y/o Direccion junto al Equipo Directivo y con consulta al Consejo de
Profesores, tendran un plazo de 10 (diez) dias habiles para entregar la respuesta a la
apelacion presentada por el apoderado y el estudiante.
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10.7 Protocolo en caso de Agresiones.

10.6.1 Agresion entre estudiantes menores de 14 afios:

Se debe intervenir en la pelea y conducir a los estudiantes a la oficina del encargado de

convivencia escolar y/o Inspector General.

Se conversa con ambos estudiantes, buscando la reflexion de lo sucedido y el reconocimiento de

las responsabilidades

Se realizara una evaluacion de la situacion para la aplicaciéon de nuestro reglamento de

convivencia y las sanciones que se aplicaran de acuerdo con la edad y etapa de desarrollo de los

estudiantes.

10.6.2 Agresion entre estudiantes mayores de 14 afios:

Como comunidad educativa, promovemos la buena convivencia escolar, asi como también

trabajamos en la prevencion de toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u

hostigamientos hacia cualquier miembro de nuestra comunidad. Conforme a lo anterior, asi

como a lo establecido en la Ley N° 20.084 sobre LRPA, mediante este protocolo, se establecen

las acciones a seguir en caso de Agresion entre estudiantes mayores de 14 afios:

v

Se debe intervenir en la pelea y conducir a los estudiantes a la oficina del encargado

de convivencia escolar y/o Inspector General.

Un miembro de la comunidad acompanard a los estudiantes hasta la llegada de sus

respectivos apoderados.
Se llama a los apoderados para que asistan al colegio, mediante entrevista formal se
les solicita la autorizacion para entrevistar a su hijo y, se les informa lo siguiente:
La activacion del protocolo correspondiente, en que consiste, los pasos a seguir y a que
se expone.
El nombre del encargado de las indagaciones propias del protocolo.
Los plazos de resolucion, cierre y apelacion.
Los hechos ocurridos.
La posible responsabilidad de su hijo.

Se garantizara a los estudiantes y apoderados que en todo momento se cuidard la

confidencialidad de sus identidades y la de los hechos ocurridos.
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Cuando los estudiantes tienen 14 afios 0 mas, se debe realizar la denuncia ante el organismo
competente debe ser realizada en un plazo no superior a 24 horas de lo ocurrido, se deben

adjuntar los siguientes datos:
*  Nombre completo de cada uno de los involucrados
+ RUT
* Fecha de nacimiento
+ Direccién
* Nombre apoderado o adulto responsable

+  Direccién del apoderado o adulto responsable * Direccidn de correo electrénico

e Teléfono de contacto.

El encargado de convivencia escolar deberd emitir un informe en donde se especifiquen los
antecedentes enunciados en el parrafo anterior. Se debera dejar registro de la fecha y hora de
cada uno de los puntos enumerados anteriormente. Asi como también, quedara registrado en la
hoja de vida virtual de cada uno de los involucrados.

De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas de la falta

seran parte de las pruebas que se presentaran ante el organismo competente.

10.6.3 Agresion de un estudiante menor de 14 afnos a un funcionario o apoderado del colegio:

Cualquier miembro de la comunidad es un agente valido para informar una agresion hacia un

funcionario o apoderado del colegio. Se procedera de la siguiente forma:

Se llamara al apoderado del estudiante involucrado y se solicitara su presencia en el colegio.

Se solicitara al apoderado la autorizacidn para entrevistar al estudiante.

Se comunicara al profesor jefe, Directora de Ciclo y Encargado de convivencia del ciclo

correspondiente, este tltimo entrevistara al estudiante y al funcionario o apoderado del colegio.

El encargado de convivencia escolar de ciclo dejara registro de las entrevistas, asi como también

les leera lo enunciado y firmaran en sefial de conformidad.

De ser necesario, se podria revisar las cdmaras de seguridad.

Las sanciones a aplicar consideraran la edad y etapa de desarrollo del estudiante.

Se registrara la observacion en la hoja de vida virtual del estudiante y se comunicara a su profesor

jefe y Directora de Ciclo respectivo.
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En todo momento se mantendrd informado al apoderado del estudiante.

Se aplicara la accion remedial correspondiente de acuerdo a nuestro reglamento de convivencia,
la que identifica el hecho como falta grave.

10.6.4 Agresion de un estudiante mayor de 14 afos a un funcionario o apoderado del colegio:

Se debe intervenir y conducir al estudiante a la oficina del encargado de convivencia escolar de

ciclo.

De ser necesario, se podria revisar las caAmaras de seguridad, las imagenes recabadas de la falta

seran parte de las pruebas que se presentaran ante el organismo pertinente.

El encargado de convivencia del ciclo llama al apoderado para que asista al colegio y se le informa

lo ocurrido.
Un miembro de la comunidad acompanara al estudiante hasta la llegada de su apoderado.
Se garantizara al estudiante y apoderados la confidencialidad de su identidad y de lo ocurrido.

El encargado de convivencia escolar debera emitir un informe en donde se especifique: nombre
completo de cada uno de los involucrados, RUT, fecha de nacimiento, direccién, nombre
apoderado y teléfono de contacto. Asi como también un relato de los hechos.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados anteriormente,
asi como también el relato de lo ocurrido. De igual forma, se registrara en la hoja de vida virtual

del estudiante involucrado.

Rectoria y/o Direccion, Encargado de Convivencia Escolar del ciclo, y/o la Psicdloga, seran los
encargados de realizar la denuncia ante el organismo competente. La denuncia correspondiente se

realizara en un plazo no superior a 24 horas de lo ocurrido.

10.6.5 Agresion de un Apoderado hacia un estudiante, un docente, asistente de la educacion y/o

cualquier otro miembro de la comunidad educativa.
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Al momento de tomar conocimiento del hecho Rectoria y/o Direccién, Encargada de
Convivencia, Inspector General y/o Psicdloga del colegio realizardn la denuncia

correspondiente ante Carabineros de Chile.

De ser necesario, se podria revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas

de la falta seran parte de las pruebas que se presentaran ante el organismo competente.

El encargado de convivencia escolar recibira a los involucrados en la agresion, dejando
un registro de las entrevistas, asi como también les leera lo enunciado y firmaran en

sefal de conformidad.

El encargado de convivencia escolar deberd emitir un informe en donde se especifique:
nombre completo de cada uno de los involucrados, RUT, fecha de nacimiento,
direccién y teléfono de contacto. Asi como también un relato de los hechos.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente.

De acuerdo con nuestro Reglamento de convivencia, se aplicaran las sanciones

correspondientes de acuerdo con la gravedad de los hechos.

10.6.6 Agresion de un funcionario del colegio hacia un estudiante del establecimiento.

v

Al momento de tomar conocimiento del hecho Rectoria y/o Direccién, Encargada de
Convivencia, Inspector General y/o Psicéloga del colegio realizaran la denuncia ante

los organismos competentes.

Se llama por teléfono al apoderado del estudiante para que acuda al colegio.

De ser necesario, se podria revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas

de la falta seran parte de las pruebas que se presentardn junto a la denuncia.

El encargado de convivencia escolar recibira al funcionario, dejando un registro de la
entrevista, asi como también leera lo enunciado y firmarda en sefal de conformidad,
ademas entrevistara al estudiante en compania de su apoderado, dejando registro de

la entrevista.

El encargado de convivencia escolar debera emitir un informe en donde se especifique:
nombre completo del involucrado, RUT, fecha de nacimiento, direccion y teléfono de
contacto. Asi como también un relato de los hechos.
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Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente.

De acuerdo con nuestro Reglamento de convivencia y Reglamento Interno, se

aplicaran las sanciones correspondientes de acuerdo con la gravedad de los hechos.

Se registran los hechos en la hoja de vida del funcionario y se aplicara el reglamento

interno.

10.6.7 Agresion de un docente, asistente de la educacion o cualquier otro funcionario del colegio

hacia un Apoderado.

v

El encargado de convivencia escolar recibira al apoderado y al funcionario del colegio,
dejando un registro de las entrevistas, asi como también les leera lo enunciado y

firmaran en senal de conformidad.

Al momento de tomar conocimiento del hecho, Rectoria y/o Direccién, Inspector
General y/o  Psicdloga del colegio realizaran la denuncia correspondiente ante los

organismos competentes.

De ser necesario, se podria revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas
de la falta seran parte de las pruebas que se presentaran ante el organismo competente.
v" El encargado de convivencia escolar deberd emitir un informe en donde se
especifique:

nombre completo de cada uno de los involucrados, RUT, fecha de nacimiento,
direccion y teléfono de contacto. Asi como también un relato de los hechos.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente.

De acuerdo a nuestro Reglamento de convivencia y el Reglamento Interno, se

aplicaran las sanciones correspondientes de acuerdo a la gravedad de los hechos.

Se registraran los hechos en la hoja de vida del funcionario.

10.6.8 Agresion entre funcionarios del colegio.
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El encargado de convivencia escolar entrevistara a los funcionarios dejando registro
de las entrevistas, les leerd el documento y los asistentes firmardn en senial de
conformidad.

Al momento de tomar conocimiento, Rectoria y/o Direccion, Encargado de
Convivencia, Inspector General y/o Psicologa del colegio, realizaran la denuncia ante

los organismos competentes.

De ser necesario, se podria revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas

de la falta seran parte de las pruebas que se presentaran junto a la denuncia.

El encargado de convivencia escolar debera emitir un informe en donde se especifique:
nombre completo de cada uno de los involucrados, RUT, fecha de nacimiento,
direccion y teléfono de contacto. Asi como también un relato de los hechos.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente.

De acuerdo con nuestros Reglamentos de convivencia e Interno, se aplicaran las
acciones remediales correspondientes de acuerdo con la gravedad de lo ocurrido.

v’ Se registran los hechos en la hoja de vida de los funcionarios.

10.6.9 Agresion entre apoderados del colegio

v

El encargado de convivencia escolar entrevistara a los apoderados, dejando un registro
de las entrevistas, asi como también les leerd lo enunciado y firmardn en senal de

conformidad.

Al momento de tomar conocimiento del hecho Rectoria y/o Direccién, Encargada de
Convivencia, Inspector General y/o Psicologa del colegio realizaran la denuncia ante
los organismos competentes.

De ser necesario, se podrian revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas

de la falta seran parte de las pruebas que se presentardn junto a la denuncia.

El encargado de convivencia escolar debera emitir un informe en donde se especifique:
nombre completo de cada uno de los involucrados, RUT, fecha de nacimiento,
direccion y teléfono de contacto. Asi como también un relato de los hechos.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente.

De acuerdo con nuestro Reglamento de convivencia, se aplicaran las sanciones

correspondientes de acuerdo con la gravedad de los hechos.
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10.8 Protocolo de Amenazas.

10.7.1 Amenaza de un estudiante menor de 14 afios contra un miembro de la comunidad escolar.
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Constituye una falta grave.

Si el hecho ocurre en la sala de clases, el profesor enviara a un estudiante a buscar al

encargado de convivencia para que realice las entrevistas necesarias.

De ser necesario, se podria revisar las cAmaras de seguridad, las imagenes recabadas

seran parte de los antecedentes que se presentaran ante el organismo competente.

Citacién a entrevista al estudiante y su apoderado al cual se le informara la o las
acciones remediales que se aplicaran de acuerdo a la gravedad y a lo establecido en
nuestro reglamento de acuerdo a la edad y etapa de desarrollo del estudiante.

10.7.2 Amenaza de un estudiante mayor de 14 anos hacia un miembro de la comunidad escolar.

v

Constituye una falta grave

Si el hecho ocurre en la sala de clases el profesor enviara a un estudiante a buscar al

encargado de convivencia para que realice las entrevistas a los estudiantes.

De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas
de la falta seran parte de los antecedentes que se presentaran ante el organismo

competente.

De acuerdo con la ley el hecho sera denunciado a la Fiscalia o Carabineros de Chile
en un plazo no superior a las 24 horas. Rectoria y/o Direccion, el Inspector General
y/ola

Psicdloga seran los encargados de realizar la denuncia en el organismo competente.

Citacién a entrevista al estudiante y su apoderado a los cuales se les informara de
los antecedentes que se han obtenido y de las sanciones que se aplicarian de acuerdo
con lo establecido en nuestro reglamento de convivencia, considerando la edad y
etapa de desarrollo del estudiante involucrado.

10.7.3 Amenaza de un Apoderado a un Docente, Asistente de la educacion o cualquier otro

integrante de la Comunidad Educativa.

v

La persona afectada debera informar lo ocurrido en forma escrita a Rectoria y/o

Direccion y al encargado de Convivencia Escolar.
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De ser necesario, se podria revisar las cAmaras de seguridad, las imagenes recabadas
de lo ocurrido seran parte de los antecedentes que se presentaran ante el organismo
competente.

De acuerdo con la ley el hecho sera denunciado a la Fiscalia o Carabineros de Chile en
un plazo de 24 horas. Rectoria y/o Direccion, el Inspector General y/o la Psicdloga
seran los encargados de realizar la denuncia en el organismo competente.

El involucrado informard detalladamente lo ocurrido y firmara su declaracion.

De acuerdo con los antecedentes obtenidos en el proceso de indagacion se aplicaran
las acciones remediales correspondientes de acuerdo con nuestro Reglamento de

Convivencia.

10.7.4 Amenaza de un funcionario, docente/s y/o asistentes de la educaciéon hacia un/a

Apoderado/a.

v

La persona que informa, debera denunciar el hecho en forma escrita a Rectoria y/o

Direccion o encargado de Convivencia Escolar.

De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas
de la falta seran parte de los antecedentes que se presentaran ante el organismo

competente.

Rectoria y/o Direccion y/o encargada de Convivencia Escolar, informan a la persona

involucrada los hechos y leerd la informacion entregada por el informante.

De acuerdo con la ley el hecho sera denunciado a la Fiscalia o Carabineros de Chile
en un plazo de 24 horas. Rectoria y/o Direccion, el Inspector General y/o la Psicéloga
seran los encargados de realizar la denuncia en el organismo competente.

El involucrado sera entrevistado y relatara lo ocurrido, firmando su declaracion.

De acuerdo con los antecedentes obtenidos en la indagacion, se aplicaran las

sanciones correspondientes de acuerdo con nuestro Reglamento de Convivencia.

10.7.5 Amenaza de un docente o asistente de la educacion hacia un Estudiante.

v

Constituye una falta grave.
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v" De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas
de la falta seran parte de los antecedentes que se presentaran ante el organismo
competente.

v Sellama al apoderado para solicitarle acuda al colegio.
v De acuerdo con la ley el hecho sera denunciado a la Fiscalia o Carabineros de Chile
en un plazo de 24 horas. Rectoria y/o Direccion, el Inspector General y/o la Psicologa

seran los encargados de realizar la denuncia en el organismo competente.

v Citacion a entrevista al estudiante y su apoderado al cual se le informara de los
antecedentes que se han obtenido, los procedimientos a seguir y las sanciones que
se aplicaran de acuerdo con lo establecido en nuestro Reglamento de Convivencia y

Reglamento Interno.

10.9 Protocolo de actos de connotacion sexual entre estudiantes.

Todo acto de connotacion sexual entre estudiantes esta prohibido al interior del
establecimiento. Es necesario considerar la edad, ciclo vital y/o cualquier otro antecedente

pertinente antes de abordar la situacién con los estudiantes involucrados.
Se procedera de la siguiente manera:

v Cualquier miembro de la comunidad es un agente valido para informar el hecho.

v' Se debera informar de inmediato a Rectoria y/o Direccién, Encargado de
Convivencia o Psicologa del colegio.

v Se llamara a los apoderados de los estudiantes involucrados para informarles lo

ocurrido.

v Se entrevistara a los estudiantes involucrados dejando registro de la entrevista, la

que se les leerd y firmaran en sefial de conformidad.

v Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente. Asi como también, quedara registrado en la hoja de vida de cada uno

de los estudiantes.

v Se aplicaran las sanciones de acuerdo con nuestro reglamento de convivencia.

10.10 Protocolo de Ciberbullying o Groming.
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v
El proposito de este protocolo es el de informar a los apoderados, estudiantes y personal del
colegio sobre las practicas éticas que regulan el buen uso de los recursos tecnoldgicos de la
informacion y comunicaciones. Esta normativa se aplica tanto, al interior de nuestro colegio
como fuera de él. Esperamos que los usuarios de estas tecnologias acttien con responsabilidad
e integridad, acorde a los valores de nuestro colegio, cuidando la sana convivencia entre toda
la comunidad del Colegio San Alberto. Dado que en reiteradas ocasiones se realizan

inadecuados usos de la tecnologia, pudiendo generar maltrato o menoscabo a través de las
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redes sociales, configurando la posible presencia de Ciberbullying, este protocolo detalla el
uso que promueve el colegio y el ambito de responsabilidad que le compete.

v" Definicion de Ciberbullying y sus caracteristicas:

El Ciberbullying es el acoso psicoldgico entre pares, o miembros de la comunidad a través de
medios tecnoldgicos (Internet, redes sociales, telefonia celular y videojuegos online). Puede
manifestarse a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos, provocacién con
vocabulario grosero, trato irrespetuoso, difamacién, propagacion de informacién personal,
entre otros. Se produce frecuentemente dentro del &mbito escolar, pero no exclusivamente. El
Ciberacoso produce un efecto psicolégico devastador en sus victimas, vulnerando su
bienestar psiquico y su salud emocional. A las caracteristicas propias del acoso debe sumarse
el hecho de la publicidad de los medios electrénicos, que muchas veces transforman un
episodio en una pesadilla interminable para la o las victimas, que ven su intimidad, calumnias
o insultos en su contra expuestos en la red sin posibilidad de borrarlos. También se agrava y
hace mas frecuente dado el anonimato o la distancia virtual en que puede escudarse el/los
agresores(es). El Ciberbullying no es una situaciéon puntual, una broma de mal gusto o un
comentario negativo escrito en las redes sociales, esto no necesariamente constituye una
situacion de Ciberbullying. El acoso de adultos a menores a través de internet sea o no con

contenido sexual, tampoco constituye una situacion de Ciberbullying.

v" El Ciberbullying se caracteriza por:

Ser una situacion sostenida en el tiempo, excluyendo circunstancias puntuales.

Constituir situaciones de hostigamiento psicoldgico, pero no necesariamente con una intencion
sexual. Sin embargo, podria contener algunos rasgos de esta naturaleza.

Victimas y acosadores suelen tener edades similares (siempre menores de edad).

Desarrollarse a través de medios digitales, especialmente a través de las redes sociales.
Vincularse la mayoria de las veces a situaciones de acoso en la vida real. Llegar a una audiencia
mayor al generarse en un ambiente virtual, donde existen muchisimas posibilidades de replicar
los comentarios, burlas o situaciones de acoso.

El acosador suele ampararse en el anonimato.

Contar generalmente con testigos, que suelen estar al tanto de la situacion que vive la victima,

pero no siempre actiian para denunciar o ayudan a solucionar el conflicto.

Tener graves consecuencias.
Si bien el siguiente listado no es exhaustivo, se consideraran constitutivas de Ciberbullying,

entre otras, las siguientes conductas:
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Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de cualquier red social o medio de tipo electronico y/o analogo.
Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos o impreso cualquier conducta de maltrato
escolar, comentarios, fotos, videos o paginas web de caracter ofensivo, denigrante, amenazante
o discriminatorio.

Para una mejor comprension definiremos algunos de los ataques por medios virtuales mas
comunes. que se engloban dentro del concepto Ciberbullying, y como tal constituyen faltas
gravisimas.

Acoso:
Es el envio constante y repetido de mensajes crueles, viciosos o amenazantes. Por ejemplo,
organizar concursos de votaciones que promuevan el “etiquetado” de una persona, resaltando

algun aspecto negativo de ella. Por ejemplo: “voten LIKE quienes encuentran ...a

7

Denigracion:
Consiste en crear o utilizar sitios webs, portales de Internet u otras plataformas tecnoldgicas
o virtuales, con el proposito deliberado y directo de insultar, denostar o atacar a una persona.
Como, por ejemplo, publicar en Internet secretos, informacion o imagenes (reales o trucadas),

con el objetivo de avergonzar, humillar o denigrar la honra de ésta.

Injurias y calumnias:
La calumnia es la imputacién de un delito determinado, pero falso. La injuria es toda
expresion proferida o accion ejecutada en deshonra, descrédito o menosprecio de otra
persona. Estas acciones tienen el fin de denigrar, dafiar la reputacidn, la honra y amistades de
la persona afectada. Por ejemplo, hacer circular rumores en los cuales a la victima se le

atribuya un comportamiento reprochable, ofensivo o desleal.

Suplantacion:
Suplantar la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes sociales u otros servicios
webs, donde se escriben, a modo de confesiones, opiniones infundadas o de manera
irrespetuosa respecto a una persona o un grupo en particular. A través del uso de fotos que
sus “victimas” tienen alojadas en internet, o que han sacado sin permiso, para manipularlas y

exponerlas en la Web, avergonzando a la persona o utilizdndose como chantaje.
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Usurpacion de identidad:
Usurpar la clave de algin medio en redes sociales para utilizarla enviando material vicioso o
embarazoso para otros y para la victima. A través de la edicion de perfiles o paginas web
utilizando los datos de otra persona haciendo comentarios violentos u ofensivos, o en general

para fines no consentidos por la persona cuya identidad fue suplantada.

Exclusion:
Intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

Peleas en linea mediante mensajes electronicos con lenguaje vulgar y denigrante.

Amenazas:
Se refiere al acto de causar temor al otro expresandole una intencion de dafio o riesgo serio
hacia él o hacia su familia. En relacion con su persona, honra o propiedad. Por ejemplo, enviar
mensajes amenazantes en varios lugares de internet en los que se relaciona la victima de

manera habitual, provocando una sensacion de completo agobio.

Sexting:
Envio e intercambio de videos o imagenes con contenido erdtico o sexual a través de

dispositivos mdviles, redes sociales e internet.

Happy-slapping:
La accion de grabar, filmar o registrar agresiones y /o actos de violencia fisica, normalmente
en el ambito escolar, mediante teléfonos celulares, cdmaras webs u otros aparatos o
tecnologias , difundiendo tales agresiones para que circulen por la red o publicindose en
portales de Internet o servidores para videos.

Grooming:

Es el conjunto de acciones realizadas deliberadamente por un adulto con la finalidad de
ganarse la confianza de un menor mediante el uso de Internet, con la intenciéon de abusar
sexualmente de €l. El Grooming solo lo ejercen los adultos hacia los menores de edad. Es
probablemente la mas severa y peligrosa de los Ciber -acosos. El objetivo final del adulto es
seducir, enganar y/o abusar sexualmente de la victima. Es considerado un delito y estd penado
por ley. Si se sospecha de este tipo de ciber acoso sexual, el adulto que reciba esta informacion
debe realizar la denuncia ante carabineros, Fiscalia o PDI dentro de las 24 horas de conocida
la situacion.

Grabacion y difusion de situaciones privadas:
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Esla accion en que se capta e intercepta, grabe o reproduzca conversaciones o comunicaciones,
imagenes o hechos, todos de cardcter privado que ocurre en recintos particulares o lugares
que no sean de libre acceso al publico, sin autorizacion del afectado y por cualquier medio. Es
un delito que se sanciona legalmente. También se sanciona a quien sustraiga, fotografie,

fotocopie o reproduzca documentos o instrumentos de caracter privado.

Phishing:

También llamado suplantacion de identidad, se define como la forma de engafiar a una

persona con la finalidad de que revele informacién personal a fin de cometer fraude.

10.9.2 Procedimiento para seguir en caso de denuncia de Ciberacoso o Ciberbullying.

En todos aquellos casos en que el colegio considere la presencia de Ciberacoso o Ciberbullying
en contra de cualquier miembro de la comunidad educativa, se debera realizar el siguiente
procedimiento:

v" Deteccién del hecho y canalizacion de la informacion:

La denuncia de una posible situacion de Ciberacoso puede ser informada por cualquier
integrante de la comunidad educativa.

Como el Ciberacoso es un tipo de acoso escolar o Bullying, en que se utilizan medios
tecnologicos por un estudiante, el procedimiento en estos casos es el mismo que se detalla en
el punto 2.2.1 del Protocolo en caso de maltrato entre pares, acoso escolar o Bullying, con la
siguiente precision o agregado:

* Los padres que se enteren de que su hijo es victima de Ciberacoso deben ponerse en

contacto con el establecimiento en forma inmediata, siguiendo el conducto regular.

* Lafamilia o el agredido deben copiar de inmediato la pagina o imprimirla, para tener

antecedentes que respalden lo sucedido.

* Se debe resguardar la privacidad de los alumnos y confidencialidad de la situacion

denunciada.

* La persona Encargada de Convivencia Escolar sera responsable de informar durante
todo el proceso a Rectoria y/o Direccion, Direccion de Ciclo y Profesor jefe.

v' Investigacion:
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La etapa de investigacion en situaciones de Ciberacoso, responden a la misma que se declara

en el Protocolo de Maltrato entre pares, acoso escolar o Bullying, punto 2.2.1.

v Medidas preventivas para el Ciberacoso o Ciberbullying:

Nuestro colegio tiene incorporado el trabajo de prevencién en el Programa D.A.S. como
asignatura, el que aborda principalmente aspectos esenciales en el desarrollo afectivo social
de nuestros estudiantes, dando especial énfasis a las relaciones intrapersonal e
interpersonales.

v Medidas preventivas para el ciberacoso o ciberbullying para los padres:

Se enfatiza el rol protagonico que desempefian los padres de los estudiantes con el fin de evitar
que su hijo sea victima o autor de agresiones de cualquier tipo. Los dispositivos tecnologicos
y redes sociales en internet son parte de la vida de los estudiantes, por tanto, los padres y
educadores debemos promover su uso seguro. Un cuidado parental efectivo es el que logra
que el estudiante construya filtros propios y criterios de protecciéon que funcionen sin los
padres presentes, los cuales deben estar construidos sobre una base valorica y moral sélida
desde la temprana infancia. Este es el indicador mas exitoso para la prevencion de cualquier
conducta de Violencia Escolar.

Por ultimo, es importante no confundir una eventual falta de pericia tecnoldgica de los adultos

(en relacion con los jévenes), con tener menos autoridad.

v' Sugerencias:

* Fortalecer el desarrollo valorico y moral del nifio.

* Hablar con sus hijos/as de la vida social al interior y al exterior del colegio.

* Mostrar que cualquier conducta constitutiva de maltrato y en particular de
Ciberbullying (descritas mas arriba), no son aceptables, ya que el impacto es aun
mayor, dado el nivel de propagacion que estas agresiones tienen en cuestion de
minutos en la red.

¢ Conversar e informar lo que dice la ley al respecto.

¢ Comunicarse regularmente y de manera positiva con los profesores y el

establecimiento, a fin de crear un ambiente educativo compartido por todos, usando
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los canales oficiales del colegio. Se recomienda a los apoderados respetar la privacidad
de los profesores y no enviarles notificaciones de amistad para Facebook, Instagram o

similares, ya que esto sera un modelo también para sus hijos.

10.11 Protocolo en relacion con las TICS al interior del colegio

Propiedad y privacidad:

Todos los dispositivos digitales, computadores y servidores del Colegio, son propiedad del
establecimiento escolar. Como tal, el personal administrativo y académico podra revisar
archivos y comunicados para mantener el sistema integro y asegurarse de que los estudiantes
estan usando estos recursos adecuadamente y con responsabilidad. Es importante que los
alumnos no esperen que los archivos guardados en los servidores del centro, otros equipos

informaticos del colegio se mantengan privados.

Control y seguridad en el acceso a la informacién:

Nuestro Colegio cuenta con un sistema para controlar y filtrar el acceso de la informacion
difundida por Internet, sin embargo, los apoderados deben saber que estos métodos de
filtracién no son técnicas de bloqueo infalible. Se espera que los estudiantes utilicen estos
medios de una manera responsable y concordante con este protocolo, siendo ellos los
responsables en caso de mal uso intencional. Si un estudiante entra por accidente a un sitio
con material inapropiado, debera salir de él inmediatamente y hacérselo saber a la persona
adulta que los esta supervisando. El Colegio no asume ninguna responsabilidad resultante
del abuso intencional o accidental de la red del establecimiento y de sus recursos informaticos,

o de un fallo del software de filtrado de material nocivo o inadecuado.

v" Uso apropiado y aceptable de los Recursos Tecnologicos:
Todos los recursos tecnologicos de la informacién y comunicacion del Colegio deberan
utilizarse como medio de apoyo educacional con el fin de apoyar y maximizar los recursos
disponibles para el aprendizaje y el conocimiento. Se deben utilizar de una manera consistente
con la mision y valores de nuestro Colegio. El uso correcto de estos medios implica educar en
el estudiante las destrezas necesarias para acceder, seleccionar, usar, crear y publicar
informacion. Asimismo, implica desarrollar el pensamiento critico para analizar, reconocer y
reflejar los valores, creencias, perspectivas y predisposiciones en diferentes fuentes de
informacion. Respetar en todo momento los derechos de autor, actuar con integridad
comprando material original y las licencias correspondientes, citar en forma apropiada la

fuente de donde se extrae informacion.
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v" Eluso adecuado de las TICS contempla:

Tanto fuera como dentro del colegio actuar con responsabilidad e integridad en la utilizacion de
todo medio tecnologico, basada en los valores del Colegio y en las normas especificadas en este
protocolo.

Utilizar los medios tecnologicos bajo los valores de la convivencia y respeto mutuo ,utilizando
un lenguaje apropiado, sin ningtin tipo de maltrato o Ciberbullying (especificado mas adelante).
Respetar la privacidad y confidencialidad propia y ajena: Utilizar con confidencialidad la

informacién tal como, nombre, edad, contrasenas, direccion, teléfonos, horarios y otros datos

personales. Excepto en casos especiales y aprobados por el colegio. No utilizar nombres de
usuario, informacion ni contrasefias ajenas. No se puede realizar grabacion de cualquier tipo a
profesores uotro personal del Colegio sin previa autorizacion.

Reportar a cualquier adulto responsable y/o profesor cualquier caso de acoso, Ciberbullying,
amenaza, comentarios de odio, contenido inapropiado, etc. También debera reportar si es que
ocurre algun acceso inadvertido a material inapropiado, sospecha de recepcién de mensajes que
posean contenido de virus, robo o pérdida de recursos informaticos o de equipo, robo de
informacion personal (claves, etc.), intento de estafa.

Los apoderados y profesores deberan utilizar los canales formales de comunicacion establecidos
(agenda y correo electronico) no utilizando las RRSS (Redes sociales) como medio de
comunicacion formal.

No se permitirda que los profesores ni ningtin otro funcionario del Colegio agregue como
“amigos” a alumnos en las distintas redes sociales. Sin embargo, se podran crear grupos cuando
su finalidad sea la coordinacion de actividades académicas o la organizacion de actividades de
cardcter formativo.

Cualquier infraccion donde un adulto utilizando su condiciéon de poder, persuada a un
estudiante para que realice conductas inapropiadas con respecto a su fisico o al de los demas,
serd considerado una falta gravisima y se aplicara todo el rigor que estipulan nuestro

reglamento de convivencia y la ley.

v" Uso inapropiado de los Recursos tecnolégicos

Cualquier acto intencional del estudiante donde se dane la propiedad de los recursos
tecnologicos que proporciona el colegio como: programas, computadores, tablets, sistemas
operativos, etc., se considerara como faltas gravisimas y se tomaran las medidas disciplinarias

correspondientes.
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No instalar ni desinstalar archivos ni programas sin la debida autorizaciéon (Encargado de
informatica). Serd una falta grave y se sancionara de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento

de Convivencia de nuestro colegio.

Cualquier acto que implique hacer reparaciones, reemplazos o correcciones en la tecnologia del
colegio o datos, también es considerado como falta y los costos econdmicos de la reparacion
seran cargados al apoderado.

v' Uso inadecuado de mensajeria electronica y Redes Sociales

Las vias de comunicacién a través del tiempo han cambiado, y actualmente las tecnologias de la
informacién estan cumpliendo un papel protagénico como medios comunicacionales. Es por
ello por lo que, como Institucion Educativa debemos considerar ciertos aspectos respecto a su

uso e implementacion.

v Respecto a integrantes de la comunidad educativa (estudiantes, apoderados y

funcionarios)

* Los integrantes de la comunidad educativa Colegio San Alberto, deben utilizar el
email, WhatsApp, Twitter, Facebook u otra red social o de mensajeria de manera
adecuada, sin insultar, molestar, menoscabar o denigrar a otro integrante.

¢ De ninguna manera se permitira utilizar el e-mail de otra persona, ni entrar con

contrasenas que no sean propias.

¢ Todo e-mail dirigido a un miembro de la comunidad escolar, debe estar redactado con
lenguaje formal y respetuoso, indicando el respectivo remitente. Las claves son

privadas y de uso personal, por lo tanto, no deben ser divulgadas.

* Es responsabilidad de los padres y apoderados, velar por el buen uso de los correos
electronicos y redes sociales de sus hijos y/o pupilos. En caso de un estudiante, todo
mal uso del mail, mensajes o publicaciones en redes sociales, sera considerado una
falta grave y tendra por lo mismo, la sancion disciplinaria que se indica en el

Reglamento de Convivencia Escolar.

* En el caso de un apoderado, si el mal uso implica menoscabo de un integrante de la
comunidad educativa, su sancién podra corresponder a la suspensién de su calidad o

condicion de apoderado.

* En caso de un funcionario, sera considerado una falta grave y se procedera de acuerdo

con el reglamento interno del establecimiento.
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Los funcionarios del colegio, no pueden participar del WhatsApp en un grupo curso,
pero si pueden utilizar de manera particular el WhatsApp para comunicarse con

apoderados de la institucion.

Respecto al uso del correo electronico institucional por parte de los funcionarios

El correo electronico institucional es un canal de comunicacién formal. Por lo tanto, se

debe considerar lo siguiente:

El docente debe comunicarse por medio del correo electrénico usando un lenguaje
formal y respetuoso. Debe velar porque la redaccion sea adecuada, tal como se redactan

las comunicaciones formales via agenda o nota impresa.

Es deber del educador o funcionario del colegio, revisar su correo electronico
diariamente, de lunes a jueves entre las 8.00 y las 18.00 hrs., y los viernes entre las 08.00
y las 15.00 hrs., para tomar conocimiento de la informacion importante que se le envia.

No es obligacidon responder en otros horarios.

Las claves de las casillas de correo electrénico son privadas, por lo tanto, no deben ser
divulgadas. Estd prohibido usurpar identidad o utilizar el correo electrénico

institucional de otro funcionario.

Las bases de datos de los profesores, estudiantes y apoderados del Colegio son de uso
exclusivo de la institucion, por lo que no se permitira utilizarla para enviar publicidad,
ni compartirla con personas ajenas al establecimiento educacional. En caso de que un
mail sea mal utilizado, se considerara una falta grave y se aplicaran las sanciones que se

indican en el reglamento interno de los funcionarios.

10.12 Protocolo sobre uso de internet para estudiantes, apoderados y funcionarios

v" Respecto al uso general de internet

Se debe utilizar Internet dentro del Colegio exclusivamente para realizar trabajos
pedagdgicos propios de las actividades del profesor y de los estudiantes. Cuando se
utilice se debe explicitar su objetivo y establecer que se debe trabajar con las paginas

relacionadas con el objetivo.
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En caso de que, en el punto anterior el estudiante se encuentre navegando en otras
paginas, se considera una falta leve y la accion remedial a esta falta se aplicara de

acuerdo con lo sefialado en este Reglamento.

Dentro del Colegio esta prohibido el acceso a paginas de internet, que inciten a la
violencia, o que denigren a las personas, esto correspondera a una falta grave y la

accion remedial a esta falta se aplicara de acuerdo a lo sefialado en este Reglamento.

v" Respecto al uso de pornografia online

Esta estrictamente prohibido visitar sitios de caracter erético y/o pornografia al interior del

establecimiento educacional. En caso que se presenten estas situaciones se procedera dela

siguiente manera:

Contener de inmediato al apoderado, estudiante o funcionario que informe uso de
pornografia, dejando registro de la entrevista por escrito y firmada, rescatando de
inmediato los antecedentes que respaldan la informacion.

Presentar en Rectoria y/o Direccién los antecedentes.

Solicitar ante Rectoria y/o Direcciéon la activacion de un Protocolo por Uso de
Pornografia Online.

Se comunica al o los apoderados y estudiantes que se resguardara la intimidad de los
antecedentes que respaldan la activacion de este protocolo, la identidad de los
estudiantes y que no se expondra su experiencia frente al resto de la comunidad

educativa.

Rectoria y/o Direccidn designa a un encargado de la resolucion del Protocolo.

v’ Identificar claramente a las personas involucradas:

Esta conducta constituye una falta gravisima.

El encargado del protocolo entrevista a las personas involucradas, dejando registro

escrito.

Revisar si existen antecedentes de conductas similares o asociadas a lo denunciado.

Si el usuario corresponde a un estudiante, se cita al apoderado para informarle la
situacion.

Se aplica el reglamento de convivencia considerando la edad de los involucrados.
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Si el usuario es un funcionario, Se le notifica y se establece la sancién de acuerdo con
el reglamento interno, se deja registro en la hoja de vida del funcionario.

En el caso de pornografia infantil, es un delito su uso y almacenamiento, por lo que
como colegio, tenemos la obligacion legal de denunciar dicha situacion ante los
organismos correspondientes.

En caso de que la utilizacién de pornografia sea en la casa del estudiante, el colegio
intervendra comunicandose inmediatamente con la familia y si la situacidn lo amerita,

se realizara una denuncia.

10.13 Protocolo sustraccidon de especies.

10.13.1 Sustraccion de especies por parte de un menor de 14 afos

La persona que descubre el hecho envia al estudiante acompafiado a inspectoria.

De ser necesario, se podran revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes serviran de

apoyo para analizar la situacion.

El encargado de convivencia del ciclo, junto a la psicoéloga del colegio entrevistan al
estudiante involucrado.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.
El encargado de convivencia del ciclo, cita a entrevista al apoderado del estudiante.

De acuerdo con nuestro reglamento constituye una falta gravisima, aplicandose la

accion remedial que corresponda a este tipo de falta.

10.13.2 Sustraccion flagrante por parte de mayor de 14 afios

La persona que descubre el hecho envia al estudiante acompafiado a inspectoria.

Al momento de tomar conocimiento del hecho, Rectoria y/o Direccién, Inspector
General y/o Psicologa, seran los encargados de realizar la denuncia ante el organismo
competente.

En caso de ser necesario, se revisaran las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas

seran parte de los antecedentes que se presentaran ante los organismos pertinentes.
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Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.
El encargado de convivencia del ciclo cita a entrevista al apoderado del estudiante que

realizé el robo o hurto.

Se informa al apoderado que la falta constituye un delito, por lo cual la ley obliga a

realizar la denuncia ante los organismos competentes.

De acuerdo con nuestro reglamento constituye una falta gravisima, aplicandose la

accion remedial que corresponda a este tipo de falta.

10.13.3 Sustraccion sin evidencia de autor.

Son aquellos que afectan a las dependencias del colegio o a cualquier miembro de la

comunidad educativa, en donde no se logra identificar al autor. Se procedera de la siguiente

manera:

v' Seentrevistard a la persona afectada y se dejara el registro por escrito.

v' Se detendra la clase y se preguntara en el curso al que pertenece el informante, se
consulta respecto si alguien vio o maneja informacién sobre la especie perdida.

4 De ser necesario, se revisaran las cAmaras de seguridad, las imagenes recabadas serviran
para esclarecer lo ocurrido.

v Cada estudiante revisard sus pertenencias (bolsos, mochilas, estantes, etc) para descartar
el posible ocultamiento de la especie sustraida en las pertenencias de otro/s estudiante/s.

v

De no aparecer la especie, se citara al apoderado para informar lo ocurrido, las acciones

y las medidas que se tomaron.

10.14 Protocolo que constituyen vulneracion de derechos.

10.14.1 Definiciones.

v

Vulneracion de Derechos

Se entendera por Vulneracién de derechos:

“Las conductas u omisiones que transgreden o dafan la dignidad de los nifios y ninas, su

integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica; contra poniéndose, asimismo, a

las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales relacionados directamente

con la Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios”

106



o

& San ,q(%?
)

MOACoH A L1

Reglamento de Convivencia

v' Maltrato Infantil:

El maltrato infantil se identifica a menudo con lesiones fisicas. Se imaginan escenas dolorosas
en las que los nifos, nifas o adolescentes son expuestos a la violencia de los adultos, la
mayoria de las situaciones de maltrato pasan inadvertidas, siendo la negligencia, la falta de
supervision, el desinterés y el abandono emocional mas frecuentes que los golpes.

Se considera maltrato infantil cualquier acciéon u omisién, no accidental, por parte de los
padres, madres, cuidadores/as o terceros que provoca dafio a la salud o desarrollo psicoldgico

del nifno, nina o adolescente.

v' Negligencia Parental:

Es entendida como un tipo de maltrato reiterativo que es generado por los padres, cuidadores
o personas responsables del bienestar del adolescente, el cual se da por accién u omision, es
decir por la falta de atencion por parte de quienes estan a cargo del nifio. Dicha omision, se
acentta primordialmente en la insatisfaccion y/o vulneracién de las necesidades basicas,
como; alimentacidn, higiene, vestimenta, proteccidn, seguridad, salud, supervisioén parental,
afecto, carifio, seguridad, aceptacion, relaciones adecuadas con la comunidad y grupos de

pares.

4 En el ambito de la salud:

Se entendera como cualquier acciéon u omision que dafie o perjudique al nifio, nifia o
adolescente en su estado de salud integral, es decir, que no se encuentre inserto en el sistema
de salud y que éste no reciba los cuidados correspondientes y necesarios respecto a su
bienestar fisico, como control sano, también en caso de poseer una enfermedad cronica, entre
otros.

v' Enel ambito de la educacion:

Se entendera como vulneracion de derechos en ésta area, el incumplimiento por parte del
adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y permanentemente a su jornada escolar,
manifestdndose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al Establecimiento sin el
justificativo correspondiente, ademads con falta de higiene, inasistencias de apoderados a
reuniones y/o citaciones que emanen desde el docente o Rectoria y/o Direccidén, incluso en

algunos casos, el nifio o nifia podria presentar un riesgo de desercion escolar.

10.14.2 Obligatoriedad de Denunciar.

Las ultimas modificaciones legales han determinado que en la practica, tanto organismos

como personas naturales estan obligados a denunciar los delitos, dentro de los mas comunes
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asociados a la infancia se encuentran: Abuso sexual, violacion, sustraccion de menores,
almacenamiento y distribucion de pornografia infantil, explotacion sexual infantil y lesiones
en todos sus grados. Entre otras circunstancias de vulneracién de derecho, defendiendo asi a

los nifios, nifias y adolescentes.

Asi como también se deben denunciar los delitos cometidos por los nifios, nifias y
adolescentes, mayores de 14 afnos y menores de 18 afos, puesto que poseen responsabilidad
penal adolescente Ley 20.084.

También se deben denunciar los delitos cometidos por una tercera persona, la cual puede ser
un funcionario (a) o apoderado (a), o alguna persona ajena al colegio, entre los delitos mas
comunes se encuentran: Delitos contra la propiedad, porte ilegal de arma, lesiones en todos
sus grados, abuso sexual, violacion, maltrato infantil, sustraccion de menores,

almacenamiento y distribucién de pornografia infantil, explotacidon sexual infantil.

10.14.3 Parametros para optar por la judicializacion.

El grado de vulnerabilidad del nifio o la nina:

Esta vulnerabilidad estd determinada, por una parte por la corta edad y, por otra, por la
ausencia de alternativas de protecciéon en la familia misma y/o en el entorno familiar
inmediato.

El caracter grave y repetitivo de las conductas maltratadoras, asi como el grado de deterioro
fisico y/o psicologico importante de la salud del nifio, nifia o adolescente.

En los casos de agresiones sexuales, basta que el maltrato ocurra solo una vez para judicializar.
Una dindmica familiar altamente disfuncional, sobre todo en aquellos casos en que la familia
se encuentra aislada y/o sin motivacidn para aceptar el apoyo u orientacidon psico-juridico
social. Trastornos graves (psiquiatricos o de personalidad) de los adultos responsables de los
cuidados del nifio o nifia, tales como toxicomania, alcoholismo, pedofilia, psicosis, etc. En caso
de existir riesgo vital inminente o amenaza grave a la integridad fisica del nifio o nifia la

judicializacion debe ser inmediata (dentro de 24 hrs.).

Toda situacion o sospecha de maltrato requiere acciones oportunas que permitan detener y
cambiar dicha situacién. Solo en las situaciones URGENTES se requiere una proteccion
inmediata del nifio o la nifia a través de la judicializacion frente a los organismos pertinentes.

v ¢Por qué es importante denunciar?

Desde el punto de vista judicial, la persona en conocimiento de una vulneraciéon de derechos
podria ser procesada como cémplice de dichos delitos. Art. 177; incumplimiento de la
obligacién de denunciar con pena prevista en Art. 494 del Cédigo Penal Chileno.
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Art. 175 del Nuevo Codigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar: en su
parrafo (e): “Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de
todo nivel, los delitos que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al
resto”.

Art. 176 del mismo Codigo Procesal Penal aclara que “Las personas indicadas en el articulo
anterior. “Deberadn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento
en que tomaren conocimiento del hecho”

Art. 177 explica qué pasa si alguno de estas personas no denuncia:

“Las personas indicadas en el articulo 175 que omitiere hacer la denuncia que en €l se prescribe
incurrirdn en la pena prevista en el articulo 494 del Cddigo Penal, o en la sefialada en
disposiciones especiales, en lo que correspondiere”. “La pena por el delito en cuestion no sera
aplicable cuando apareciere que quien hubiere omitido formular la denuncia arriesga la
persecucion penal propia, del conyuge, de su conviviente o de ascendientes, descendientes o
hermanos.”

En el caso de los delitos sexuales, La Ley de Delitos Sexuales 19.617 indica que “no puede
procederse por causa de los delitos previstos en los Art. 361 a 366 es decir, delitos sexuales,
sin que a lo menos se haya denunciado el hecho a la justicia, al ministerio ptblico o a la policia
por parte de la persona ofendida, por sus padres, abuelos o guardadores, o por quien la
tuviere a su cuidado, para proceder a investigar”. Sin embargo, “si la persona ofendida (la
victima), a causa de su edad o estado mental, no pudiere hacer por si misma la denuncia, ni
tuviere padres, abuelos guardadores o persona encargada de su cuidado, o si teniéndolos,
estuvieren imposibilitados o implicados en el delito, la denuncia podra ser efectuada por los
educadores, médicos u otras personas que tomen conocimiento del hecho en razon de su
actividad o podra procederse de oficio por el Ministerio Publico, quien estara facultado
también para deducir las acciones civiles a que se refiere el Art. 370 (alimentos).

“En la practica, la Ley de Delitos Sexuales 19.617 también ha servido de argumento para
obligar a denunciar a todo aquel que se entere de un abuso sexual contra menores, por
ejemplo, madres, tias, abuelas, etcétera. De lo contrario, arriesgan ser procesados como

complices”

10.14.4 Procedimiento de la detecciéon y notificacion de situaciones de riesgo de maltrato fisico

y/o agresion sexual infantil.

Estar atentos a las sefales de posible vulneracion de derechos que puedan presentar.
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Brindar la primera acogida al nifio(a): escucharlo, contenerlo, validar su vivencia, sin
interrogarlo ni poner en duda su relato ni solicitar que lo realice de nuevo, evitar comentarios
y gestos. Si el adolescente lo manifiesta, preguntele acerca de como se siente respecto de lo
relatado, NO interrogarlo sobre los hechos, ya que esto no es funcion del colegio, sino que de
los organismos policiales y judiciales.

Evite realizar comentarios o juicios acerca de la familia y/o del presunto agresor. Ante sefiales
fisicas o queja de dolor, NO se debe examinar al nifio, nifia 0 adolescente, sino gestionar el
traslado al centro asistencial lo mas pronto posible.

El profesional que detecte la situacion debe dirigirse inmediatamente y con total
confidencialidad a Rectoria y/o Direccién, Direccion de Ciclo o Psicologa del colegio quienes
gestionaran el procedimiento a seguir de acuerdo con nuestro Reglamento de Convivencia.
Rectoria y/o Direccion o quien designe, debe notificar inmediatamente de las sefales
detectadas al apoderado del estudiante y citar al colegio lo antes posible. Entregarle la

informacion que maneja el colegio y notificarle del proceso a seguir.

Realizar la denuncia ante Carabineros de Chile, Fiscalia y/o P.D.L, y establecer la medida antes
de 24 horas habiendo notificado al apoderado verbalmente o por escrito.

10.14.5 Deteccion y Notificacién en caso de negligencia, maltrato psicoldgico y violencia

intrafamiliar.

Si el nifo, nifia o adolescente realiza un relato espontaneo acdjalo, esctichelo, haciéndolo sentir
seguro y protegido.

Aclarele al nifo, nifia o adolescente que no es culpable o responsable de la situacién que lo
afecta. Resguarde la intimidad del adolescente en todo momento. Manifieste que buscara ayuda
con otras personas para poder protegerlo.

El profesional que detecte la situaciéon debe dirigirse inmediatamente y con total
confidencialidad a Rectoria y/o Direccién, Direccion de Ciclo o Psicologa del colegio quienes
gestionaran el procedimiento a seguir de acuerdo con nuestro Reglamento de Convivencia.

Se cita al apoderado a entrevista por via telefonica y escrita.

En la entrevista debe estar presente el que notifica el caso, y una psicologa. Se confirma la
sospecha, se corrobora la informacion y se estipula que el apoderado debe procurar el cambio
de situacién, ya sea demostrando acompafiamiento profesional y/o cambio de conducta. Se
firma una carta de compromiso con fecha de revisiéon y se registra la entrevista y los

compromisos en la hoja de vida del estudiante.
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El o los apoderados deberan traer los antecedentes que respaldan lo solicitado (informes
psicologicos o atencién médica) que demuestren el cumplimiento de los compromisos en la
fecha estipulada.

En caso de no asistir a la citacion en el plazo acordado se envia una carta formal de citacion para
el dia siguiente antes de mediodia; informando que si no se presenta se realizard la denuncia
ante los organismos pertinentes y, se establecera la medida de proteccién en los tribunales de
justicia antes de 48 horas.

En caso que el apoderado no cumpla con los compromisos establecidos de apoyo hacia el
estudiante, el colegio estard facultado para informar a los organismos pertinentes
salvaguardando el interés superior del estudiante y asi la familia sea acompafiada y guiada por
los organismos respectivos.

10.14.6 Acompanamiento a los estudiantes y sus familias.

En aquellos casos en que se ha detectado riesgo o que han sido vulnerados en sus derechos.
El establecimiento procurard el bienestar del estudiante, resguardando el cumplimiento de

compromisos adquiridos por los apoderados y el cambio de conducta.

v Orientacion y apoyo a las madres y padres sobre dificultades en la crianza de sus
hijos. Cualquier miembro de la comunidad educativa esta facultado para dar a conocer las
situaciones detectadas y no dejar que permanezcan ocultas. Cuanto antes se notifique, antes
se podran activar los recursos necesarios para atender al estudiante y a su familia, evitando
el agravamiento y cronicidad del posible maltrato.

En conjunto de esto, como colegio debemos entregar la mayor informacion y psicoeducacion
al apoderado respecto de los cuidados y apoyo para los estudiantes. Igualmente, el
establecimiento estd en la obligacién de entregar informes a las entidades estatales y/o
judiciales pertinentes al caso.

En caso de conflicto con respecto a realizar la denuncia formal, debe ser tratado en el Equipo

Directivo dirigido por Rectoria y/o Direccion.

10.14 Abuso y/o Violencia Sexual.

10.14.7 Definiciones.

v Actos de connotacién sexual:
Toda accion, que involucre a un nifio/a o adolescente en una actividad de naturaleza sexual o
erotizada, que por su edad y desarrollo no puede comprender totalmente y que no esta

preparado para realizar o no puede consentir libremente. En el abuso sexual infantil, el adulto
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puede utilizar estrategias como la seduccién, el chantaje, las amenazas, la manipulacién
psicoldgica y/o el uso de fuerza fisica para involucrar a un nifio/a o adolescente en actividades
sexuales o erotizadas de cualquier indole. En todos estos casos podemos reconocer que existe
asimetria de poder y opera la coercién (Unicef, 2006).

La definicion anterior involucra cualquier conducta de tipo sexual que puede configurar
diferentes tipos de delito sexual que se realicen con un nifo, nifia 0 adolescente, incluyendo

situaciones como:

* Exhibicién de sus genitales por parte del abusador(a) al nifio(a).

* Tocacion de genitales del nifio(a) por parte del abusador(a).

* Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio(a) por parte del abusador(a).

* Incitacion, por parte del abusador(a) a la Tocaciéon de sus propios genitales.

 Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio(a).

+ Utilizacion del nifio(a) o adolescente en la produccion de material pornografico (Ej.

fotografias, peliculas, imagenes en internet, etc.).

* Exposicion de material pornografico a un nifio(a) (Ej., mostrarle a un nifio(a) revistas,

videos, fotografias, imagenes, etc. con contenido pornografico).
* Promocion o facilitacion de la explotacion sexual comercial infantil.

* Obtencidn de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras

prestaciones.

* Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo

0 con objetos, por parte del abusador(a).

Se debe procurar el cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido agredido sexualmente, (Que
ha relatado ser agredido sexualmente, no afirmar atin como un hecho ocurrido) evitando que
este relate o exponga reiteradamente el relato para no re-victimizar al nifio/a. v" Abuso Sexual
Propio

Accion sexual que no implica acceso carnal, realizado mediante contacto corporal con la
victima o que haya afectado los genitales, ano o boca de ella, aun cuando no existiere contacto

corporal.

v" Abuso Sexual Impropio
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Comprende acciones diversas con menores de edad: Realizar acciones sexuales ante un
menor. Hacer que un menor vea o escuche pornografia. Forzar a un menor a realizar acciones

de significacion sexual.

v" Produccion de Pornografia Infantil
Participar en la elaboraciéon de material pornografico en el que participen menores de 18 afios,

cualquiera que sea su soporte.

v" Facilitacion de la Prostitucion Infantil

Promover o facilitar la prostitucion de menores de dieciocho afos.

v" Cliente de Prostitucion Infantil
Obtener servicios sexuales voluntarios de menores de edad, pero mayores de catorce afios a

cambio de dinero u otras prestaciones.

v Almacenamiento de Material Pornografico
Almacenamiento de material pornografico en el que hayan sido utilizados menores de

dieciocho afos, cualquiera sea su soporte.

v' Acoso Sexual.

Entenderemos por acoso sexual las definiciones expresadas en la Respuesta Institucional ante
el acoso sexual en la Universidad de Chile (Nash, 2015).

En primera instancia, el acoso sexual no cuenta con el consentimiento de la victima, pero en
un espacio educacional se debe considerar el articulo 363 del Cédigo Penal que hace referencia
al delito de estupro. Para los factores “verbal” y “fisico” las siguientes situaciones descritas en
los puntos con niimeros mas altos se consideran mas graves. Considérese que, si existiera una
relacion de poder desigual entre las personas involucradas, aumentara el grado de gravedad.
Todos estos criterios estaran sujetos a la interpretacion y juicio del denunciante, equipo de

investigacion y de acompafnamiento.

v" Acoso No verbal
Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual, sonidos relativos a actividad sexual,
suspiros, silbidos, Gestos de caracter sexual, Mimicas de actos sexuales. Algunas
manifestaciones no verbales pueden ocurrir por medios no presenciales como internet y/o
teléfono

La gravedad se define segtn el nivel de connotacion sexual del acto.
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v" Acoso Verbal
Puede ser presencial o a través de otras vias como internet o teléfono. Lenguaje ofensivo con
contenido alusivo a roles de género, de caracter sexista y/o discriminatorio contra géneros y
orientaciones sexuales no heteronormadas, constituye violencia de género, pero no acoso
sexual. Lenguaje ofensivo con contenido alusivo a actos sexuales, y/o la sexualidad personal
e intimidad de las personas implicadas. Se considera mas grave si incorpora amenazas,

extorsion u ofrecimientos.

v" Acoso Fisico
Contacto fisico invasivo e incomodo para la victima en &areas del cuerpo que no tengan
connotacion sexual.

Contacto fisico invasivo e incomodo para la victima en areas del cuerpo de connotacion
sexual, conducta que puede bordear el limite con el abuso sexual; si este limite es transgredido

la situacién debe considerarse como abuso sexual.

V" Reiteraciéon de Acoso
Como consideracion general, mientras mds veces una persona cometa situaciones de acoso
sexual, mas grave se consideraran sus actos, y mientras mas veces una persona experimente

situaciones de acoso sexual, mds delicada es su situacion.

v" Violacion
Acto por el cual un adulto accede carnalmente a una persona, ya sea por via vaginal, anal o
bucal, sin su consentimiento (por medio de fuerza o intimidacién; privacién de sentido;
incapacidad para oponer resistencia; o abuso de enajenacion/trastorno mental de la victima)
Violacion de menores de catorce afios
Acto por el que un adulto accede carnalmente a un menor de catorce afos, ya sea por via

vaginal, anal o bucal, sin importar su consentimiento.

v" Estupro
Acto por el que un adulto accede carnalmente a un mayor de catorce afios, pero menor de
dieciocho, ya sea por via vaginal, anal o bucal, quién presta su consentimiento, sin embargo,
dicho consentimiento se encuentra viciado pues se abusa de una anomalia/perturbacién
mental de menor entidad e incluso transitoria; o existe una relacién de dependencia como en

los casos que el agresor esta encargado de su custodia, educacion cuidado o tiene una relacion
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laboral con la victima; o bien se aprovecha de grave desamparo; o de la ignorancia sexual de

ésta.

10.14.8 Procedimiento.

El protocolo ha sido organizado de la siguiente forma: se consideran los casos de Abuso, Acoso
y/o Violacion.

Para cada caso se establecen todas las etapas del debido proceso frente a un Abuso, Acoso y/o
Violaciodn, identificando desde la denuncia hasta las sanciones.

Dichas etapas del proceso varian segun las implicancias de pertenecer a un estamento u otro.
Los miembros de la comunidad estan sujetos al compromiso ético de notificar a Rectoria y/o
Direccion y/o Encargado de Convivencia las situaciones de abuso, acoso y/o Violacién, de las
que tengan conocimiento y que involucren a cualquier otro miembro de la comunidad.
Comprendiendo como integrantes de la comunidad a estudiantes, funcionarios/as (docentes y

no docentes) y apoderados/as.

10.14.9 En caso de sospecha de que un/a estudiante esté siendo victima de una agresion sexual

por parte de un externo o familiar.

. Si un estudiante presenta sefiales de que desea comunicar un tema de orden personal
en forma espontdnea a un profesor, asistente o integrante del equipo, este debe invitarlo
a conversar en un espacio que resguarde su privacidad, manteniendo una actitud

empatica y tranquila.

. No inducir el relato del nifio/a con preguntas, para no contaminar su discurso.
. La persona que recibe la develacion debe registrar en forma escrita el relato del nifio/a.
. Sera deber del profesor o funcionario informar de manera inmediata, en forma oral y/o

por escrito a Rectoria y/o Direccién, Directora de Ciclo y/o Psicéloga del colegio.

. Rectoria y/o Direccion, Directora de Ciclo y/o Psicologa debera citar al apoderado, a los
padres o al adulto responsable para comunicarle la informaciéon con que cuenta el
Colegio. Junto con informar a los padres, se los debe acoger y ofrecer el apoyo del
colegio, de acuerdo con las posibilidades con que este cuente.

. Rectoria y/o Direccién, Direcciéon de Ciclo y/o Psicdloga deberan informar a los padres
la importancia de realizar la denuncia en la Fiscalia u otro organismo pertinente. El

colegio tiene la obligacion de realizar la denuncia en los plazos legales establecidos.
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El colegio, a través de Psicologia o Directora de Ciclo, recomendara a los padres y
apoderados que su hijo/a sea atendido por especialistas externos para recibir apoyo, si

asi fuera considerado pertinente, o bien derivar a los organismos de salud de la comuna.

La Psicologa o Directora de Ciclo llevara una bitadcora que contenga la relacion de los
hechos y las acciones de seguimiento realizadas u otras acciones que se estimen
pertinentes tales como: entrevista a padres o apoderados, contactos telefonicos, visita

domiciliaria, informe escrito de especialista tratante, si lo hubiera.

10.14.10 En caso de agresion sexual con presencia de relato.

Sera deber del profesor o funcionario que reciba el testimonio del estudiante o de
terceras personas, entregarle proteccidon y asegurar confidencialidad de la informacion,
siendo responsable de comunicar inmediatamente a Directora de Ciclo, Rectoria y/o

Direccion.
No inducir el relato del estudiante con preguntas, para no contaminar su discurso.

La persona que recibe la develacion debe registrar en forma escrita el relato del
estudiante.

Se debe procurar el cuidado y proteccion al estudiante que ha sido agredido
sexualmente, evitando que este relate o exponga reiteradamente el relato para no

revictimizarlo.

Rectoria y/o Direccién, Directora de Ciclo y/o Psicéloga deberan citar al apoderado, a
los padres o al adulto responsable para comunicarle la informacién con que cuenta el
Colegio. Junto con informar a los padres, se los debe acoger y ofrecer el apoyo del
colegio, de acuerdo con las posibilidades con que éste cuenta.

La Institucion, a través de la Psicéloga o Directora de ciclo, recomendard a los padres y
apoderados que su hijo/a sea atendido por especialistas externos para recibir apoyo, si

asi fuera considerado pertinente, o derivar al centro de salud de la comuna.

En el caso que en el relato del estudiante se menciona a uno de los padres como autor
de la agresion, se realizara la denuncia en la Fiscalia y se le solicitara al padre o la madre

informar y solicitar ratificar la denuncia.

En el caso que en el relato del estudiante se menciona a ambos padres como autores de
la agresion, se realizara la denuncia inmediatamente en la Fiscalia correspondiente, la

que determinara las acciones a seguir.

Es la Fiscalia la entidad legal que realiza los tramites de investigacion, entrevistas y
posterior andlisis, con el objeto de determinar el proceso que corresponde aplicar en
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cada caso. El colegio entregara toda la informacion que posee y brindara todo el apoyo

que requiera la fiscalia.

. Directora de Ciclo y/o Psicologa llevara una bitdcora que contenga la relacion de los
hechos y las acciones de seguimiento realizadas u otras acciones que se estimen
pertinentes tales como: entrevista a padres o apoderados, contactos telefonicos, visita

domiciliaria, informe escrito de especialista tratante, si lo hubiera.

10.14.11 En caso de que el agresor fuera un Profesor o funcionario del Colegio.

. En caso de que se reciba informacion de una agresion sexual cometida por un profesor
o funcionario del Colegio, en que se vea afectado un estudiante, se debera informar

inmediatamente a Rectoria y/o Direccion, Direccién de Ciclo y/o Psicdloga.

. Sera responsabilidad de Rectoria y/o Direccién, Direcciéon de Ciclo o Psicologa, realizar

la denuncia correspondiente ante la Fiscalia de la Comuna.

. El funcionario debera ser suspendido de sus funciones en forma inmediata y Rectoria

y/o Direccion iniciara un Sumario Administrativo.

. Rectoria y/o Direccién, Direcciéon de ciclo y/o Psicologa debera citar al apoderado, los
padres o adulto responsable para comunicarle la informacién con que cuenta el Colegio,
junto con informar, se les debe acoger y ofrecer el apoyo del Colegio de acuerdo con las
posibilidades con que éste cuente.

. Sera responsabilidad de la Rectoria y/o Direccién informar a la comunidad educativa,

resguardando la privacidad de las victimas.

10.14.12 En caso de que la agresion eventualmente sea cometida por estudiantes/as del Colegio
menores de 14 anos.
Es relevante recalcar que en estos casos es la ley 16.618 la que establece conductas de connotacion

sexual.

En este caso se procedera a:

. Entregar proteccion y confidencialidad de la informaciéon de los estudiantes
involucrados.

. Se debera informar a Rectoria y/o Direccion, Direccion de Ciclo y/o Psicdloga del
Colegio.
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La Psicologa o Direccion de Ciclo deberd citar al apoderado, los padres o al adulto
responsable para comunicarle la informaciéon con que cuenta el Colegio. Junto con
informar a los padres, se los debe acoger y ofrecer el apoyo del Colegio, de acuerdo con
las posibilidades con que éste cuenta.

La Psicologa o Direccion de ciclo recomendara a los padres y apoderados que su hijo sea
atendido por especialistas externos para recibir apoyo, si asi fuera considerado
pertinente.

Sera Rectoria y/o Direccién junto al Equipo Directivo quien tomara las medidas
pertinentes de resguardo, confidencialidad y proteccion a considerar respecto de la
situacion en que permaneceran los estudiantes involucrados e informard

inmediatamente a la OPD de la comuna.

Se convocara a una reunion con los especialistas de las unidades de Equipo Directivo
y/o psicologia del o los ciclos involucrados para buscar estrategias de comunicacion de

los hechos acontecidos.

Se planificaran las estrategias de trabajo para los cursos, cuyos estudiantes se vieron
involucrados. Las acciones educativas disefiadas deberan aplicarse, promoviendo un

ambiente de respeto por las victimas y supuestos estudiantes responsables.

10.14.13 En caso de informacion sobre agresion sexual cometida por estudiante mayor de 14

anos.

En caso de que el agresor sea un estudiante/a mayor de 14 afios, tiene responsabilidad
legal, constituyendo un delito y, por tanto, amerita una denuncia formal ante la Fiscalia

de la comuna.

Si la agresidn es cometida hacia otro estudiante, Rectoria y/o Direccién, Direccion de
Ciclo o Psicologa debera citar al apoderado, los padres o al adulto responsable para
comunicarle la informacion con que cuenta el Colegio. Junto con informar a los padres,
se los debe acoger y ofrecer el apoyo del Colegio, de acuerdo con las posibilidades con

que éste cuenta.

Serd el Equipo Directivo quien tomara las medidas pertinentes de resguardo,
confidencialidad y proteccidon necesarias respecto de la situacion en que permaneceran

los estudiantes involucrados, de acuerdo con cada caso.

Se convocard a una reunién con los especialistas del Equipo Directivo y Psicéloga de los

ciclos involucrados para buscar estrategias de comunicacion de los hechos acontecidos.
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. Se planificara las estrategias de trabajo para los cursos cuyos estudiantes se vieron
involucrados, promoviendo las acciones educativas en un ambiente de respeto por

todos los involucrados.

. Serd deber del colegio con su equipo de especialistas realizar el seguimiento del caso,
solicitando informacién a la Fiscalia u otras acciones que se estimen pertinentes tales
como: entrevista a padres o apoderados, llamadas telefénicas, visita domiciliaria,
informe escrito de especialista tratante si lo hubiera.

. Sera responsabilidad de Rectoria y/o Direccion comunicar la situaciéon a través de
reuniones, tanto a la comunidad docente, funcionarios como también a los apoderados

de curso, niveles o ciclos involucrados.

10.15.16 Acciones de apoyo y contencion al funcionario o profesor que haya recibido el relato de

la victima o cuyo curso haya sido afectado por un caso de abuso sexual.

v" Se deberad realizar un diagnostico de necesidades y tomar medidas remediales y apoyos

pertinentes.

V" Se deber4 reflexionar en cuanto al aprendizaje producto de la situacién vivida.

10.15 Protocolo de relaciones de “pololeo”.

10.15.1 Pololeo dentro del establecimiento.
. Toda conducta que denote una relacién de pololeo en el colegio esta prohibida.l
10.15.2 Pololeo entre estudiantes con 4 o0 mas anos de diferencia.

. Cualquier miembro de la comunidad es un agente valido para informar al inspector

o psicologa del establecimiento del pololeo entre estudiantes que tienen 4 0 mas afios
de diferencia.

. Se debera informar de inmediato a Rectoria y/o Direccion.
. Se llamara a los apoderados de los estudiantes involucrados para informarles de la

relacion que mantienen sus hijos y de la diferencia de edad.0

. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente. Asi como también quedard registrado en la entrevista a los padres

119



Reglamento de Convivencia

.......

que toman conocimiento de lo que se les estd informando, y si ellos autorizan la

relacion.D
10.16 Porte, uso, consumo o trafico de especies o sustancias ilicitas al interior del colegio.

10.16.1 Porte de arma blanca corto punzante

v Todo menor de 14 afios que porte un arma blanca corto punzante:

. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin estudiante menor de 14
anos que este portando un arma blanca corto-punzante debera solicitar al estudiante

que haga entrega del arma y se requisa inmediatamente.

. Se comunicara al encargado de convivencia escolar y/o Inspector General, quien
entrevistara al estudiante.

. De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas
dela falta seran parte de las pruebas que se presentaran ante el organismo

competente.

. Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

. Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de

inmediato al establecimiento.

. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

v Todo mayor de 14 afios que porte arma blanca corto-punzante

. Se protege a la comunidad aislando al portador del arma blanca.
. Se solicita ayuda a inspectoria o a un adulto que se encuentre cerca.
. Al momento de tomar conocimiento del hecho Rectoria y/o Direccion, el Inspector

General y/o la Psicéloga, seran los encargados de llamar al apoderado para solicitarle
se presente en el colegio.

. Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.
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Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

En un plazo no inferior a 24 horas, se realizara la denuncia ante los organismos

competentes.

De ser necesario, se podria revisar las cdmaras de seguridad, las imagenes recabadas

de la falta seran parte de las pruebas.

10.16.2 Porte de arma de fuego.

v Todo estudiante de 14 afios que porte arma de fuego dentro del establecimiento.

Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin estudiante menor de 14
anos que esté portando un arma de fuego debera solicitar al estudiante que haga

entrega del arma ysi es menor de 10 afios se le quitara inmediatamente.

Se comunicara al encargado de convivencia escolar y/o Inspector General, quien

entrevistara al estudiante.

De ser necesario, se podria revisar las cAmaras de seguridad, las imagenes recabadas
de la falta serdn parte de las pruebas que se presentardn ante el organismo

competente.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al

estudiante para que luego lo firme.

Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de

inmediato al establecimiento.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un registro de los hechos.

Se realizara la denuncia del hecho ante la O.P.D. (Oficina de Proteccién de Derechos
de la comuna de Machali)

Se aplicaran las acciones remediales de acuerdo con nuestro Reglamento de

Convivencia.

v' Todo estudiante mayor de 14 afios que porte arma de fuego dentro del establecimiento.

Se protege a la comunidad aislando al portador del arma de fuego.

Se solicita ayuda a inspectoria o algiin miembro cercano.
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Al momento de tomar conocimiento del hecho, Rectoria y/o Direccidn, el Inspector
General y/o la Psicologa, seran los encargados de realizar la denuncia en el

organismo competente.

De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas
dela falta seran parte de las pruebas que se presentaran ante el organismo

competente.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos para que
luego lo firme.

Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se aplicara la accién remedial correspondiente de acuerdo con nuestro Reglamento

de convivencia.

10.16.3 Porte de alcohol, cigarrillos, psicotrdpicos u otra droga al interior del colegio.

v' Porte de alcohol, cigarrillos, vaporizador, psicotropicos u otra droga dentro del

establecimiento por parte de un estudiante menor de 14 anos.

Se debe informar a Rectoria y/o Direccion y al encargado de convivencia escolar y/o
Inspector General del colegio.

Se solicitara al estudiante que haga entrega del alcohol, cigarrillo o droga que porta.
Si se resiste a la aplicacion de este protocolo se solicitara que el estudiante muestre

todas sus pertenencias: mochilas, casillero, etc.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

Se llamara al apoderado y se solicitara que asista al colegio para informarle la
situacion.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se hard entrega solo al apoderado lo que el estudiante portaba dentro del

establecimiento.

Se realizara la denuncia del hecho en la O.P.D. (Oficina de Proteccion de Derechos
de la comuna de Machali)
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Se aplicaran las acciones remediales de acuerdo con nuestro reglamento de

convivencia.

De ser necesario, se podria revisar las camaras de seguridad, las imagenes recabadas
de la falta serdn parte de las pruebas que se presentardn ante el organismo

competente.

v" Porte de alcohol, cigarrillos, vaporizador, psicotropicos u otra droga dentro del
establecimiento por parte de un estudiante mayor de 14 anos.

Se debe informar a Rectoria y/o Direccién y al encargado de convivencia escolar y/o
Inspector General del colegio.

Se solicitard al estudiante que haga entrega del alcohol, cigarrillo o droga que porta.
Si se resiste a la aplicacion de este protocolo se solicitara que el estudiante muestre

todas sus pertenencias: mochilas, casillero, etc.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales serdn escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

Se llamara al apoderado y se solicitara que asista al colegio para informarle la
situacion.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se realizara la denuncia del hecho en la Policia de Investigaciones (P:D.I.)
Se hara entrega solo a la P.D.I. lo que el estudiante portaba.

Se aplicaran las acciones remediales de acuerdo con nuestro reglamento de

convivencia.

10.16.4 Consumo de alcohol, cigarrillos, vaporizador, psicotrdpicos u otra droga al interior del

v' Consumo de alcohol, cigarrillos, psicotropicos u otra droga dentro del establecimiento

por parte de un estudiante menor de 14 anos.

Se debe informar a Rectoria y/o Direccién, encargado de convivencia escolar y/o

Inspector General.

Si el estudiante porta alcohol, cigarrillos u otra droga, se solicitara que lo entregue.
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Se pide al estudiante el relato de los hechos, los cuales seran escritos y leidos al

estudiante para que luego lo firme.

Se llamara al apoderado para informar la situaciéon y se solicitara que asista al
colegio.
Se informara al estudiante en presencia de sus padres, la aplicacion de la accion

remedial de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Convivencia.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Si el estudiante aparte de beber alcohol, realiza desordenes dentro del

establecimiento, se solicitara al apoderado que lo retire.

Se realizara la denuncia del hecho en la O.P.D. (Oficina de Proteccién de Derechos
de la comuna de Machali)

v' Consumo de alcohol, cigarrillos u otra droga dentro del establecimiento por parte de un
estudiante mayor de 14 afios.

Se debe informar a Rectoria y/o Direccién, encargado de convivencia escolar y/o

Inspector General.

Si el estudiante porta alcohol, cigarrillos u otra droga, se solicitara que lo entregue.
Se pide al estudiante el relato de los hechos, los cuales seran escritos y leidos al

estudiante para que luego lo firme.
Se llamar4d al apoderado para informar la situacion y se solicitara que asista al colegio.

Se informard al estudiante en presencia de sus padres, la aplicacion de la medidas
formativas o disciplinarias de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de

Convivencia.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Si el estudiante aparte de beber alcohol realiza desordenes dentro del
establecimiento, se considerara para dirimir respecto de la aplicacion del reglamento

de convivencia.

Se realizara la denuncia del hecho ante Carabineros de Chile.

10.16.5 Presentarse a clases bajo la influencia de alcohol, cigarrillos, psicotropicos u otra droga.
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Se debe informar a Rectoria y/o Direccién y/o encargado de convivencia de ciclo.

Se llamara al apoderado para informar la situacion y se le solicitard que asista al

colegio a retirar al estudiante.

Se informara al estudiante en presencia de su apoderado, la aplicacion de la accién

remedial, de acuerdo con su edad.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Si el estudiante realiza desdérdenes dentro del establecimiento, el hecho se

considerard para dirimir respecto de la aplicacion del reglamento de convivencia.

La situacion sera derivada a psicologia, para la evaluacion y posible denuncia por

vulneracion de derechos.

10.16.6 Trafico de alcohol, cigarrillos, vaporizador, psicotropicos u otra droga al interior
del colegio.

v’ Trafico de alcohol, cigarrillos, vaporizador, u otra droga dentro del establecimiento

parte de un estudiante menor de 14 afios.

por

Se debe informar a Rectoria y/o Direccion, encargado de convivencia escolar y/o Inspector

General.

Se solicitard al estudiante que haga entrega del alcohol, cigarrillo o droga que porta.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante

para que luego lo firme.

Se llamara al apoderado para informar la situacion y se solicitara que asista al colegio.

Se informard al estudiante en presencia de su apoderado, la aplicacion de la accion

remedial de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Convivencia.

Se deberd dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se realizara la denuncia del hecho ante la Oficina de Proteccién de Derechos de Machali

(O.P.D.)
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v’ Trafico de alcohol, vaporizador, cigarrillos u otra droga dentro del establecimiento por
parte de un estudiante mayor de 14 afios.

Se debe informar a Rectoria y/o Direccion, encargado de convivencia escolar y/o Inspector

General.
Se solicitard al estudiante que haga entrega del alcohol, cigarrillo o droga que porta.

Se pide al estudiante el relato de los hechos, los cuales serdn escritos y leidos al estudiante
para que luego lo firme.

Se llamara al apoderado para informar la situacion y se solicitara que asista al colegio.

Se informard al estudiante en presencia de sus padres, la aplicacion de la medidas
formativas o disciplinarias de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Convivencia.
Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se realizara la denuncia del hecho ante la Policia de Investigaciones (P.D.I.)

10.17 Protocolo de accidn frente a desregulacion emocional y conductual

El objetivo principal de este protocolo es activar de manera rapida y efectiva los medios para contener

y/o prevenir una Desregulacion emocional-conductual en un miembro de la comunidad.

Segun lo anterior se establecen fases de accion:

Contencion preventiva en aula

Previo a la desregulacién emocional y/o conductual el estudiante puede presentar cambios especificos

de comportamiento que pueden parecer insignificantes, tales como: inquietud motora, morderse las

unas, tensar los musculos, u otro modo de mostrar incomodidad. Durante esta etapa es indispensable

que un adulto (docente/co-educadora) intervenga inmediatamente, conteniendo al estudiante.

Acciones efectivas de contencion:

Ubicarse al nivel del estudiante

Utilizar lenguaje simple y claro, con un tono calmado y evitando hablar fuerte.
Preguntarle: ;te pasa algo?, ;te puedo ayudar?, ;podemos solucionar el problema?

En caso de un nifio pequefio ofrecerle una actividad alternativa que desvie su atencion.

Retirar al estudiante del aula - Controlar la proximidad a los demas
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Si el adulto no puede contener al estudiante, via llamado telefénico solicitara apoyo a una de las

psicologas del colegio , quien acudird a la sala lo antes posible.
En caso de Desregulacion

Se entiende por desregulacion una situacion en el que el estudiante no lograra comprender su estado
emocional ni lograra expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades para
autorregularse y volver a un estado de calma; percibido externamente como una situacién de
“descontrol”. Esta puede ser expresada, por ejemplo, gritando, mordiendo, golpeando, destruyendo
cosas o haciéndose dafo. Si esto sucede, se debe activar el siguiente protocolo de accién:

1.- El docente debe informar de inmediato a encargados de convivencia (inspector general) y/o
psicologas, para que se active el protocolo.

2.- El encargado de convivencia y/o psicologa realizara una primera contencion en sala; si lo considera
necesario, llevard al estudiante a oficinas de redes de apoyo para otorgar al estudiante un ambiente
seguro y de privacidad. Se debe mantener una actitud de calma y trato cercano durante el tiempo que
persista la desregulacién emocional. La prioridad es la seguridad del estudiante, los compafieros y
los adultos.

3.- Si el estudiante se autoagrede, presenta una conducta violenta con otro estudiante, o pone en
peligro a cualquier miembro del colegio y/o su infraestructura, el encargado de convivencia en

conjunto con profesor y/o psicologa seguird la siguiente secuencia:

+ Retirar a los estudiantes que se encuentren en la sala o cerca.

« Acompanar al estudiante durante el episodio, cautelando su integridad fisica.

+ La contencidn fisica del estudiante sera una medida que se tomara en casos
excepcionales, cuando se determine que una restricciéon de movimiento tutelada pueda
evitar el riesgo o dafos a la integridad fisica del estudiante afectado y de terceros. En

este caso, se evaluara la activacion del protocolo de accidentes escolares.
Después de la desregulacion

Una vez superado el episodio de DEC, la psicologa evaluara y determinara cuando es oportuno que
el estudiante se reincorpore a la sala de clases y si es necesario tomar una medida reparatoria con el

alumno y/o sus pares.
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Si la psicéloga determina que el episodio de DEC puede afectar la integridad fisica y/o emocional del
estudiante y no puede ser manejado de manera idonea por el personal del colegio, tomara la decision
de contactar al familiar responsable y solicitar su presencia. La llamada sera realizada por la
profesional o por secretaria colegial. En caso que el apoderado (a) necesite de un certificado que

acredite su asistencia al colegio, debera solicitarlo a secretaria colegial.

La psicologa sera la encargada de coordinar con las personas involucradas el registro de la situacion
en Lirmi y en bitacora de desregulacion, la que quedara anexa a la ficha del estudiante. La profesional
debe informar a los padres y profesor jefe sobre lo sucedido y las medidas tomadas, antes del cierre
de la jornada.

Seguimiento y Plan de seguimiento

El seguimiento estara a cargo del profesor jefe del estudiante en conjunto con un miembro de redes
de apoyo, quienes realizaran un plan de acompanamiento psicoeducativo. Este plan se trabajara
durante los 5 primeros dias desde el episodio de desregulacion.

10.18 PROTOCOLO EN CASO DE INTOXICACION

En caso de emergencias quimicas, producto de ingesta, manipulacion o inhalacién de productos
quimicos, El encargado de convivencia del ciclo llamara al nimero +56 2 2 247 600 EMERGENCIAS
QUIMICAS CITUC Centro de Informacién Toxicolégica de la Universidad Catdlica, indicando el
producto que provoco la emergencia quimica.

En caso de intoxicacion alimentaria Se debe llamar de inmediato a CITUC EMERGENCIAS
TOXICOLOGICAS +56 2 2 635 3800 .El Centro de Informacién Toxicologica de la Universidad

Catolica. Indicando el alimento o liquido que posiblemente provoco la intoxicacién alimentaria.

Seguir cada una de las indicaciones dadas por CITUC Ejemplo: lavar la zona afectada con abundante
agua, Trasladar al afectado(a) a un lugar ventilado, trasladar al alumno(a) a un centro asistencial,
etc.

El encargado de convivencia de ciclo Llamara al apoderado del alumno(a) o los alumnos(as), para

informar los hechos ocurridos y las medidas indicadas por CITUC. En caso de traslado de
alumno(a), indicar al apoderado(a) el lugar donde sera trasladado el nifio(a).
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La encargada de enfermeria completara el seguro Declaracion Individual Accidente Escolar
(D.ILA.E.) el en cual se describira la circunstancia que provoco el accidente y el o los elementos

quimicos involucrados.

10.19 PROCEDIMIENTO FRENTE A UN INTENTO DE MUERTE AUTOPROVOCADA EN EL
CONTEXTO ESCOLAR.

El profesional que reciba la informaciéon de un intento de suicidio o autolesiones debe acompanar al
estudiante a redes de apoyo (psicologia) para su atencion.

En caso que el profesional sea una persona significativa para el estudiante, también podria realizar el
procedimiento entregando posteriormente un informe a redes de apoyo y profesor jefe de las acciones
realizadas.

1. Proteger y Contener.

Es imperante que quién aborde el caso en primera instancia escuche y acoja al estudiante, haciéndolo
sentir seguro y protegido. No se debe interrogar ni indagar en los motivos con el fin de no sobre
intervenir. Si el estudiante quiere hablar se debe escuchar y contener. No se debe dudar del relato del
afectado.

Resguardar la intimidad e identidad del estudiante, sin exponer su experiencia frente al ~resto de la
comunidad educativa.

2. Informar a Redes de Apoyo (psicologa), serd la profesional la encargada de informar a
Coordinadora, Rectoria y/o Direccion

Tomar contacto inmediato con la familia y solicitar que se presente al colegio para acompanar al
estudiante e informar de los antecedentes recabados. Apoderado debe tomar conocimiento firmado de
la situacion.

3. Solicitar a la familia atencion por especialistas externos o atencién de urgencia en servicio de salud.
La familia debe presentar a psicologa un certificado de atencién por especialista (Psiquiatra y/o
psicologo), en el que se certifique si el estudiante se encuentra en condiciones emocionales de asistir a
clases.

4. Solicitar al Profesor jefe y Director/a de ciclo, entregar flexibilidad en la asistencia y evaluar los
apoyos pedagdgicos que sean pertinentes.

5. Redes de apoyo o profesional que realice el procedimiento, debe realizar un informe que permita:
- Contextualizar la situacién de develacidn, contencién, o procedimiento realizado.

- Apoyos que se brindaran al estudiante, tanto en aspectos académicos como en acompanamiento
emocional.
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- Designar al profesional que estara en contacto con la familia y profesionales externos para observar
los cambios significativos en el comportamiento del estudiante durante el afo escolar y acompanar en
su proceso escolar.

6. Contener al curso o amigos cercanos en caso de ser necesario.

En caso que exista conocimiento y preocupacion por lo ocurrido el colegio tomard medidas de
acompanamiento con el grupo curso o grupo cercano al estudiante. Dichas medidas deben resguardar
la privacidad del alumno/a afectado, por lo que no se entregaran detalles de la situacion.

Estas acciones pueden considerar:

- Informar que el estudiante esta siendo contenido por su familia y especialistas que velaran por su
proteccion, dando tranquilidad a los estudiantes

- Taller de reflexién con los estudiantes, abordando temas como la importancia de informar de
manera inmediata a profesor jefe o redes de apoyo cuando tenemos sospecha de estos casos.

- Contencion emocional a alumnos que lo necesiten. En caso de estudiantes que se encuentren muy
afectados, se entrevistara a los apoderados para informar y solicitar apoyo de especialistas externos.

- Comunicado, infografia y/o charla a las familias del curso en los que se aborden temas como;
“Psicoeducacion familiar”, para que puedan reflexionar; ;Cuadles son los factores de riesgos en la etapa
escolar? ;Coémo abordar la prevencidn de una muerte autoprovocada en la familia?, entre otros aspectos
que se consideren importantes.

ACCIONES QUE FOMENTEN LA SALUD MENTAL Y LA PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS
O AUTOLESIVAS

La prevencién de las practicas de riesgo y sobre todo, la conducta suicida en el sistema educativo
implica la participacion de toda la comunidad educativa; estudiantes, docentes, asistentes de la
educacion, equipo directivo, familia y otros miembros que la integran.

En relacion al trabajo de prevencion con los estudiantes, en las asignaturas de Desarrollo Afectivo Social
(DAS) y Autorregulacion (PAL) se abordan temas preventivos de este tipo de conductas, como
estrategias de resolucion de problemas, autogestion de las emociones, identidad y sexualidad,
prevencion y autocuidado segtin etapas del desarrollo, entre otras.

En el caso de estudiantes que presentan factores de riesgo en salud mental, el equipo de psicologia del
colegio realiza un acompafiamiento tanto con el/la estudiante como con su familia y cuando es
necesario con especialistas externos.

En cuanto al trabajo de prevencion con los educadores, se realizan acciones de Psicoeducacion en

relacion a como detectar y actuar frente a situaciones de riesgo, ademas de acompanarlos y orientarlos
en el trabajo con estudiantes de riesgo.
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11. LINEAMIENTOS GENERALES

11.1 De los Apoderados.

El colegio San Alberto considera a la familia un pilar fundamental en la educacion de sus hijos
y parte activa de la comunidad educativa, asi como también son co-responsables de los
resultados escolares de sus hijos.

Por esta razon es esencial su organizacion como estamento colaborador y participativo. Para
lograr esto se organizaran por curso formando los Centros de Padres y Apoderados y éstos se
agruparan en el Centro General de Padres y Apoderados del Establecimiento

11.1.1 Derechos de los apoderados.

Es Apoderado por derecho propio, aquella persona individualizada en la Ficha del Estudiante;
pudiendo ser uno de los padres, el guardador legal u otra persona en la que los padres deleguen
esta potestad. Si los padres delegan este derecho, deberan hacerlo por escrito, en un documento
que entregaran a la Rectoria y/o Direccion del Establecimiento al momento de matricular
(mediante un Poder simple) el que quedara registrado en la Ficha del Estudiante.

La Rectoria y/o Direccion del establecimiento podra aceptar como apoderado a otras personas
siempre y cuando; sean mayores de 18 afos y vivan en la misma localidad del estudiante.
Ambos padres por derecho propio tendran acceso a la informacién concerniente al proceso

académico y conductual de su hijo.

Los apoderados deben ser informados oportunamente respecto a observaciones, sanciones, u
otras situaciones que afecten al estudiante.

Los apoderados podran ser atendidos por los profesores en el horario estipulado para este
efecto, el que se dara a conocer en la primera reunién de curso de cada ano.

Los apoderados tienen el derecho de conocer toda la normativa que rige en el colegio. Los
apoderados tienen derecho a participar en las actividades colegiales, de colaboracién y
alianza familia-colegio.

Los apoderados pueden formar su propio centro de padres y apoderados en cada curso.
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Los apoderados pueden formar su propio centro general de padres y apoderados.

Los apoderados pueden elegir y delegar los cargos y roles dentro del centro general de padres
y apoderados.

El Centro General de Padres y apoderados tendra su propio reglamento, el que no podra
contradecir la presente normativa ni las ordenanzas generales que rigen este reglamento. Los
apoderados tienen el derecho de manifestar sus observaciones, inquietudes o sugerencias ante
el Colegio, tanto si se refiere a aspectos académico, conductual de algin miembro de la
comunidad o cualquier otro tema que consideren. Esta deberd ser por escrito, dirigido a Rectoria
y/o Direccién y entregada en Secretaria. El colegio contestard al apoderado en un plazo no
superior a 5 (cinco) dias habiles.

11.1.2 Deberes y normas de los apoderados.

Los apoderados tienen el deber de informarse sobre el proyecto educativo y normas de
funcionamiento del establecimiento.

Los apoderados deben respetar todas las normas del colegio y a todo el personal que labora en
él, quedando prohibidos actos de violencia fisica y/o verbal, injurias u ofensas graves hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Por razones de orden y seguridad, los apoderados no estan autorizados para acceder a las salas
de clases.

Los apoderados deben estar informados del proceso de aprendizaje que experimenta su pupilo,
acompanando este proceso en la supervision de habitos de estudio, tareas y entrega de trabajos.
Los apoderados deben apoyar los habitos de responsabilidad en relacién al cumplimiento de los
horarios de ingreso y términos de jornada.

Los apoderados son responsables por la seguridad de su pupilo en el trayecto hacia el colegio y
de su regreso a casa.

La seguridad de los estudiantes es responsabilidad de los apoderados antes y después del
horario de funcionamiento del colegio.

Los apoderados deben asistir al colegio cuando lo necesiten o cuando se les requiera, en el
horario estipulado por el colegio.

Los apoderados deben responsabilizarse por dafios que causen sus pupilos a los bienes del
establecimiento.

Los apoderados deben asistir a las reuniones de curso o de sub centro y del Centro General de
padres cuando corresponda, debiendo comunicar por escrito al profesor jefe, cuando en casos

de fuerza mayor no pueda cumplirse con esta norma. La imposibilidad de asistir a las reuniones
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de sub-centro obliga a los apoderados a contar con una persona mayor de 18 anos que pueda
reemplazarlos en esta situacion.

Los apoderados deben cumplir los acuerdos del sub-centro y del Centro General de Padres. Los
apoderados deben asistir por lo menos una vez al ano a entrevista con el profesor jefe de su
pupilo y en caso de ser necesario cuando es citado por profesor de asignatura, inspectoria, redes
de apoyo y/o Direccion de Ciclo.

Los apoderados deben proporcionar a su pupilo los materiales de instruccion y equipamiento
necesarios para un adecuado desarrollo del proceso educativo. El profesor debera comunicar
esta necesidad al menos con 48 hrs. de anticipacion.

Durante la matricula del estudiante el apoderado recibira la lista de materiales para el afo
escolar solicitados por el establecimiento, la que debe ser entregada completa a la co educadora
o profesor Jefe, de 5% a 4 Medio durante los dias establecidos en dicha lista.

Los apoderados deben plantear en forma privada, personalmente o por escrito, los problemas
que afecten a su pupilo, respetando el conducto regular:

* Profesor de la asignatura
* Profesor jefe

¢ Inspector

* Direccién de Ciclo

* Rectoria y/o Direccion

El medio de comunicacion entre la escuela y el hogar sera la agenda escolar (fisica seguin nivel),
comunicaciones a través del libro de clases digital y el correo electrénico. El apoderado debe
velar porque su pupilo porte la agenda todos los dias y debe ser revisada a diario.

Los datos de los apoderados (teléfono de contacto, correo electronico, direccion, etc.) deben ser

actualizados cada vez que cambien.

Los apoderados deben enviar a su pupilo correctamente uniformado, con una adecuada higiene
y presentacion personal.

Los apoderados deben justificar por escrito las inasistencias de su pupilo (solo via agenda o
correo electronico), cada profesor en la primera hora de clase revisara las inasistencias del dia
anterior y solicitard la justificacién escrita del apoderado en la agenda. De no presentar la
justificacion se aplicara lo establecido en el presente reglamento de convivencia. Recordamos a
ustedes, que el porcentaje minimo legal de asistencia es del 85% y que existe una Ley de
Instrucciéon Primaria Obligatoria que obliga a los padres y/o apoderados a enviar todos los dias

a clases a sus pupilos.
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Los apoderados deben presentar un documento a Rectoria y/o Direccidn solicitando la eximicion
del requisito de asistencia, siempre y cuando el estudiante no alcance el porcentaje minimo de
asistencia por razones de salud; en este documento debe adjuntar los certificados médicos
correspondientes, antes del 30 de noviembre.

Si el estudiante falta mas de quince dias consecutivos, sin que haya una justificacion de parte de
su apoderado(a), el colegio San Alberto agotard los medios de comunicacién para saber la
situacion del estudiante, antes de proceder a la cancelacion de la matricula.

Es deber del apoderado informar si su hijo presenta infecciones contagiosas tales como:
impétigo, pediculosis, sarna u otras, permanezca en su hogar hasta que una certificacion médica
autorice su reincorporacion a clases.

Los apoderados deben respetar y cumplir los compromisos establecidos en el Contrato de
Prestacion de Servicios.

Es deber del apoderado responder pecuniariamente ante dafios materiales a muebles y/o
inmuebles de nuestro colegio, ya sea provocado por su pupilo, él mismo, integrantes de su
familia o cualquier acompanante que visite nuestro colegio.

Toda falta escolar que atente contra el Proyecto Educativo del Colegio y que no esté escrita en
este presente Reglamento de Convivencia, serd el Equipo Directivo quien evaluara si dicha

accién es o no es una falta y cuadl es su sancion.

11.1.3 Medida Formativas Disciplinarias a las faltas de los Apoderados.

*  Amonestacion Verbal

*  Amonestacion Escrita

* Suspension de Asistencia a las Actividades Colegiales
+ Pérdida de la calidad de apoderado

* Prohibicidn de la entrada al Establecimiento
11.1.4 De los deberes de los apoderados o adultos responsables de los estudiantes en situacion

de embarazo, maternidad y paternidad.

Al padre o madre que es apoderado de un adolescente en situacion de embarazo, maternidad o

paternidad, debe incorporar en este rol las siguientes responsabilidades:

v" Informar al Colegio que la o el estudiante se encuentra en esta condicion.
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v Velar por el proceso de aprendizaje de su hijo o hija, considerando que necesitara mayor

apoyo y contencion emocional.

v Una vez comunicada la situacion, se firmarda un compromiso de acompafiamiento al

adolescente, que sefialara lo siguiente:
Comunicacion constante y fluida con el tutor que el colegio designard, de manera de

brindarle a él/la adolescente todo el apoyo que necesita desde la institucion.

El apoderado comunicara al Colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el
hijo/a en condiciéon de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o

responsabilidad de otra persona.

11.2 De los Profesores.

11.2.1 Derechos del profesorado.

v

A ser respetado en su dignidad personal y profesional, no sufriendo tratos vejatorios

degradantes o maltratos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
A proponer iniciativas para el progreso del establecimiento
A recibir colaboracion por parte de toda la Comunidad Educativa en su tarea.

A utilizar el material, instalaciones y servicios existentes con las maximas garantias de

seguridad, higiene y calidad.
A desarrollar su clase en un clima de orden y disciplina.

A convocar por propia iniciativa a las familias del alumnado con quien trabaja, para

tratar asuntos relacionados con su educacion.

A recibir informacion referente a los estudiantes que pueda contribuir a una mayor

eficacia de la labor educativa.
A participar activamente en las reuniones de los 6rganos de los que forma parte.

A ser informados de todas las actividades del colegio y de las cuestiones que les atafien

directamente.

A que se le ofrezcan actividades de perfeccionamiento y de desarrollo espiritual que

contribuyan a la formacion permanente.

11.2.2 Deberes del Profesorado.

v

Conocer y vivenciar en su actuar profesional y desarrollo personal, el ideario y proyecto

educativo, reglamentos de convivencia y evaluacién del Colegio San Alberto.

135



.......

Reglamento de Convivencia

Actualizarse y perfeccionarse en su profesion e investigar los recursos didacticos y

tecnoldgicos mas apropiados para su trabajo escolar.
Impartir sus clases con puntualidad y profesionalidad.

Mantener una conducta respetuosa, solidaria y digna, sin discriminacion arbitraria, con
los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.
Asistir puntualmente a todas las reuniones de coordinacion del establecimiento,

participar activamente en las mismas y cumplir los acuerdos alli tomados.

Participar y colaborar en el orden y el desarrollo de las actividades colegiales para el

buen funcionamiento.

Informar a los padres sobre el desarrollo del programa educativo y de las actividades,
asi como de los problemas que detecten en sus hijos.

Mantener la debida reserva acerca de la informacion que se aporta de los estudiantes y

de su familia.

Respetar la dignidad personal del estudiante y atender sus problemas con la intencién
de ayudarle.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel

educativo (establecidos por bases curriculares y planes y programas de estudio)

Planificar sus clases, de manera sistematica y de acuerdo al modelo pedagogico del
Colegio San Alberto.

Ofrecer diferentes estrategias de aprendizaje que respondan a la diversidad del

alumnado presente en el aula.
Orientar al alumnado en todo su proceso educativo.

Desarrollar una evaluacion continua de los estudiantes, dando cuenta a ellos tantas

veces como sea oportuno.
Ser responsable de la disciplina de su clase.

Conocer, difundir, cumplir y hacer cumplir el presente reglamento de convivencia y sus

normas.

Ser amables, afectivos y mantener una actitud positiva, creando asi un ambiente

agradable.

Asistir y cumplir con sus funciones pedagogicas de manera permanente. En caso de
situaciones debidamente justificadas por certificado médico u otro medio, se debe dejar

material de trabajo en inspectoria de manera anticipada.
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11.3 De los Administrativos y Auxiliares.

11.3.1 Derechos de los administrativos y auxiliares.

El personal no docente se desempena en las diferentes instancias de gestion institucional, en

funciones de apoyo al desarrollo de los procesos educativos, ejerciendo funciones de caracter

profesional, técnico y auxiliar. Por lo que también tienen derechos y deberes que cumplir:

v

AL NI NN

A que se respete su dignidad personal y profesional.

Tener implementos necesarios para hacer bien su trabajo.

Respeto a la carga horaria

A recibir toda la informacion necesaria para poder realizar sus funciones.

Utilizar los canales establecidos para hacer llegar cualquiera de sus sugerencias.

11.3.2 Deberes de los Administrativos y Auxiliares.

v

AU NI N N NN

Conocer y vivenciar en su actuar profesional y desarrollo personal, el ideario y proyecto

educativo del Colegio San Alberto.
Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa.

Desarrollar con eficacia el trabajo que les ha sido encomendado.

Cumplir con su horario de jornada laboral.
Mantener buena disposicion frente a las funciones que se le encomienden.
Mantener la debida reserva de la informacion que se maneja en su area de trabajo.

Cooperar con su conducta para favorecer un ambiente educativo que garantice el

cumplimiento del Proyecto Educativo del Colegio.
Recibir de buena manera a padres, apoderados y estudiantes.

Controlar la utilizacion correcta de los productos, el material y los aparatos adscritos a

su servicio.

Colaboracion con el Colegio en todo aquello que se requiera y mantener un espiritu
responsable.

Atencion a las necesidades de mantenimiento y administrativas que se puedan

presentar eventualmente.
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Mantencion del aseo y ornato del establecimiento.

11.4 Del Equipo Directivo.

11.4.1 Derechos del Equipo Directivo.

Velar por la gestion a nivel pedagogico, institucional y administrativo.

Revisar y proponer estrategias de accion relacionadas con el desarrollo del Colegio San
Alberto.

Planificar, coordinar, organizar, supervisar y evaluar la marcha educativa del Colegio,

con el fin de lograr los objetivos propuestos en el P.E.I.

Coordinar, supervisar y constatar el funcionamiento de todos los organismos del

Colegio.

Acompanar y supervisar la funciéon docente para lograr que el proceso de ensefianza

aprendizaje sea coherente con los objetivos educacionales propuestos en el P.E.L.

Poner fin de acuerdo con lo establecido en el contrato laboral de profesores
administrativos o auxiliares, cuando éstos no hayan realizado adecuadamente sus tareas

o por necesidades de la institucion no se requiera mas de sus servicios.

Controlar el régimen disciplinario de acuerdo con las normas del reglamento de

convivencia.

Tomar medidas disciplinarias, desde una suspension hasta la cancelaciéon de matriculas
de un estudiante o alumna, de acuerdo con las condiciones establecidas en este

reglamento.

11.4.2 Deberes del Equipo Directivo.

v

Conocer y vivenciar en su actuar profesional y desarrollo personal, el ideario y proyecto

educativo y reglamentacion del Colegio San Alberto.

Otorgar buenas condiciones de trabajo, que sean adecuadas para la seguridad, salud y
desarrollo de las funciones de todo el personal y estudiantes que se desempefian y

estudian en el establecimiento.
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4 Propiciar un ambiente educativo estimulante, creando condiciones favorables para el
logro de los objetivos de aprendizaje y transversales, en el marco del curriculo
propuesto.

v Evaluar el rendimiento escolar, de acuerdo con las normas del control de calidad del
proceso de ensenanza - aprendizaje procurando que se determinen las estrategias para
mejorarlo.

v' Preocuparse constantemente, de realizar acciones proactivas y reactivas, por la salud,
bienestar, formacidn valdrica y desarrollo integral de los estudiantes y educadores,
entregando apoyo y gestion.

Atender los problemas de orientacion a nivel grupal y personal.

Prestar apoyo oportuno y calificado a padres y apoderados cuando estos lo requieran

por problemas intrafamiliares que afecten al educando.

12 PROCESO DE ADMISION.

1

12.1 Disposiciones Generales.

De acuerdo a lo establecido en la Ley General de Educacion N° 20.370, la Ley 20.845 y la
Circular N°2 de la Superintendencia de Educacion, que regula los procesos de admision de
estudiantes, los cuales deberan ser objetivos y transparentes, asegurando el respeto a la
dignidad de los estudiantes y sus familias, de conformidad con las garantias establecidas en
la Constitucion y los tratados suscritos y ratificados por Chile, el Colegio Particular San

Alberto realiza su proceso de admision atendiendo a lo siguiente:

12.2 Proceso General de Admision.

Convocatoria.
Al momento de la convocatoria, desde Rectoria y/o Direcciéon emana la circular de
admision correspondiente al afio lectivo siguiente, publicandose a través de los
canales formales de comunicacion del colegio; pagina web institucional

www.colegiocsa.cl,correo electronico de los miembros de la comunidad educativa

y panel de entrada del colegio.
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La circular informa el proceso de postulacion de los estudiantes que desean ser

parte de la comunidad educativa San Albertina y define los criterios, requisitos y

procedimientos de admision.

2 Vacantes.

Ofrece un niimero de vacantes desde los niveles; Nivel Basico n®1 a Tercer afio de

ensefianza media y, establece los siguientes criterios de prioridad en la asignaciéon

de sus cupos.

Primera Asignadas a los hermanos de nuestros
prioridad: estudiantes.

Segunda Hijos de funcionarios.

prioridad:

Tercera Familias CSA extendidas

prioridad: Familias nuevas que postulan con mas de un
Cuarta prioridad |hijo.

Quinta Familias nuevas que postulan con un hijo.
prioridad:

3 Proceso General de Admision.

* Entrevista con encargada de Admision, instancia donde se entrega informacién del

proceso de admision, el Proyecto educativo y se da respuesta a las consultas del

apoderado.

* Completar ficha de antecedentes y salud del estudiante postulante.

* Inscripcion del Postulante

4  Plazos de postulaciéon y fecha de publicacion de los resultados.
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* Al momento de la inscripcidn se entregan los plazos de postulacion y publicacion de
los resultados.

+ Conjuntamente se entregan las fechas de matricula y firma de contrato de prestacién
de servicios educacionales.

5  Requisitos de los postulantes antecedentes y documentacion a presentar.
Cumplir con la edad reglamentaria.

* Primer nivel de transicion, 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

* Segundo nivel de transicién, 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente

* Primer afio de ensefianza basica, 6 afios cumplidos al 31 de marzo del afo escolar
correspondiente

* Segundo ano de ensefianza basica, 7 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

6 Documentos que debe presentar.

* Entrega de certificado de nacimiento para matricula en origingl Certificado de
especialista (si corresponde). arta de alta si proviene de escuela de lenguaje.

+ Certificado de promocion de curso del afo anterior en original.

7 Tipos de pruebas que realizaran los postulantes.

* Los postulantes de 7mo. Afio de ensefianza basica a 3er, afio de ensefianza media
realizardn una evaluacion diagnostica en las asignaturas de Lenguaje y
Comunicacion y de Pensamiento Légico Matematico

* Enlosniveles de ler afio de ensenanza bdasica a 6to. afio de ensefianza basica

* seaplicard un instrumento de desarrollo lector y desarrollo l6gico — matematico * Los
postulantes a Educacion Parvularia al Primer y Segundo Nivel de Transicion no

realizan Evaluacion diagnostica.

8  Monto de cobro por participar en el proceso.
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La participacion del proceso de evaluacion diagndstica para todos los niveles tiene
un costo que se dara a conocer en el momento de la convocatoria al proceso de

admision.

Proceso de matricula y firma de contrato de prestaciéon de servicios educacionales. El
proceso de admision culmina con la matricula y firma de contrato de prestacion de servicio
educacionales, cuyas fechas y plazos se entregan conjuntamente con la publicaciéon de los
resultados.

Presentacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI)
El proyecto educativo se encuentra disponible a la comunidad n la pagina web institucional.
* Al momento de la matricula de los estudiantes postulantes se les hace
entrega a los padres de un CD con el proyecto educativo y los reglamentos
colegiales.
* Rectoria y/o Direccién realiza una reunion de bienvenida a las nuevas
familias que se incorporan a la comunidad San Albertina, presentando el
proyecto educativo institucional.

* Durante el proceso de admisién a educacién Parvularia se realizan

actividades para dar a conocer el proyecto educativo y facilitar la

adaptacion de los estudiantes postulantes.

Actividades de adaptacion para los estudiantes.

Primera Actividad.

Se invita a los estudiantes con sus padres a participar de un encuentro en donde
las educadoras presentan el modelo pedagdgico, la estructura de una rutina en
el aula, muestran los espacios y realizan una actividad compartida padre —
estudiante.

Segunda Actividad:
Rectoria y/o Direccion invita a una reuniéon de bienvenida a las nuevas familias que se

integran a la comunidad San Albertina. Presenta el Proyecto Educativo.

Tercera Actividad:
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“Reconociendo mi sala” actividad que tiene por objeto facilitar la adaptaciéon y

disminuir la ansiedad de los primeros dias de clases. se realiza dos o tres dias

antes del inicio del afio escolar.

12.3 Monto de la Mensualidad.

Los aranceles para cada afio escolar, los medios de pago y plazos de pago de las

mensualidades, seran los que se promulguen a través de circulares, pagina web e informadas

y/o comunicadas durante el proceso de admision.

13. NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO.

13.1 Horarios

v" De los Estudiantes.

La jornada escolar, seguin horarios de cada Ciclo se extiende de lunes a viernes para

todo el alumnado del colegio.

El colegio abrira a las 7:30 horas para todos los estudiantes.

Los estudiantes del ciclo inicial seran recibidos por co-educadora.

v" De los Apoderados.

La puntualidad en los horarios de ingreso y salida son de responsabilidad de los
Apoderados, y su cumplimiento es de caracter obligatorio. Esto permitira que los
nifios participen integramente de las actividades diarias, beneficiando su desarrollo
cognitivo y social. Ademas, resguarda la seguridad de sus hijos ya que el personal,
luego de los horarios sefialados, realiza otras tareas que no incluyen el cuidado de los
ninos.

Los horarios de atencion a los padres estaran claramente establecidos de acuerdo con
el horario de cada docente y estos seran notificados en la primera reunion de
apoderados.

En el caso de citacién a entrevista individual, estas seran notificadas con la debida
anticipacion en la agenda, correo institucional o comunicacién a través del libro de
clases digital. Siendo de caracter obligatorio para informarse respecto del desarrollo
integral del estudiante.
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* Cuando se requiera entrevista por parte de los padres con profesor o Redes de apoyo

se debe concertar con anticipacion, respetando el horario destinado para ello.

14. SALIDAS DEL COLEGIO.

14.1 Retiro: Aspectos Generales

v

Los estudiantes de educacion Parvularia hasta segundo afio basico seran
entregados en la sala de clases al término de la jornada escolar,
exclusivamente a los padres o la persona autorizada por éstos, previa
autorizacion otorgada por escrito en la agenda colegial.

Desde 3° basico a IV Medio, los estudiantes bajan a la entrada que les
corresponde segun nivel de forma independiente, siendo retirados por
sus apoderados o buses escolares respectivos.

Durante la jornada, estardan autorizados a retirar a los estudiantes
solamente el apoderado y de acuerdo con nuestro reglamento por
derecho propio, padre y madre. En caso de ser otra la persona que realice
el retiro, ésta debe estar debidamente autorizada por alguno de los
apoderados por escrito, a través de la agenda o correo institucional,

informado con antelacion.

Una vez entregados, la seguridad de los estudiantes sera de exclusiva
responsabilidad de quien los retira aun permaneciendo dentro del

establecimiento.

Esta prohibido el acceso a apoderados a las salas de clases, al término de
la jornada, en caso de mensajes al profesor, estos deben ser enviados a
través de la agenda, correo electrénico, dejar en secretaria colegial o

llamado telefénico a los nimeros de contacto.

14.2 Retiro de los estudiantes durante la jornada de clases.

v

v

No se puede retirar estudiantes durante las horas de recreo. Deberan

esperar al término de este.

No se puede retirar estudiantes 30 minutos antes del horario de salida.
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v' Estén autorizados para retirar a los estudiantes de las salas de clases los
inspectores, las Directoras de ciclo, encargada de enfermeria, co

educadora y la encargada de porteria.

v En casos de requerir que el estudiante sea retirado del colegio por
sintomas que afecten su salud u otros, esto debe ser efectuado a la
brevedad. Si ambos padres trabajan, los padres deberan tener un
apoderado suplente, cuyo nombre debe quedar registrado en la agenda,
para que el estudiante sea retirado.

14.3 Medios de Transporte

Es responsabilidad de padres y apoderados contratar el servicio de transporte escolar, velando
por el cumplimiento de los horarios establecidos por el colegio, tanto en el inicio como en el
término de lajornada. Nuestro establecimiento no posee este servicio ni tampoco esta asociado

con ningun transporte escolar.
14.4 Viajes culturales y actividades extraprogramaticas

v' Aspectos Generales:
El equipo educativo se compromete a notificar con anticipacion a los apoderados sobre las
salidas, ya sean viajes culturales o actividades extraprogramaticas, los cuales seran
previamente autorizadas por Rectoria y/o Direccion. Esta notificacion se hara a través de
calendarizaciones periddicas de actividades, circulares enviadas a través de la agenda y en

reunion de apoderados.

v’ Acompanantes:
Las salidas pedagogicas y a terreno, consideran el acompanamiento de padres y/o apoderados
desde el Nivel de Transicidn n°1 hasta 4to. Basico, los que velaran por la seguridad e
integridad de cada nifio.
En consideracion a la etapa de desarrollo del estudiante, o si el docente a cargo asi lo estima

conveniente, el viaje se organizara de la siguiente manera:

e El profesor a cargo realizard la eleccion de padres que acompanaran la salida de

acuerdo con las necesidades del viaje.
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Se asignan distintivos a cada apoderado el que se replicara al grupo de estudiantes a

cargo.

Se realizara una reunion con los apoderados que acomparien con el objetivo que se
aclaren dudas y se reciben sugerencias de parte de los padres. Se dara a conocer la

informacion general del viaje.

Viaje Cultural

Comunicacion.

Se enviard a cada apoderado una comunicacioén en donde se detalla toda la informacién de la

organizacion del viaje, indicando:

Objetivo pedagdgico del viaje
Destino del viaje

El lugar de salida sera desde la sala de clases y el retiro del estudiante a la llegada, también sera

desde la sala de clases.

Se indicaran horarios de salida y de llegada.

Se mencionard el cronograma de actividades.

Caracteristicas de la colacién que deben llevar los estudiantes U Adultos
acompanantes.

Tipo de vestimenta a utilizar para el viaje.

v' Autorizacion

* Se establece que cada apoderado debera completar la autorizacion para que el estudiante

pueda participar de la salida, firmando la colilla que sera enviada al docente respectivo. De

no hacerlo éste no podra participar.

 Las autorizaciones deben ser entregadas en inspectoria y a su vez firmar el libro de salidas

con la lista de estudiantes que realizan el viaje.

* Si el estudiante se presenta sin la autorizacion firmada, se procedera a llamar al apoderado

para cerciorarse de que pueda participar de la actividad, el apoderado podra dirigirse en

ese momento al colegio a firmar la autorizacion.

* Sila familia decide que el estudiante no asista al viaje, no debe asistir el dia de dicha salida

educativa.
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v Medios de Transporte
Se establece que la directiva de cada curso debe velar por el transporte de todo el grupo curso,

solicitando a la empresa contratada los siguientes documentos:
* Copia licencia de conducir del conductor.

¢ (Cédula de identidad del conductor Iéopia de revisién técnica al dia del bus.
* Copia de andlisis de gases al dia del bus.
* Padroén del vehiculo

¢  Permiso de circulacion al dia del bus.

El bus debe cumplir con los siguientes elementos de seguridad:

+ Cada asiento debe tener cinturén de seguridad de tres puntas.

* El bus debe contar con bario.
Los apoderados de Pre-kinder y kinder, deben proveer a sus hijos e hijas de un alzador
apropiado para su edad.
El docente a cargo de la salida, debera solicitar a la directiva la documentacion del bus y
presentarla en secretaria colegial 15 dias antes del dia programado para el viaje cultural,
quien, a su vez, gestionara con el Ministerio de Transportes la fiscalizacién y autorizacion del
transporte para velar por la seguridad de los estudiantes.

14.6 Salidas dentro de las ciudades de Machali y Rancagua.
Para este tipo de salidas, se considerara el apoyo de los padres y/o apoderados que puedan
hacerlo, utilizando sus vehiculos particulares para el traslado y resguardando los horarios de
salida y llegada al colegio. Se solicitara autorizacion escrita de los padres para realizar esta
salida con los estudiantes, considerando la misma organizacién estipulada para un viaje
cultural.

15. DE LAS VIAS DE COMUNICACION
15.1 Agenda escolar (fisica o virtual segn nivel).
Es el nexo entre el colegio y la familia, a través de esta se canalizara toda informacion que el

colegio considera importante que sea conocida en el hogar, pudiendo ser entrevistas,

reuniones o situaciones diarias.
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También lo serd para que los padres se comuniquen con el profesor o educadora, cuando estos
no puedan hacerlo personalmente.

La agenda fisica debe ser conservada en forma impecable con todos los datos del estudiante,
siendo revisada y firmada diariamente.

Considerando el desarrollo y adquisicion paulatina del habito mental de la planificacion y
organizacion de los deberes escolares, se espera que el estudiante comunique a su familia lo
que necesita para cumplir con sus compromisos académicos. La familia apoya la adquisicion

de este habito del pensamiento, evitando el control en favor de la reflexién sobre la autonomia.
15.2 Circulares.

Son documentos emitidos por la Rectoria y/o Direcciéon o Ministerios de Educacién, estas
informan las actividades, programacion y otros temas relevantes de la educacién de sus hijos.
Las circulares deben ser firmadas por el apoderado y en algunos casos requieren de
devolucion de colilla, que sea evidencia de haber recibido la comunicacién.

Para facilitar la comunicacion fluida las circulares se encuentran publicadas en la pagina Web
del colegio.

15.3 Informe de autoconocimiento y autorregulacion de mi desarrollo Personal y Social, junto a

Informe de notas y Observaciones.

Trimestralmente se entregara el informe de notas y observaciones junto al Informe de
autoconocimiento y autorregulacion del desarrollo personal y social, con el que el estudiante
realizard un proceso reflexivo junto a su profesor jefe el que posteriormente sera enviado al
hogar, para que tomen conocimiento del proceso que se compromete el estudiante. Al término
de cada trimestre se trabaja en reunion de apoderados el proceso de autoconocimiento y

autorregulacion, el que se entrega en carpeta de proceso.

15.4 Tareas o carpetas de trabajo.

Con el fin de afianzar los aprendizajes escolares y para generar una organizacion del estudio
y hdbitos de trabajo, el estudiante tendra diariamente tareas escolares, que estan programadas
como una ejercitacion de lo trabajado en clases y su ejecucion debiera durar 20 minutos

aproximadamente, el estudiante debera realizarlas de manera auténoma.

15.5 Reuniones y Entrevistas.
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Con el fin de tener una buena comunicacion, los padres y apoderados tendran una entrevista
personal con el profesor o educadora y reuniones de curso en el afio. Las reuniones y
entrevistas son de caracter obligatorio.

Estas tendran un cardcter educativo con temas de interés propuestos por los padres y
apoderados y encabezadas por el equipo educativo o profesionales de la materia. Los temas
de Subcentro de padres de cada curso, también son pertinentes para estas reuniones. En caso
de inasistencia, el apoderado debera enviar un justificativo firmado a través de la agenda
escolar.

En cuanto a las inasistencias a entrevistas, estas deberan ser previamente justificadas, siendo

concertadas nuevamente durante el periodo de atencion del profesor.

16. SALUD DE LOS ESTUDIANTES

Higiene
La higiene personal es mas que el aseo, la limpieza y el cuidado del cuerpo, es el conocimiento
y conjunto de técnicas para prevenir situaciones riesgosas y asi de esta manera otorgar un

estado de bienestar.

16.1 Higiene de espacios comunes.

Para mantener una vida sana es necesario crear habitos y medidas de higiene tanto general
como personal, que ayuden a minimizar los factores de riesgos tanto ambientales, como
factores y/o agentes patdgenos que afecten de manera nociva la salud y, de esta manera,
prevenir la propagacion de gérmenes que permitan evitar en gran medida diversas

enfermedades asociadas a éstos.
16.2 Uso de Servicios Higiénicos
Se han dispuesto medidas de higiene, desinfecciéon o ventilacion de los distintos servicios
higiénicos, mediante la organizacion de los espacios fisicos antes y después de cada jornada,

poniendo énfasis en la ventilacion, temperatura y limpieza.

16.3 Desechos en salas de clases y patio.
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Cuidando la salud ambiental, el colegio ha dispuesto lugares especificos para los desechos, y

al mismo tiempo, se educa a los estudiantes, instruyéndolos sobre el uso eficaz de estos

implementos.

Con el objetivo de desarrollar una conciencia ecologica en nuestros estudiantes el colegio

ensefa y promueve el correcto reciclaje de los desechos.

16.4 Higiene personal

Juntamente con la higiene, se instruird durante la jornada escolar sobre aquellas técnicas que

ayudan en el desarrollo de una buena postura corporal, el autocuidado personal y la

seguridad en los distintos recintos del colegio, lo anterior como parte de la prevencion de

riesgos y/o accidentes.

16.5 Medidas y acciones preventivas de enfermedades y/o accidentes.

Las medidas y acciones para prevenir enfermedades y/o accidentes son:

v Medidas fisicas

Educar a los estudiantes en el correcto uso de los servicios higiénicos, siendo enfaticos

en la prevencion de riesgos que existen mediante el proceso de higiene tales como:
Caidas de nivel (desde algtin artefacto sanitario o por el piso himedo)

Verificar constantemente el buen estado y funcionamiento de estanques de los sanitarios
y lavamanos.

Evitar correr libremente por espacios de uso comun.

Resguardar el uso adecuado de puertas, sobre todo por al abrir y cerrar, evitando

posibles lesiones.

Verificar constantemente en los recintos de higiene que no se encuentren materiales de
uso pertenecientes a la limpieza tales como: cloro, pastillas purificadoras, limpia pisos,

limpia vidrios etc....

Los sanitarios destinados para los estudiantes deben ser de uso estrictamente para

menores, no deben ser usados por adultos.

Utilizar para la limpieza de los servicios sanitarios limpiadores de amplio espectro,

desinfectantes de piso y ambientes.

v Medidas personales

Dentro de las medidas personales de higiene, se ha considerado:
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El cambio de polera luego de la clase de educacion fisica.

Incentivar el correcto lavado de manos luego de usar los servicios higiénicos.

16.6 Medicamentos.

En cuanto a la ingesta de medicamentos, estos deben ser notificados mediante la

agenda escolar, especificando dosis y horario.

El medicamento debe ser entregado en entrevista formal directamente a la persona

encargada de enfermeria.

El apoderado entregara el medicamento, la receta con las indicaciones médicas y

firmara la entrevista sostenida con la TENS.

Se solicita a los padres y apoderados abstenerse de enviar medicamentos tales como
analgésicos, de no ser estrictamente necesario, también se ruega ajustar los horarios de

las dosis, para dejar la ingesta de los medicamentos en el hogar.

Referente al uso de cualquier medicamento, estos serdn administrados solo bajo
prescripcion médica y con copia de receta.
El colegio no esta facultado para entregar ningn tipo de medicamento a los

estudiantes.

16.7 Certificado o Autorizacion para asignatura de Educacion Fisica.

* Es deber de los apoderados acreditar con certificado médico en caso que el estudiante

presente alguna condicion de salud que impida total o parcialmente realizar la clase

de educacion fisica o academia deportiva.

17. TRANSITO VEHICULAR DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

El transito a las horas de llegada y salida sera con una velocidad maxima de 20Km/h
en resguardo de la seguridad de estudiantes y apoderados.

Los estacionamientos estan considerados solo para efectos de desembarque de nifos,

solicitdindose que sean los mas breve posible en los sectores establecidos.

18. REDES DE APOYO EXTERNAS
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* El colegio San Alberto mantiene una red de apoyo externa para fortalecer los procesos

de formacion integrales de sus estudiantes.

* De acuerdo con esto existen alianzas con el consultorio de Machali, para las actividades
de prevencién de salud (vacunacién, charlas, etc.), con Carabineros de Chile y se

realizaran todas aquellas necesarias frente a necesidades que se presenten.

+ Toda intervencién de instituciones externas al colegio debera estar concordada y

previamente aprobada por la Rectoria y/o Direccion del colegio.

19. PROCESO DE ELABORACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO DE

CONVIVENCIA ESCOLAR

+ Estereglamento ha sido elaborado por la comunidad educativa San Alberto conformada
por Rectoria y/o Direccién, Equipo Directivo, Inspectores, Redes de apoyo, el consejo de
profesores, consejo general de funcionarios, Centro General de Padres y Apoderados y
estudiantes en general.

+ La transmision de este se realiza principalmente a través de la pagina institucional, en la
agenda escolar, a través de circulares, correos electronicos y se reflexiona en conjunto en

los Consejos de Profesores y Reuniones de Apoderados.

GLOSARIO CONVIVENCIA ESCOLAR.

LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR: (LSVE.PG.5)

“La coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva
entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes.

ACOSO ESCOLAR: (LSVE PG.6)

“Toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (bullying), realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado,
que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter

grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando e cuenta su edad y condicién”
(art.16B.LSVE).
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BULLYING: (dcto.MINEDUC prevencion pg.5)
Es una palabra de origen inglés, que hace referencia a las situaciones de matonaje, intimidacion, o acoso escolar.
Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido y se convierte en victima al ser expuesto,
de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas comparfieros. Se puede
manifestar como maltrato psicolégico, verbal o fisico, que puede ser presencial, es decir directo; o no
presencial, mediante el uso de medios tecnologicos como mensajes de textos, amenazas telefénicas o a través
de las redes sociales de internet, es decir indirecto. Tiene tres caracteristicas principales:

- Se produce entre pares.

- Existe un abuso de poder e imposicion de criterios a los demas.

- Essostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

VIOLENCIA DE PARTE DE UN ADULTO EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE: (LSVE PG.6)

“Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en
contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de un
adulto de la comunidad educativa en control de un estudiante (art.16D.LSVE).

VIOLENCIA PSICOLOGICA: (LSVE PG.17)

Incluye insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados, aislamiento, discriminacién en base a la
orientacion sexual, creencia religiosa, origen étnico, etc. Si son de caracter permanente constituyen el acoso
escolar (bullying).

VIOLENCIA FiSICA: (LSVE PG.17)

Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar; patadas, empujones, cachetadas, manotazos, mordidas,
arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con algtin objeto. Si son sistemdticas constituye acoso
escolar (bullying).

VIOLENCIA SEXUAL: (LSVE PG.18)

Son agresiones que vulneran los limites corporales de una persona, sea hombre o mujer, con una intencién
sexualizada. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién sexual, violacién, intento de
violacion, etc.

VIOLENCIA DE GENERO: (LSVE PG.18)

Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afectan a las mujeres. Esta manifestacion de
violencia contribuye a mantener el desequilibrio entre hombres y mujeres. Incluye comentarios
descalificatorios, agresiones fisicas o psicologicas, fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos
por sobre el otro.

VIOLENCIA A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS: (LSVE.PG.18)
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Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de correos electronicos, chat,
blogs, fotologs, mensajes de texto , sitios web o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que
puede constituirse en ciberbullying. Genera un profundo dafio en las victimas, dado que son acoso de caracter
masivo y la identificacion de el o los agresores se hace dificil por el anonimato que permiten las relaciones
virtuales.

OBLIGACION DE INFORMAR LAS SITUACIONES:

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y
directivos de los establecimientos educacionales, deberdn informar las situaciones de violencia fisica o
psicologica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las
cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del establecimiento (art.16D.LSVE).
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